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INTRODUCERE

Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in Europa

Intr-o lume aflat3 in continu3 schimbare, m3 bucur s
constat o implicare tot mai mare a autoritatilor locale si
a partilor interesate pentru a transforma mobilitatea
urbana intr-una mai curata si mai durabila. Reducerea
poluarii aerului si a zgomotului provenit din trafic,
precum si a numarului de accidente, realizate simultan
cu cresterea calitatii vietii in orasele noastre reprezinta
in prezent prioritatea multora dintre primari. Astazi, mai
mult ca niciodata, avem cu totii nevoie de conditii mai
bune de mers pe jos si de mers cu bicicleta, de transport
public eficient, de noduri multimodale si de multe altele
- toate fiind sprijinite de solutii digitale inteligente. Sicel
mai bun mod de a face acest lucru este sa combini idei
extraordinare si masuri inovatoare cu sprijinul politic si
implicarea oamenilor prin intermediul unei planificari
cuprinzatoare a mobilitatii.

Prin urmare, sunt foarte mandru ca n ultimul deceniu,
Comisia Europeana a sprijinit activ Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile (PMUD). De la introducerea
conceptului de PMUD in 2009 si publicarea liniilor
directoare PMUD Tn 2013, Comisia a ajutat sute de orase
din Europa sa asigure o dezvoltare echilibrata si integrata
a modurilor de transport durabile. Acest lucru este
ilustrat de o un nivel impresionant si prolific de
implementare a Planurilor de Mobilitate Urbana Durabild
in Europa. Este important sa urmam o abordare
participativa atenta la nevoile oamenilor ca piesa
centrala a procesului.

Planificarea cuprinzatoare privind mobilitatea urbana
durabild s-a dovedit a fi un mod eficient de a aborda
provocarile climatice, energetice si de mediu cu care se
confrunta orasele in legatura cu transportul.

Stiu cd multe persoane si parti interesate apreciaza
foarte mult conceptul siindrumarea europeana PMUD
siimi doresc ca acesta sa fie utilizat si util in cea mai
mare masura posibila. Prin umare, Comisia a initiat in
2018 procesul de actualizare a liniilor directoare a PMUD
pentru a se asigura ca reflecta mai bine tendintele cele
mai recente in materie de mobilitate, tehnologie si
societate, toate afectand peisajul schimbarii mobilitatii.
Multi oameni dedicati din comunitatea PMUD au lucrat
din greu intr-un sistem de co-creare in ultimul an si
jumatate pentru a atinge acest deziderat. Editia revizuita
a Liniilor Directoare PMUD este un rezultat cu adevarat
impresionant al acestui proces pe care il sustin pe
deplin!

Tncurajez cu tarie toate autoriatile locale s& exploateze
pe deplin acest instrument de planificare si sa utilizeze,
pe cat posibil, Tndrumarea bogata pusa la dispozitie.
Fiecare oras, indiferent de marimea sa, poate - si trebuie
- sa elaboreze un Plan de Mobilitate Urbana Durabila de
Tnalta calitate, care sa ajute la combaterea provocarilor
principale create de mobilitatea urbana, precum si la
imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor sai.

/’7

Henrik Hololei
Director-General al DG MOVE (European Commission)
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INTRODUCERE

Ghid pentru cititor

Publicarea acestei a doua editii a Liniilor Directoare
Europene pentru Dezvoltarea si Implementarea unui
Plan de Mobilitate Urban3 Durabild (PMUD)! marcheaz3
0 etapad importanta in adoptarea unei noi culturi de
planificare Tn Europa. Aceasta revizuire cuprinzatoare a
primei editii din 2013 utilizata la scara larga, are ca scop
integrarea dezvoltarilor dinamice in multe domenii ale
mobilitatii urbane sia unei bogate experiente a ultimilor
ani in implementarea conceptului de Planificare a
Mobilitatii Urbane Durabile.

Sectiunea 1 introduce conceptul PMUD pentru cititorii
care nu sunt neaparat planificatori profesionisti, dar
doresc sd inteleaga principiile si elementele de baza (a
se consulta Capitolul 1.1 - Ce este un Plan de Mobilitate
Urbana Durabild?). Persoanele responsabil in luarea
deciziilor, pot fi in special interesate sa studieze dovezi
ale modului Tn care Planificarea Mobilitatii Urbane
Durabile este benefica oraselor si rezidentilor acestora,
precum si intelegerea impactului pe termen lung in
diferite orase europene (a se consulta Capitolul 1.2 -
Care sunt avantajele Planificarii Mobilitatii Urbane
Durabile?).

Pentru elaborarea acestor Linii Directoare, s-au depus
toate eforturile pentru a oferi indrumare adaptata
nevoilor practice ale planificatorilor si ale persoanelor
responsabile in luarea deciziilor din toata Europa (a se
consulta Capitolul 1.3 - Care sunt elementele principale
ale Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile?). Cu toate
acestea, este un concept idealizat pentru un domeniu de
politicd urbana in care se intalnesc multe cereri si
interese. Flexibilitatea Tn adaptarea acestor linii
directoare la realitatile urbane concrete este, prin
urmare, esentiald pentru a realiza progrese in
dezvoltarea unor orase si zone urbane mai durabile.
Acest lucru se discuta, Tn continuare, in Capitolul 1.4 -
Cum functioneaza Tn practica Planificarea Mobilitatii
Urbane Durabile?).

Orasele reprezinta nivelul de guvernare cel mai apropiat
de oameni, de aceea sarcina de a planifica si asigura
mobilitatea pentru rezidentii sai le revine in majoritatea
tarilor europene. Cu toate acestea, guvernele nationale
si regionale joaca un rol important in elaborarea unu
cadru care sa ofere oraselor competente legale, sa
faciliteze cooperarea si sa ofere sprijin financiar.
Capitolul 1.5 rezuma modulin care nivelul guvernamental
nationale, cat si cel regional pot sustine dezvoltarea
PMUD-urilor.

Sectiunea 2 reprezinta o descriere detaliata pas cu pas
a procesului PMUD. Desi cititorii sai pot fi in primul rand
practicieniin planificare si participanti activi la procesul
de planificare, este scris intr-un stil care poate fiinteles
si de ceilalti. Aceasta sectiune urmareste structura
noului ciclu de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile:
patru faze, fiecare cu trei etape si un total de 32 de
activitati. Fiecare faza si etapa este introdusa printr-o
scurta privire de ansamblu. Pentru toate activitatile,
cititorilor li se oferd o motivatie rationald, obiective,
descrieri detaliate ale sarcinilor, informatii despre
sincronizare si coordonare cu alte sarcini, o lista de
verificare, precum si exemple de bune practici si
instrumente utile pentru realizarea lucrarilor. Desi poate
fi citit de la prima pagina pana la ultima, majoritatea
cititorilor vor folosi Sectiunea 2 ca ghid, pe tot parcursul
procesului de planificare, ale carui capitole pot fi
consultate pentru inspiratie ori de cate ori intra intr-o
noua etapa de planificare.

Mai multe Anexe completeaza Liniile Directoare. Anexa
A ofera un glosar cu termenii importanti pentru a facilita
o intelegere comuna intre diferite limbi si culturi de
planificare. Anexa B descrie o lista de verificare a
planificarii pentru procesul PMUD. Anexa C include
descrieri mai detaliate ale tuturor exemplelor de bune
practici. Anexa D face legatura cu compendiul de ghiduri
si informatii complementare care se bazeaza, de
asemenea, pe conceptul PMUD, dar care elaboreaza mai
detaliat anumite aspecte de planificare, ofera indrumari
pentru contexte specifice sau se concentreaza pe
domeniiimportante de politica. Nu in ultimul rand, Anexa
E prezint3 lista expertilor consultati pentru elaborarea
acestei a doua editii a Liniilor Directoare PMUD.

Tn acest document, termenul ..Planificare Mobilitatii Urbane Durabile” se refer
la procesul de planificare, in timp ce ..Planul de Mobilitate Urbana durabila”
[sau PMUD] este rezultatul esential (dar nu singurul] al procesului de
planificare. Abrevierea .PMUD" este utilizata pentru planul in sine, termeni
precum ,concept PMUD" sau .proces PMUD" sunt folositi pentru diferentiere.

Ambele pronuntii sunt utilizate: .sump” [/ samp /), precum si .S.UM.P"
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Introducere

Atunci cand prima versiune a acestor Linii Directoare
pentru planificarea durabila a mobilitatii urbane a fost
publicatad la sfarsitul anului 20132, 1168 de practicantiin
planificare si alti experti din toata Europa au contribuit la
un proces de consultare cuprinzator pentru definirea
acestui nou concept de planificare.3 In paralel, Comisia
Europeana si-a dezvoltat in mod sistematic politica de
mobilitate urbana si a publicat-o in Pachetul de
Mobilitate Urbana4 care a inclus definitia conceputului
de ..Planuri de Mobilitate Urband Durabild” (a se consulta
Capitolul 1.1 de mai jos).

Ce s-arealizat de la prima editie a Liniilor Directoare
a PMUD?

Multe orase din Europa si din intreaga lume au elaborat
siimplementat PMUD-uri, in timp ce numeroase proiecte
si programe finantate de Uniunea Europeana au
contribuit cu valoroase cunostinte care au ajutat orasele
sa dezvolte aceasta noud generatie de planuri de
mobilitate.

Tnjurul Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile s-a format
o intreaga comunitate de practici. Practicantii
fmpartasesc o multitudine de bune practici; numeroase
instrumente si know-how [in majoritate] gratuite sunt
disponibile pe platforma Eltis (www.eltis.eul; o platforma

%
1

INTRODUCERE

de coordonare a principalelor parti interesate si a
proiectelor a fost creata; conferinte PMUD de mare
succes au avut loc, anual, Tncepand cu anul 2014.

Tn cele din urma, a avea un Plan de Mobilitate Urbana
Durabila de ultima generatie este din ce in ce mai mult
privit ca o necesitate pentru orasele cu perspectiva si ca
o cerinta pentru a atrage finantarea pentru investitii in
transportul urban (de exemplu, Fondurile Structurale si
de Investitii ale UE).

Conceptul Planurilor de Mobilitate Urbana Durabila este
in mod clar o poveste de succes europeand la care au
contribuit multe partiinteresate si de pe urma careia au
beneficiat multe orase (si cetatenii lor). Succesul sau se
bazeaza pe o coordonare si sprijin puternic a politicii
europene, pe linii directoare practice ce au la baza
consultarea sistematica cu practicienii si pe o comunitate
de practicieni activi.

~

Rupprecht Consult, Guidelines. Developing and Implementing a Sustainable
Urban Mobility Plan (2013); www.eltis.org/mobility-plans.

w

Originea PMUD se intoarce la Strategia Tematica privind Mediul Urban (a se
consulta COM(2005) 718 care a propus pregatirea Liniilor Directoare pentru
Planurile de Transport Urban Durabil; a se consulta, de asemenea, primul
indrumar al proiectului PILOT (2007), www.rupprecht-consult.eu/uploads/tx_
rupprecht/Pilot_EN_WEB.pdf.

COM(2013]) 91.

~
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INTRODUCERE

De ce a fost necesara o actualizare a Liniilor Directoare
PMUD?

Tn ultimii ani, am observat noi evolutii majore in multe
domenii ale mobilitatii urbane. Datorita noilor tehnologii,
vehiculele electrice fara soferi ar putea fi curand utilizate
la scara larga, noile modele de afaceri ofera . Mobilitatea
ca Serviciu” si, in acelasi timp, schimbarea
comportamentului in randul calatorilor are drept
consecinta o crestere a mobilitatii partajate sia mersului
pe bicicletd. Aceste cateva exemple indica faptul ca se
produc schimbari importante pe diferite niveluri ale
sistemului de mobilitate, ceea ce a facut necesara
regandirea si actualizarea Liniilor Directoare PMUD
initiale. Tn plus, s-au colectat numeroase experiente de
implementare a PMUD, care trebuiau puse la dispozitie
drept inspiratie pentru practicienii din toatd Europa. In
cele din urma, mai multe proiecte siinitiative au fost pe
cale sa dezvolte indrumari suplimentare pe teme
specifice de planificare; acestea trebuiau integrate
pentru a initia formarea unei baze structurale de
cunostinte.

Prin urmare, procesul de actualizare a liniilor directoare
PMUD a inceput Tn 2018. A inclus pregatirea acestei a
doua editii a Liniilor Directoare PMUD, precum si
dezvoltarea unei serii de ghiduri complementare
cuprinzand informatii despre aspecte specifice ale
conceptului PMUD. Aceste documente detaiaza anumite
aspecte de planificare (de exemplu, cooperarea

institutionald), aplicd Planificarea Mobilitatii Urbane
Durabile Tn contexte specifice (de exemplu, regiuni
metropolitane] sau oferd indrumari pentru domenii
politice concrete (cum ar fi automatizarea rutierad sau
siguranta).

Cum a fost organizata aceasta actualizare?

Aceasta a doua editie a Liniilor directoare PMUD este
rezultatul unui proces intens de implicare a partilor
interesate pe durata unui an. A fost dezvoltata si validata
in stransa cooperare cu comunitatea PMUD. Tncepand
cu un sondaj vast si o sesiune dedicata la Conferinta
PMUD 2018, au fost organizate o serie de ateliere de
lucru cu practicieni si alti experti din toata Europa. Prin
implicarea mai multor retele de orase importante in
actualizare, s-a doritin mod special includerea feedback-
ului de la toate tipurile provenind de la orase si regiunib.
Tn total, peste 300 de planificatori de transport si mediu
urban, alti practicieni, persoane responsabile in luarea
deciziilor si cercetatori au contribuit la actualizare. Anexa
E include o lista a expertilor consultati.

In plus, actualizarea a fost inspiratd de o revizuire
detaliata a literaturii existente, incluzand ghiduri de
planificare nationald din mai multe tari, cu traditie
puternica in planificarea strategica a mobilitatii.é
Tmpreun cu prima editie a Liniilor Directoare, ca o baza
solida, analiza literaturii, recenziile detaliate ale unei
variante avansate a documentului?, doua sesiuni de
revizuire dedicate exclusiv acestui document, precum si
un sondaj de feedback implementatin timpul Conferintei
PMUD 2019 au oferit siguranta ca documentul include o
indrumare de Tnalta calitate dovedita de succes.

5 Atelierele au fost organizate de Rupprecht Consult, precum si de celelalte retele
de orase, parteneri ai proiectlui SUMPs-Up (ICLEI, EUROCITIES, Polis, Union
of Baltic Cities), Asociatia Internationala a Transporturilor Publice (UITP) si
parteneri din palte roiecte legate de PMUD [PROSPERITY, SUITS,
LOW-CARB).

¢Tndrumari pentru Planurile de Transport Local din Marea Britanie, Planurile
franceze de Déplacements Urbains, Verkehrsentwicklungsplane
germane,planurile TRAST suedeze si Pianul italian Urbano della Mobilita.

7 Recenzii formale au fost oferite de prof. Peter Jones, profesor de transport si

dezvoltare durabild, University College London (Marea Britanie); Prof. Anthony
D May OBE FREng, profesor emerit in ingineria transporturilor, Institutul pentru
Studii in Transport, Universitatea din Leeds (Marea Britanie); Frank Wefering,
director de sustenabilitate (Greenman-Pedersen, Inc.), New York (SUAJ. Tn plus,
reprezentantii organizatiilor europene au oferit observatii valoroase pe
parcursul procesului de pregatire: precum si reprezentanti ai Comisiei
Europene (Directorates-General for Mobility and Transport, for Regional and
Urban Policy, and for Environment], Innovation and Networks Executive Agency
(INEA) si Banca Europeand de Investitii / Programul Jaspers, organizatiile si
persoanele implicate in Platforma de Coordonare PMUD.
Multumiri speciale sunt adresate si lui Thomas Durlin, Cerema; Caroline
Mattsson, Trivector; Ivo Cré, Polis; Tom Rye, de la Universitatea Napier din
Edinburgh, care au oferit observatii ample la proiectele de versiuni ale acestui
document.
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SECTIUNEA 1 - CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

SECTIUNEA 1: Conceptul de Planuri de
Mobilitate Urbana Durabila

Aceasta sectiune este o introducere in Planurile de Mobilitate Urbana Durabila. Este destinata tuturor cititorilor interesati
de mobilitatea urbana, inclusiv persoanelor responsabile Tn luarea deciziilor si altor parti interesate Tn mobilitate care

nu sunt expertiin planificare.

1.1 Ce este un Plan de
Mobilitate Urbana Durabila?

Contextul pentru elaborarea politici

Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile este conceptul
de planificare a transportului urban, de facto, Tn Europa.
Politica pentru facilitarea infiintarii sale a fost dezvoltata
in mod sistematic de catre factorii de decizie europeni
din 2005.8 Cea mai importanta etapa a acesteia a fost
publicarea Pachetului de Mobilitate Urbana la sfarsitul
anului 2013,9 Tn care Comisia Europeana a definit intr-o
Anexa conceptul de Planuri de Mobilitate Urbana
Durabil3. Tn acelasi timp, a fost lansata prima versiune a
Liniilor Directoare.10 Pachetul pentru Mobilitatea
Urbana pledeaza pentru .o schimbare etapizata a
abordarii mobilitatii urbane ... pentru a se asigura ca
zonele urbane ale Europei se dezvolta pe o cale mai
durabild si ca obiectivele UE pentru un sistem de
transport european competitiv si eficient din punct de
vedere al resurselor sunt indeplinite.”11 Contureaza
principiile directoare ale procesului de planificare si
subiectele care trebuie abordate intr-un Plan de
Mobilitate Urbana Durabila. Etapele concrete care
trebuie urmate, indrumarile practice si bunele practici
sunt incluse in Liniile Directoare. De la publicarea
Pachetului de Mobilitate Urbana, conceptul de Planuri
de Mobilitate Urbana Durabila a fost adoptat pe scara
larga in Europa si la nivel international. Cu toate acestea,
desi conceptul s-a dovedit a fi solid si continua sa fie
valabil, Liniile Directoare aveau tot mai multa nevoie de
o actualizare. Prin urmare, aceasta noud versiune a
Liniilor Directoare PMUD se bazeaza inca pe conceptul
initial (descris Tn capitolul urmator), dar recomandarile
pentru pregatirea unui PMUD au fost actualizate
considerabil.

Definitie
Urmatoarea definitie a unui Plan de Mobilitate Urbana

Durabild a fost acceptata pe scara larga in Europa si pe
plan international:

.Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila este un plan
strategic conceput pentru a satisface nevoile de
mobilitate ale oamenilor si afacerilor lor din orase si
imprejurimi pentru o calitate mai buna a vietii. Se
bazeaza pe practicile de planificare existente si ia in
considerare principiile integrarii, participarii si
evaluarii.”

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabild se bazeaza pe
urmatoarele principii, care sunt descrise detaliat mai

jos:

Planificati pentru mobilitate durabila in
»zona urbana functionala”

Cooperatidincolo de granitele institutionale
Implicati cetatenii si partile interesate
Evaluati performantele actuale si viitoare

Definiti o viziune pe termen lung si a un
plan clar de implementare

Dezvoltati toate modurile de transport
intr-o maniera integrata

Pregatiti monitorizarea si evaluarea

Asigurati calitatea planului

® Bazandu-se pe Strategia Tematica privind Mediul uUban (2005) si pe Carta
Verde a Mobilitatii Urbane (2007), Planul de Actiune privind Mobilitatea Urbana
(2009) a propus .doudzeci de masuri pentru a incuraja si ajuta autoritatile
locale, regionale si nationale in realizarea obiectivelor lor pentru mobilitatea
urbana durabild”. Prima actiune a fost .Accelerarea adoptarii Planurilor de
Mobilitate Urbana Durabild”. Carta Albd a Transporturilor a formulat obiective
concrete pentru transportul urban pentru a contribui la obiectivele strategice
globale si politice europene.

? COM(2013) 913.

1 Rupprecht Consult, Guidelines. Developing and Implementing a Sustainable
Urban Mobility Plan (2013]); www.eltis.org/mobility-plans.

" COM(2013) 913, p. 2.
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Planificarea mobilitatii urbane durabile este o abordare
strategica si integrata pentru tratarea eficienta a
complexitatilor transportului urban. Scopul sau principal
il reprezinta Tmbunatatirea accesibilitatii si a calitatii
vietil prin realizarea unei tranzitii catre o mobilitate
durabila. PMUD pledeaza pentru luarea deciziilor bazate
pe fapte ghidate de o viziune pe termen lung pentru
mobilitatea durabila. Considerate componente cheie,
acesta necesitd o evaluare minutioasa a situatiei actuale
si a tendintelor viitoare, o viziune comuna sustinuta pe
scara larga cu obiective strategice si un set integrat de
masuri reglementatoare, de promovare, financiare,
tehnice si de infrastructura pentru realizarea obiectivelor
- a caror implementare ar trebui sa fie insotitd de
monitorizare si evaluare sistematica.

Spre deosebire de abordarile traditionale de planificare,
PMUD pune un accent deosebit pe implicarea cetatenilor
si a partilor interesate, pe coordonarea politicilor Tntre
sectoare (in special transporturi, utilizarea terenurilor,

SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

mediu, dezvoltare economica, politica sociala, sanatate,
siguranta si energie) si pe cooperarea vasta in diferite
niveluri de guvernare si actori privati. Conceptul
subliniaza, de asemenea, necesitatea de a acoperi toate
aspectele mobilitatii (atat persoane, cat si bunuri,
moduri si servicii intr-o manierd integrata si de a
planifica Tntreaga .zond urband functionala”, spre
deosebire de o singurd municipalitate in limitele sale
administrative.

Care este diferenta dintre planificarea traditionala a
transportului si Planificarea Mobilitatii Urbane
Durabile?

Tn ultimii ani, abordarea planificarii transporturilor s-a
schimbat considerabil in mediul academic siin practicile
de planificare. Principalele diferente dintre abordarile
traditionale si Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile
sunt rezumate in aceasta imagine de ansamblu:

Figura 1: Diferente intre planificarea traditionald a transportului si Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile

Accent pe trafic

Accent pe oameni

Obiective primare:
Capacitatea si viteza fluxului de trafic

Obiective primare:

Accesibilitatea si calitatea vietii, inclusiv echitatea sociala,
sanatatea si calitatea mediului, precum si viabilitatea
economica

Accent asupra modului de transport

Dezvoltarea integrata a tuturor modurilor de transport si
trecerea la o mobilitate durabila

Infrastructura ca subiect principal

Combinatie intre infrastructura, piata, reglementare,
informare si promovare

Document de planificare sectoriala

Document de planificare in concordanta cu domeniile conexe
de politica

Plan de livrare pe termen scurt si mediu

Plan de livrare pe termen scurt si mediu incorporat intr-o
viziune si strategie pe termen lung

Acoperirea unei zone administrative

Acopera o zona urbana functionala bazata pe fluxuri de
calatorie catre locul de munca

Domeniul inginerilor de trafic

Echipe de planificare interdisciplinara

Planificare efectuata de catre experti

Planificarea cu implicarea partilor interesate si a cetatenilor
folosind o abordare transparenta si participativa

Evaluare limitatd a impactului

Evaluarea sistematicd a impactului pentru a facilita invatarea
si perfectionarea
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SECTIUNEA 1 - CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Cele opt principii

Conceptul de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile,
asa cum este el definit Tn Pachetul de Mobilitate Urbana,
se bazeaza pe opt principii directoare acceptate Tn mod
frecvent.’?

Planificati pentru
¢) mobilitate durabila
i# n ,.zona urbana functionald”
Orase e sunt conectate cu imprejurimile lor prin fluxuri
zilnice de oameni si bunuri, ceea ce inseamna ca aria
geografica a unui PMUD trebuie sa se bazeze pe aceasta
.zona urbana functionald’ " In functie de contextul local,
aceasta ar putea fi un oras si zona sa periurbana
inconjuratoare, o intreaga regiune policentrica sau o alta
constelatie de municipalitati. Planificarea ce are la baza
fluxurile efective de oameni si bunuri este un criteriu
important pentru a elabora un plan relevant si

cuprinzator, chiar daca limitele municipale pot urma o
logica diferita si pot face acest lucru dificil de realizat.

Definitia unei zone urbane functionale a fost agreata de
OCDE, biroul de statistica al Comisiei Europene
(Eurostat] si Directia Generala pentru Politicd Regionald
si Urbana. Se bazeaza pe .densitatea populatiei pentru
a identifica nucleele urbane si pe fluxurile de calatorie
catre locul de munca pentru a identifica zonele interioare
a caror piatd a muncii este extrem de integrata cu
nucleele.”™

Un PMUD trebuie sa urmareasca obiectivul general de a
imbunatati accesibilitatea si de a oferi o mobilitate
durabila si de Tnaltd calitate intregii zone urbane
functionale. Un sistem de transport durabil:

e [Este accesibil si satisface nevoile de mobilitate de
baza ale tuturor utilizatorilor;

e Echilibreaza si raspunde cererilor diverse de
mobilitate si servicii de transport ale rezidentilor,
afacerilor si industriei;

e Sustine o dezvoltare echilibrata si o mai buna
integrare a diferitelor moduri de transport;

e Respecta cerintele durabilitatii, echilibrand nevoia de
viabilitate economicd, echitate sociala, sanatate si
calitate a mediului;

e Optimizeaza eficacitatea si eficienta costurilor

e Utilizeaza eficient spatiul urban, infrastructura si
serviciile de transport existente;

o Imbunatateste atractivitatea mediului urban, a
calitatii vietii si a sanatatii publice;
o Tmbunitateste siguranta si securitatea rutiers;

e Reduce poluarea aerului si a zgomotului, emisiile de
gaze cu efect de sera si consumul de energie; si,

e Contribuie laimbunatatirea performantei generale a
retelei de transport transeuropene si a sistemului de
transport european in ansamblu

Aceste criterii de baza ale PMUD-urilor sunt detaliate si
prioritizate in timpul procesului de planificare.

Cooperati dincolo de
granitele institutionale

Dezvoltarea si implementarea unui Plan de Mobilitate
Urbana Uurabila trebuie sa se bazeze pe un nivel ridicat
de cooperare, coordonare si consultare pe diferite
niveluri de guvernare siintre institutii (si departamentele
acestora) din zona de planificare.

Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile ar trebui sa se
bazeze pe:

e Cooperare pentru a asigura coerenta si
complementaritatea PMUD cu politicile si planurile
din sectoarele legate de transport (de ex. utilizarea
terenurilor siamenajarea teritoriului, servicii sociale,
sanatate, energie, educatie, politia).

e Schimb stréns cu autoritatile relevante de la alte
niveluri de guvernare (de exemplu districtul,
municipalitatea, aglomeratia, regiunea si statul].

e (Coordonare cu furnizorii de servicii de transport din
sectorul public si privat.

12 Aceasta sectiune se bazeaza puternic pe Anexa 1 a Pachetului de Mobilitate
Urbana (COM (2013) 913).

3 OCDE, Definitia Zonelor Urbane Functionale (FUA] pentru baza de date
metropolitana OCDE, 2013, p. 2. www.oecd.org/cfe/regional-policy/Definition-of-
Functional-Urban-Areas-for-the-OECD-metropolitan-database.pdf.
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Implicati cetatenii si
partile interesate

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila se axeaza pe
satisfacerea nevoilor de mobilitate ale persoanelor din
zona urbana functionald, atat a rezidentilor, cat si a
vizitatorilor, precum si a institutiilor si afacerilor cu
sediulin acea zona. Urmeaza o abordare transparenta si
participativa, implicand activ cetatenii si alte parti
interesate de-a lungul dezvoltarii si implementarii
planului. Planificarea participativa este o conditie
prealabila pentru ca oamenii sa poata beneficia de
Planul de Mobilitate Urbana Durabila si de politicile pe
care le promoveaza. Implicarea precoce si activa face
mai probabila asumarea planului si sprijinul public,
reducand astfel riscurile politice si facilitand
implementarea.

et
n'.‘"'ii 1 21
Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila se bazeaza pe o
evaluare detaliata a performantei actuale si viitoare a
sistemului de transport in zona urbana functionala.
Acesta ofera o revizuire cuprinzatoare a situatiei
existente si stabileste o baza de referinta fata de care se
poate masura progresul. Pentru a face acest lucru,
procesul de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile
identifica obiective sitinte ambitioase, dar realiste, care
sunt in concordanta cu viziunea stabilita, apoi defineste
indicatori de performanta pentru fiecare dintre acestea.
Acestea sunt apoi utilizate pentru a evalua conditiile
actuale siviitoare. Aceasta analiza a starii include, de
asemenea, o revizuire a capacitatilor si resurselor
actuale si a structurii institutionale pentru planificare si
implementare.

Evaluati performantele
actuale si viitoare

Definiti o viziune pe termen
lung si a un plan clar de
| implementare

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila se bazeaza pe o
viziune pe termen lung pentru dezvoltarea transportului
si a mobilitatii pentru intreaga zond urbana functionala
si acopera toate modurile si formele de transport:
publice si private; pasageri si marfuri; motorizate si
nemotorizate; Tn miscare si stationare. Include de
asemenea infrastructura si servicii. Un PMUD contine un
plan pentru implementarea pe termen scurt a
obiectivelor si tintelor prin intermediul pachetelor de
masuri. Acesta contine un un calendar de executie si un
buget, precum si o alocare clara a responsabilitatilor si
o0 prezentare a resurselor necesare.

Dezvoltati toate modurile de
transportintr-o maniera
integrata

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabild incurajeaza
dezvoltarea echilibrata si integrata a tuturor modurilor
de transport relevante, in timp ce prioritizeaza solutiile
de mobilitate durabila. PMUD propune un set integrat de
masuri pentru imbundatatirea calitatii, securitatii,
sigurantei, accesibilitatii si eficientei costurilor
sistemului general de mobilitate. Un PMUD include
masuri de infrastructura, tehnice, de reglementare, de
promovare si financiare. Un Plan de Mobilitate Urbana
Durabila abordeaza toate formele de mobilitate colectiva
(transportul public traditional, precum si noi servicii
bazate pe partajare, inclusiv noi modele de afaceril;
mobilitate activd (mersul pe jos si pe bicicletd];
intermodalitate si mobilitate de tip "din usa in usa”;
siguranta rutierd; vehicule in miscare si stationare;
livrare marfa si servicii; logistica; managementul
mobilitatii; si Sisteme Inteligente de Transport (ITS).
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SECTIUNEA 1 - CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

04
"l" % Pregatiti monitorizareasi
" A”. evaluarea
Punerea in aplicare a unui Plan de Mobilitate Urbana
Durabila trebuie monitorizata indeaproape. Progresul in
atingerea obiectivelor planului siindeplinirea obiectivelor
sunt evaluate periodic, pe baza indicatorilor de
performanta alesi. Este necesara o actiune adecvata
pentru a asigura accesul in timp util la datele si
statisticile relevante. Monitorizarea si evaluarea continua
a implementarii masurilor pot sugera revizuiri ale
tintelor si, daca este necesar, actiuni corective in ceea ce
priveste implementarea. Un raport de monitorizare care
este prezentat si comunicat cetatenilor si partilor
interesate informeaza despre progresele in elaborarea
si implementarea Planului de Mobilitate Urbana
Durabila.

i “ﬁ ‘? i "ﬁ' Asigurati calitatea planului

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila este un document
cheie pentru dezvoltarea unei zone urbane. Dispunerea
unor mecanisme pentru a asigura calitatea profesionala
generala a PMUD si pentru a valida conformitatea cu
cerintele conceptului Planului de Mobilitate Urbana
Durabild (cu acest document] este un efort demn de
facut. Asigurarea calitatii datelor si gestionarea riscurilor
in timpul implementarii necesitd o atentie specifica.
Aceste sarcini pot fi delegate revizuitorilor externi de
calitate sau altei institutii guvernamentale (de exemplu,
la nivel regional sau national), in timp ce pot fi facilitate
prin utilizarea unor instrumente precum Schema de
Autoevaluare PMUD.

1.2 Care sunt beneficiile Planificarii Mobilitatii Urbane

Durabile?

De ce este utila Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile pentru un oras? Ce povesti de succes au aparut din orasele
care si-au transformat Planurile de Mobilitate Urbana Durabild in politici reale? Continuati lectura pentru o scurta
selectie a catorva dintre posibilele avantajele ale dezvoltarii si implementarii unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila.

Cooperand pentru o sanatate mai buna a cetatenilor

Poluarea aerului duce la peste 400.000 de decese
premature pe an in UE," facand evidente avantajele
sociale si economice ale imbunattirii calitatii aerului. Tn
plus, este recunoscuta Tn mod universal necesitatea
reducerii emisiilor pentru a face fata crizei climatice, iar
transportul rutier este a doua cea mai mare sursa de
emisii de CO2 din UE." In ciuda tuturor acestor lucruri,
multe orase europene depasesc standardele europene
de calitate a aerului.

Capitala spaniold Madrid a inregistrat o reducere cu 15%
a poludrii cu dioxid de azot Tn doar trei luni de la stabilirea
zonelor cu emisii reduse prin PMUD, in noiembrie 2018.%
Cu cel mai recent PMUD de la Toulouse (PDU fin
franceza), orasul isi propune sa reducd numarul de
persoane expuse concentratiei crescute de emisii de
NOx, de la 8.000-18.000 (2013) la mai putin de 300 in
2030." Aceste reduceri sunt obtinute cel mai eficient prin
implicarea mai multor departamente guvernamentale si
niveluri diferite de guvernare - ceea ce Tmpreuna cu
planificarea devine posibil.

4 Agentia Europeand de Mediu, 2018. Calitatea aerului in Europa - raport 2018,
www.eea.europa.eu/publications/air-quality-in-europe-2018.

' Agentia Europeand de Mediu, 2019. Emisiile principalilor poluanti atmosferici
din Europa. Fig. 2: Emisiile principalilor poluanti atmosferici pe grupe de sector
din SEE-33, www.eea.europa.eu/data-and-maps/indicators/main-anthropogenic-
air-pollutant-emissions/assessment-4.

"¢ Sergio Fernandez Balaguer, Compania Municipald de Transport din Madrid
interviul autorilor, 04 martie 2019.

7 |_e projet Mobilités 2020/2025/2023 - Valant révision du Plan de Déplacements
Urbains de la grande agglomération toulousaine, 2018.
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Beneficiile asupra sanatatii si sigurantei

Sandtatea publica si siguranta rutiera beneficiaza de
asemenea, de pe urma incurajarii modurilor de transport
active. Un studiu britanic a descoperit ca riscul de cancer
a fost cu 45% mai mic in randul persoanelor care merg
regulat cu bicicleta la munca. Prin investitii in
infrastructura publica, Tartu, al doilea oras ca marime al
Estoniei, a reusit sa dubleze distributia modala a
mersului pe bicicleta de la 4% la 8% in doar cinci ani.®
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile vizeaza
consecventa politicilor urbane, tintind in acelasi timp
legatura dintre transport si sanatate. Chiar daca exista
multe motive pentru care orasele elaboreaza politici de
sanatate publica bune, probabil nu este intamplator
faptul ca opt din cele zece orase cele mai sanatoase ale
UE au un Plan de Mobilitate Urbana Durabila."

9.600 de persoane au fost ucise Tn 2017 pe drumurile
urbane din UE, reprezentand 38% din totalul de 25.047
de decese rutiere. 70% dintre cei ucisi pe drumurile
urbane au fost asa-numitii utilizatori vulnerabili ai
drumului - 39% pietoni, 12% biciclisti si 19% vehicule pe
doud roti.2? Masurile de mobilitate durabila pot contribui
in mod eficient la rezolvarea problemelor de siguranta
rutiera ale unui oras si pot contribui la atingerea tintei
UE de a Tnregistra cu 50% mai putin decese rutiere si
vatamari grave pana in 2030.2' In incercarea de a asigura
schimbarea modelelor de mobilitate urbana, siguranta
rutiera ar trebui considerata o provocare critica. Nivelul
de siguranta real si perceput are un efect profund asupra
alegerii modului de transport, in special pentru cele mai
durabile moduri de calatorie: mersul pe jos, mersul cu
bicicleta si accesul la transportul public. Este important
sa recunoastem ca drumurile durabile sunt si drumuri
mai sigure. Politicile integrate, de exemplu infrastructura
de ciclism Tmbunatatita, trotuarele mai largi si limitele
de viteza reglementate, imbunatatesc siguranta rutiera
a unui oras. De cand Varsovia a inceput sa isi dezvolte
PMUD la jumatatea anului 2000, accidentele rutiere au
scazut cu 21%, iar decesele rutiere cu 60%.22

Accesarea destinatiilor cu usurinta utilizand mai putine
masini

Cand infrastructura de calatorie si de transport este bine
ganditd - si mai ales atunci cand departamentele de
mobilitate si urbanism se coordoneaza - exista o
concurenta mai mica intre diferitele forme de transport
pentru spatiul public. PMUD-urile ajuta la crearea unei
complementaritati care sa se potriveasca nevoilor
individuale de mobilitate ale oamenilor. Masurile PMUD-
ului din Milano din 2016 au contribuit la reducerea
numarului de rezidenti care folosesc autoturismul, la
50% deja, cu mult sub media italiana. Orasul este pe cale
saisi atinga obiectivele.?

SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

PMUD-urile ajuta la inversarea tendintelor negative de
mobilitate. Datoritd promovarii PMUD-urilor din Franta,
inanii 90, aproape toate orasele importante au cunoscut
o inversare in tendinta cresterii nivelului de utilizare a
automobilelor. Cresterile cu procente ce ajung chiar si la
22% in cele doua decenii precedente au fost oprite si
nlocuite cu scaderi ce ating chiar limita de 8%.% In
Szeged, al treilea oras ca marime al Ungariei, PMUD a
ajutat la inghetarea unei scaderi rapide a utilizarii
transportului public.?®

Atragerea sprijinului public

Aceste rezultate au fost si pot fi obtinute doar prin
implicarea activa a rezidentilor locali, care este esentiala
pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile. Prin
intermediul PMUD - care a tinut cont de contributiile
provenind din partea a 755 de cetateni - Milano a introdus
0 zona cu emisii reduse care restrictioneaza utilizarea
autoturismelor Tn aproximativ 70% din oras. Dezbaterea
publicd intensa ce a implicat partile interesate si
cetatenii a contribuit la reducerea opozitiei.?

Budapesta a adunat peste 1.000 de comentarii publice
pe durata unui proces similar, majoritatea precizand ca
oamenii doresc masuri mai ecologice; aceasta implicare
publicd a ajutat, de asemenea, la crearea de actiuni
politice.?’ In afara de a ajuta la convingerea oamenilor,
Budapesta a constatat ca aceastd cooperare 1n
planificarea unui PMUD, atat pe plan intern, cat si cu
publicul, poate oferi informatii semnificative siidei noi.?8

"8 Tartu Linnavalitsus, 2018. Tartu heade métete linn, Tartu linna ja lahiimbruse
likuvusuuring, www.tartu.ee/sites/default/files/research_import/2018-12/Tartu_
LU_aruanne.pdf.

% Spotathome, 2019. Cele mai sandtoase orase din lume. Ce orase sunt cele mai
bune pentru o viata sdnatoasa ?, www.spotahome.com/healthiest-cities-world.

2 Raport PIN ETSC (2019) Drumuri mai sigure, orase mai sigure: cum sa
fmbundtatesti siguranta rutierd urbana in UE.

2 Comisia Europeana (2019) Cadrul politic al UE privind siguranta rutiera 2021-
2030 Urmatorii pasi catre .Vision Zero”

2 Kalenkiewicz, E., Bisak, A., 2017. Zarzad Drog Miejskich w Warszawie, Raport
o stanie bezpieczenstwa 2017, https://zdm.waw.pl/wp-content/uploads/2018/05/
raport-zdm-web-1_1528982930.pdf.

2 Dr. Paolo Campus, Area Pianificazione Mobilita Milano, interviu cu autorii 8
martie 2019.

2 CERTU, 2013. 30 years of sustainable urban mobility plans (PDU] in France,
www.cerema.fr/system/files/documents/2017/11/1304_Fiche30ansPDU_EN._
cle6c8317.pdf.

2 Sandor Nagy, vice mayor of Szeged, interview by the authors, 11 March, 2019.

2 Dr. Paolo Campus, Area Pianificazione Mobilita Milano, interview by the
authors, 08 March, 2019.

27 Budapest Mobility Plan 2014-2030, Vol. 1 Objectives and Measures, pp 12-15.

28 Maté Lénart, BKK Centre for Budapest Transport, interview by the authors, 05
April, 2019.
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Cetatenii sunt pregatiti pentru schimbarile realizate de
liderii lor locali. In Nantes, Franta, 50% dintre persoanele
chestionate in timpul unei calatorii cu autobuzul au
precizat ca au ales transportul public, chiar daca aveau
un autoturism acasa.? Prin consultarea si colaborarea
cu publicul cu privire la masurile de mobilitate urbana
durabild, Stockholm a sporit sprijinul public pentru
taxele de congestie de la 33% la 67% pe parcursul a cinci
ani.® Tn afara de orice altceva, implicarea cetatenilor si
a partilor interesate este un instrument pentru factorii
de decizie de a convinge cetatenii si alte parti interesate
despre masurile ambitioase, sa inteleaga ce ar putea fi
acceptabil si s& reduca riscurile politice asociate
neacceptarii.

Calitatea vietii, un castig dublu pentru oameni si
afaceri

Modurile de transport durabile pot fi adesea mai
convenabile decat calatoriile cu autoturismul privat.
Reteaua de mobilitate partajata infiintata ca parte a
Planului de Mobilitate Urbana Durabila al orasului
Milano include masini electrice, scutere si biciclete si
si-a demonstrat utilitatea prin atragerea a aproape
jumatate de milion de abonati. 3

Crearea unor strazi sigure pentru toata lumea, indiferent
de modul de calatorie, creste accesibilitatea urbana si
contribuie la o calitate mai buna a vietii. Chiar daca intra
n joc multi factori, nu este o coincidenta faptul ca sapte
din primele zece orase cu cea mai buna calitate a vietii
din UE sunt orase cu Planuri de Mobilitate Urbana
Durabila.’®? Scaderea nivelului de utilizare a
autoturismelor face ca strazile sa fie mai atractive,
transformandu-le din artere principale in locuri ale vietii
urbane si ale coeziunii sociale.

Consolidarea sentimentului locului prin diferite moduri
de mobilitate imbunatateste imaginea unui oras, ajuta
magazinele locale siincurajeaza turismul, regenerarea
locald si investitiile internationale. In Copenhaga,
pietonalizarea unei strazi a dus la o crestere de 30% a
vanzarilor intr-un singur an.®

Tn mod similar, dup3 restrictionarea temporars a
autoturismelor pe arterele principale din Madrid, in
perioada Craciunului 2018, s-a inregistrat o crestere de
9,5% a sumelor cheltuite la comercianti comparat cu
anul 20173 Tn timp ce astfel de masuri pot reduce
temporar cifra de afaceri si pot naste opozitie pe termen
scurt, este de obicei nevoie de aproximativ un an pentru
evidentierea castigurilor.

Cand angajatii au mai multe optiuni de mobilitate,
afacerile beneficiaza, de asemenea, de un grup sporit de
candidati si de mai putin timp pierdut n trafic. este mult
mai probabil ca persoanele cu calificare nalta sa caute
locuri de munca in orasele atractive, iar grupurile
vulnerabile - inclusiv cei cu deficiente locomotorii sau
defavorizati din punct de vedere economic - vor gasi de
lucru mai usor atunci cand barierele din calatorie sunt
eliminate. Aceasta inseamna ca mobilitatea Tmbunatatita
duce la o echitate sociald mai mare prin cresterea
standardelor pentru toata lumea, in loc de a crea
beneficii pentru un grup, in defavoarea altuia. Analiza
cost-beneficiu pe care orasul Arad a efectuat-o Tn
procesul de llistare a masurilor pentru PMUD a indicat
ca se vor castiga 2,2 milioane EUR pentru fiecare milion
de euro investit.? Stockholm si-a calculat excedentul
socio-economic anual ca urmare a masurilor de
mobilitate la 60 de milioane EUR 3

Imagine © olaser on istock.com

2CERTU, 2013. 30 years of sustainable urban mobility plans (PDU) in France,
www.cerema.fr/system/files/documents/2017/11/1304_Fiche30ansPDU_EN_
cle6c8317.pdf.

3 Centre for Transport Studies, 2017. The Swedish Congestion Charges: Ten Years
On, p 21,www.transportportal.se/swopec/CTS2017-2.pdf.

31Dr. Paolo Campus, Area Pianificazione Mobilita Milano, interview by the authors,
08 March, 2019.

32The Economist Intelligence Unit, 2018. The Global Liveability Index 2018 www.
eiu.com/public/thankyou_download.aspx?Activity=download&campaignid=liveab
ility2018.

3 Mattias Karrholm, 2012. Retailising Space: Architecture, Retail and the
Territorialisation of Public Space, Ashgate: Farnham and Burlington, VT, p 44.

3 Ayuntamiento de Madrid, 2019. 20 millones de transacciones comerciales
confirman el aumento del gasto en Navidad tras la implantacién de Madrid
Central, https://diario.madrid.es/blog/notas-de-prensa/20-millones-de-transacciones-
comerciales-confirman-el-aumento-del-gasto-en-navidad-tras-la-implantacion-
de-madrid-central/.

3% Municipal Arad, 2017.Planul de Mobilitate Urband Durabila al Municipiului
Arad, pp 288-289.

3 Eliasson, J., 2014. The Stockholm congestion charges: an overview. Centre for
Transport Studies Stockholm, p. 34, www.transportportal.se/swopec/cts2014-7.pdf.
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SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Puterea din unitate

Cu cat optiunile de mobilitate durabila sunt mai diverse
si mai integrate, cu atat este mai mare eficienta si
rezistenta sistemului de transport in ansamblu. De la
punereain aplicare a celui mai recent Plan de Mobilitate
Urbana Durabila in 2017, orasul Gent, din Belgia, a
inregistrat o crestere cu 25% a mersului pe bicicleta in
centrul orasului si o crestere de 35% in afara centrului.®?
De la punerea in aplicare a PMUD, care a fost actualizat
in 2015, orasul Anvers a inregistrat o scadere cu 25% a
calatoriilor cu autoturismul (cu aproximativ 14.000 mai
putin] in oras, intr-o zi normala a saptdmanii.®

Caracterul pe termen lung si integrat al unui Plan de
Mobilitate Urbana Durabila este cel mai eficient mod de
a realiza multe dintre potentialele beneficii. Deoarece
implica un angajament pe termen lung si obiective
agreate la scara largd, un Plan de Mobilitate Urbana
Durabild ajuta la gestionarea incertitudinii si la definirea
unor masuri clare de lucru, pas cu pas, catre atingerea
tintelor. Tntrucat un PMUD necesit3 cooperare intre
departamente si niveluri de guvernare, ajuta la crearea
uneiviziuni partajate si serveste drept o modalitate de a
reuni institutii care nu sunt (inca) obisnuite sa coopereze.
Acest lucru creeaza un impuls enorm in eficacitatea
elaborarii de politici.

Budapesta a mentionat elaborarea Planului sau de
Mobilitate Urbana Durabila ca o cheie a gandirii
armonizate intre diferite parti interesate, de la
departamentele municipale si actorii de stat pana la
companiile de transport.®® O astfel de coordonare
asigura sprijinul reciproc si urmarirea necesara pentru
aceste masuri. Reglementarile in trafic sunt inutile daca
politia nu le pune in aplicare. Pietonalizarea nu are
succes decat atunci cand este incorporata intr-o
strategie mai larga de mobilitate urbana. Orasul Anvers
urmeaza sa elaboreze un Plan comun de Mobilitate
Regionala Durabila cu 33 de municipalitati din jur si
administratia flamanda.*

Pe locuri, fiti gata, PMUD!

Prin realizarea explicita a conexiunilor necesare intre
prioritatile politice, de exemplu mobilitatea si ocuparea
fortei de munca, un Plan de Mobilitate Urbana Durabila
asigura o mai larga intelegere a modului Tn care
mobilitatea contribuie la obiectivele politice la nivelinalt.
Consultarea siimplicarea partilor interesate din guvern
si din afara acestuia, inclusiv societatea civila si industria
privata, sporesc sprijinul pentru actiuni de mobilitate.
Acest lucru imbunatateste probabilitatea de succes si de
implicare politica. Planificarea Mobilitatii Urbane
Durabile este un instrument util Tn gestionarea eficienta
a schimbarilor si Tn conturarea unor noi moduri de
gandire.

¥ Transport & Mobility Leuven, 2018. Evaluatie Circulatieplan Gent, https://stad.
gent/sites/default/files/page/documents/Evaluatierapport%20Circulatieplan%20
Gent_0.pdf.

% Marjolein Salens, City of Antwerp, interview with the authors, 13 March 2019

37 Maté Lénart, BKK Centre for Budapest Transport, interview by the authors, 05
April, 2019

“0Marijolein Salens, City of Antwerp, interview with the authors, 13 March 2019
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A

1.3 Care sunt principalele elemente ale Planificarii
Mobilitatii Urbane Durabile?

Acest capitol oferd o imagine de ansamblu asupra elementelor si procesului de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile.
Acesta introduce cele doudsprezece etape ale ..ciclului PMUD" cu accent pe rolul factorilor de decizie, in timp ce detaliile

pentru planificatori pot fi gasite in Sectiunea 2.

Prezentare generala

De la publicarea conceptului PMUD in 2013, procesul de
elaborare si implementare a unui Plan de Mobilitate
Urbana Durabild a fost aplicat in multe zone urbane din
Europa (si dinintreaga lume). .Ciclul PMUD" il reprezinta
folosind metafora vizuald a unui ceas (a se consulta
Figura 2. Aceasta este, desigur, o reprezentare idealizata
si simplificatd a unui proces complex de planificare. Tn
unele cazuri, etapele pot fi executate aproape n paralel
(sau chiar revizuite), ordinea sarcinilor poate fi adaptatd
ocazional la nevoile specifice sau o activitate poate fi
partial omisa, deoarece rezultatele acesteia sunt
disponibile dintr-un alt exercitiu de planificare.

Aceasta nevoie de flexibilitate este pe deplin Tnteleass,
iar planificatorii sunt incurajati sa initieze adaptari
rezonabile, daca este necesar, in functie de situatia lor
specifica - atata timp cat sunt respectate principiile
generale ale Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile.
Capitolul 1.4 discuta aceste puncte mai detaliat. Figura
2 prezinta cele patru faze ale planificarii mobilitatii
urbane durabile, fiecare incepand si terminandu-se cu
un punct de referinta si fiecare dintre ele fiind subdivizata
n trei etape (pentru un total de doisprezece pasi din
ciclul de planificare). Aceasta figura prezinta o imagine
de ansamblu pentru factorii de decizie, in timp ce Figura
9 ofera o descriere mai detaliata pentru planificatori.

Figura 2: Cei 12 Pasi ale Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile (editia a Il-a) - Prezentare generald pentru factorii de decizie

©
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Ce am invatat? 12
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11
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o
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MOBILITATH
URBANE
DURABILE

©

Punct de referinta:
Decizia de a pregati un PMUD

g Care sunt resursele noastre?
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o

9 Acest simbol indica puncte de implicare politica in timpul procesului PMUD
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Faza 1:
Pregatire si analiza

Prima etapa, si punctul de plecare pentru procesul
PMUD, il reprezinta decizia explicita a persoanelor
responsabile in luarea deciziilor de a pregati un Plan de
Mobilitate Urbana Durabil3. In prima faza, temelia
procesului de planificare se asterne raspunzand la
urmatoarele intrebari:

Care sunt resursele noastre?

Pentru a incepe, analizati toate resursele disponibile
(umane, institutionale, financiare) pentru planificarea si
configurarea structurilor de lucru, precum si pe cele de
participare. In aceast3 etap, factorii de decizie trebuie
sa se asigure ca institutiile si persoanele cheie sprijind
dezvoltarea PMUD si contribuie la crearea unei echipe
de planificare de baza.

Care este contextul nostru de planificare?

Identificati factorii care vor avea un impact asupra
procesului de planificare, cum ar fi planurile deja
existente sau cerintele legale. Analizati fluxurile de trafic
pentru a determina aria geografica a planului si
asigurati- va ca autoritatile si partile interesate invecinate
sunt .la bord”. Conveniti asupra calendarului de
planificare si recrutati suport extern, dupa caz.
Activitatile din aceasta etapd, cat si din cea anterioara
sunt strans legate si deseori se desfasoara in paralel. O
sarcina cheie pentru factorii de decizie in acest moment
este s3 se asigure ca ..zona urbana functionald” serveste
ca zona de planificare pentru PMUD. Aceasta este
adesea o decizie complexa din punct de vedere
institutional si politic.

Care sunt principalele noastre probleme si
oportunitati?

Analizati situatia existentd a mobilitatii din perspectiva
tuturor modurilor de transport si a aspectelor de
sustenabilitate relevante, utilizand un set adecvat de
surse de date actualizate. Obiectivul final al primei faze
il reprezinta o analizd completd a problemelor si
oportunitatilor majore legate de mobilitate din intreaga
zona urbana functionala.

SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Faza 2:
Dezvoltarea strategiei

Scopul celei de-a doua faze este de a defini directia
strategica a Planului de Mobilitate Urbana Durabila in
cooperare cu cet3tenii si partile interesate. Intrebarile
cheie din aceasta faza sunt:

Care sunt optiunile noastre pentru viitor?

Analizati schimbarile probabile ale factorilor externi
importanti pentru mobilitatea urbana (de exemplu,
demografia, tehnologia informatiei, clima) si dezvoltati
scenarii care exploreaza directii strategice alternative.
Scenariile incearca sa surprinda incertitudinea care vine,
.privind spre viitor”, pentru a avea o baza concreta mai
buna pentru deciziile strategice.

Ce fel de oras ne dorim?

Utilizati exercitii de elaborare a viziunii Tmpreuna cu
partile interesate si cu cetatenii pentru a dezvolta o
intelegere comuna a viitorului, bazat pe rezultatele
analizei mobilitatii sia impactului pe care il are scenariul.
O viziune si obiective comune sunt punctele de referinta
ale fiecarui PMUD. O viziune este o descriere calitativa a
viitorului mobilitatii dorit pentru oras, specificat ulterior
prin obiective concrete care indica tipul de schimbare
vizat. Asigurati-va ca obiectivele dumneavoastra se
adreseaza problemelorimportante si ca acestea acopera
toate modurile de transport din zona urbana functionala.
Persoanele responsabile in luarea deciziilor trebuie sa
se implice activin aceasta etapa, deoarece este decisa
directia strategica pentru urmatorii ani.

Cum vom determina succesul?

Definiti un set de indicatori si tinte strategice care va vor
permite sa monitorizati progresul tuturor obiectivelor,
fara a necesita cantitati nerealiste de colectare de date
noi. Persoanele responsabile in luarea deciziilor ar trebui
sa se asigure ca tintele sunt ambitioase, fezabile,
consecvente, sustinute la scara larga de partile
interesate si aliniate cu alte domenii din politica.

La sfarsitul celei de-a doua faze, ati ajuns la punctul de
referinta al unei viziuni, obiective si tinte sustinute la
scara larga. Daca este posibil, factorii de decizie ar trebui
sa adopte aceste prioritati strategice pentru a asigura un
cadru de ghidare stabil pentru faza de elaborare a
masurilor.
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Faza 3:
Planificarea masurilor

Cuatreia faza, procesul de planificare trece de la nivelul
strategic la cel operational. Aceasta faza se concentreaza
pe masuri pentru atingerea obiectivelor si tintelor
convenite. In acest caz, Planul de Mobilitate Urbana
Durabila este finalizat, iar implementarea acestuia este
pregatita raspunzand la urmatoarele intrebari cheie:

Ce vom face in mod concret?

Creati o lista lunga de masuri si evaluati eficacitatea si
fezabilitatea acestora pentru a le selecta pe cele care
contribuie cel mai bine la indeplinirea obiectivelor si
tintelor dumneavoastra. Includeti masurile in pachete
integrate, discutati-le cu cetatenii si partile interesate si
evaluati-le Tn detaliu pentru a va valida selectia.
Planificati monitorizarea si evaluarea pentru fiecare
masura.

Ce va presupune acest lucru si cine va face ce?

Distribuiti pachetele de masuri in sarcini (sau .actiuni”)
si descrieti-le Tn detaliu, inclusiv costurile estimate,
interdependentele siriscurile. Identificati instrumentele
de finantare interna si externa, precum si sursele de
finantare pentru toate actiunile. Pe aceasta baza,
convenitiasupra unor responsabilitati clare, prioritati de
implementare si termene pentru fiecare actiune. in
aceasta etapad este esential s& comunicati actiunile cu
politicienii si publicul. De exemplu, proiectele concrete
de constructii pot fi controversate chiar daca obiectivele
si masurile aferente sunt sustinute de marea majoritate.
Tn acest moment, factorii de decizie trebuie sa recruteze
sprijin politic si public pentru masurile si actiunile
PMUD, realizadnd in mod ideal un acord formal privind
responsabilitatile si calendarul intre factorii de decizie si
partile cheie interesate.

Suntem pregatiti sa pornim?

Este posibil ca multi autori sa fi contribuit la diferitele
parti ale Planului de Mobilitate Urbana Durabila. Acum
este timpul sa finalizati documentul si sa verificati
calitatea acestuia. Pe baza conventiilor organizatiei
dumneavoastra, o schema financiara detaliata poate fi
inclusa n planul propriu-zis sau poate face parte dintr-
un proces separat. In ambele cazuri, ar trebui s3 agreati
un buget pentru fiecare actiune prioritara si sa stabiliti
aranjamente pe termen lung pentru distribuirea
costurilor si a veniturilor ntre toate organizatiile
implicate Tnainte de adoptarea PMUD. Cel mai important
punct de referinta incheie faza de planificare a masurilor:
Planul de Mobilitate Urbana Durabila este adoptat de
catre factorii de decizie ai organului politic competent.

Faza 4:
Implementare si monitorizare

A patra faza se concentreaza pe implementarea
masurilor si actiunilor conexe definite in PMUD, Tnsotite
de monitorizare, evaluare si comunicare sistematica. n
aceasta faza, actiunile sunt puse Tn practica raspunzand
urmatoarelor intrebari cheie:

Cum putem gestiona corect?

Departamentele si organizatiile responsabile ar trebui
sa planifice detaliile tehnice ale actiunilor lor, sa
realizeze implementarea si s procure bunuri si servicii,
dac3 este necesar. Intrucat aceasta implica adesea
multe parti, coordonarea generala a procesului de
implementare necesita o atentie deosebita.

Cum ne descurcam?

Monitorizarea sistematica va clarifica daca lucrurile se
desfasoara in concordanta cu planul, permitand luarea
de masuri corective, daca este necesar. Schemele de
mobilitate inovatoare pot reprezenta o mare perturbare
(precum si un beneficiu la fel de mare] pentru c3latorii
zilnici. Tntelegerea opiniei publice, bazata pe un dialog
activin dublu sensuri, este cruciala pentru un proces de
implementare de succes.

Ce aminvatat?

Ultima etapa a ciclului PMUD consta in revizuirea
succeselor si esecurilor, precum si Tn comunicarea
acestor rezultate partilor interesate si publicului. Acest
proces de revizuire priveste, de asemenea, spre viitor si
ia Tn considerare noi provocari si solutii. Tn mod ideal,
factorii de decizie vor avea un interes activ in a intelege
ce a functionat (si ce nu), astfel incat aceste lectii sa fie
luate Tn considerare in urmatoarea actualizare a PMUD.

Punctul de referinta privind .Implementarea masurilor
evaluata” incheie ciclul PMUD.
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Rezumat

e (O decizie politica initiaza procesul PMUD si ofera indrumari generale;

e (O analiza solida informeaza elaborarea scenariilor si sprijind luarea deciziilor;

e Oviziune, obiective si tinte discutate la scara larga stabilesc directia strategica;

e Sunt definite pachete de masuri integrate care pot ajuta la atingerea obiectivelor si tintelor;

e Pachetele de masuri sunt impartite in actiuni a caror operationalizare este Tn continuare descrisa, incluzand

responsabilitatile si finantarea;

e Pe baza tuturor deciziilor anterioare, a fost adoptat un PMUD care combina o viziune pe termen lung si un plan clar

de implementare;

e (Coordonarea generala a masurilor si monitorizarea periodica asigura o implementare eficienta si adaptabila;

e FEvaluarea sistematica a implementarii ofera o baza solida pentru urmatorul ciclu de planificare.

O descriere tehnica a ciclului de planificare si a celor 32 de activitati specifice care trebuie desfasurate in cadrul celor
12 pasi este prezentatd in figura 9 si descrisa in detaliu in Sectiunea 2.

1.4 Cum functioneaza in practica Planificarea Mobilitatii

Urbane Durabile?

Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile nu este un
concept teoretic. A fost dezvoltat folosind o abordare de
tip "de josTn sus”, bazata pe experienta multor practicieni
in planificare si a altor experti. Principiile, precum si
pasii si activitatile recomandate in aceasta a doua editie
a Liniilor Directoare PMUD se bazeaza pe experienta
unei game largi de orase din Europa si nu numai. Prin
urmare, este destinat sa devina mai mult decat un
simplu material de inspiratie. Dar este la fel de clar ca
structurile de planificare si finantare nationale specifice,
contextele urbane variate, constelatiile puterii politice si
influenta partilor interesate vor necesita o serie de
compromisuri creative care vor conduce la adaptarea
conceptului cerintelor locale.

Luarea deciziilor politice necesita, de asemenea,
pragmatism si capacitatea de a lucra cu ceea ce exista.
Cu toate acestea, persoanele responsabile de luarea
deciziilor politice intelepte gandesc dincolo de un ciclu
electoral si de majoritatea politica din prezent.

Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile ajuta, de
asemenea, la crearea unei baze mai bune pentru
gestionarea cererilor viitoare. Dintr-o perspectiva
politica strategica, un PMUD este un instrument pentru
gestionarea durabila si inovatoare a schimbarilor.
Aceasta Tnseamna ca ciclul de planificare PMUD
(prezentat in capitolul 1.3) ar trebui s& fie privit mai
degraba ca o spirala: atunci cand un ciclu de planificare
este finalizat, un alt ciclu ar trebui sa inceapa in curand,
creand un proces continuu de Tmbunatatire.

Acest capitol analizeaza modul in care Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile se incadreaza in realitatile
operationale ale planificarii; moduln care se raporteaza
la contextul mai larg al elaborarii politicilor urbane;
modul de integrare cu alte activitati de planificare intr-
un oras; modul de adaptare a conceptului PMUD la
contextul specific al unei zone urbane; si modul in care
raspunde provocarii planificarii in perioade de
incertitudine si schimbare.
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Latura operationala a planificarii

Ciclul celor doisprezece pasi poate parea sa sugereze ca
etapele ar trebui sa fie executate una dupa alta, iar
structura clara a sarcinilor si a listelor de verificare
poate parea sa recomande respectarea Liniilor
Directoare cuvant cu cuvant, dar nu este cazul.
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile nu este o carte
de retete, ci 0 metoda. Toata lumea stie cat de diferite
sunt orasele si cat de complexa poate fi luarea deciziilor
intr-o zona urbana. Provocarea implementarii unui
PMUD consta in adaptarea PMUD la un context local dat,
raméanand ambitios si evitdnd compromisurile
necorespunzatoare.

Ciclul PMUD [(introdus n Capitolul 1.1 si descris mai
detaliat in Sectiunea 2] este conceput ca un instrument
de comunicare pentru a descrie intr-o forma usor de
inteles ce presupune planificarea mobilitatii urbane. In
realitate, in practica de planificare poate fi dificil sa se
stabileasca ce pasi si activitati sunt prioritare, deoarece
unele activitati trebuie sa se desfasoare in paralel. De
exemplu, configurarea structurilor de lucru (a se
consulta Etapa 1) si determinarea structurii de
planificare (a se consulta Etapa 2] se suprapun
considerabil in ceea ce priveste calendarul si persoanele
implicate.

Uneori, o sarcina care parea completa trebuie revizuita,
deoarece unele rezultate nu sunt pe deplin satisfacatoare.
O reprezentare vizuala a ciclului PMUD care indica
timpul relativ petrecut pentru fiecare pas si potentialele
bucle de reactie si sageti de intoarcere poate fi consultata
in Figura 17.

Cerinte de planificare

Planificarea este un aspect important in multe domenii
politice, precum si la toate nivelurile de guvernare.
Planificatorii locali trebuie sa fie constienti de cerintele
care influenteazd PMUD (de exemplu, planificarea
utilizarii terenurilor, educatia, ocuparea fortei de munca)
si sd inteleaga cum se divid responsabilitatile pentru ca
aceste institutii sa poata fi incluse in PMUD. La nivel
european, majoritatea recomandarilor de planificare
sunt voluntare. Printre acestea se numara Planul de
Actiune pentru Energie Durabila si Clima (SECAP), care
este aliniat la obiectivele Conventiei Primarilor privind
tintele climatice si de energie.*’ La nivel national,
planificarea investitiilor in infrastructura este comuna,
in timp ce planificarea globala a mediului si a utilizarii
terenurilor sunt adesea o responsabilitate regionala.

Figura 3: Structura relatiilor dintre PMUD si alte planuri (adaptare din Ahrens si colab., FGSV 2015, Recommendations for Mobility Master
Planning, p.8)

Planuri regionale, strategii municipale, planuri de dezvoltare urbana

¢ Alinierea obiectivelor

¢ Coordonarea strategica a aspectelor de mobilitate

Plan de Actiune
Energetica
(SECAP)

Alte planuri sectoriale ale
municipalitatii

Diferite planuri Plan de transport
de trafic public

Plan de actiune Plan pentru aer
pentru zgomot curat

2

Planuri operationale de utilizare a terenului / zonare si implementare

41 Ase consulta Ghidul ‘How to develop a Sustainable Energy and Climate Action
Plan” dezvoltat de catre Centrul comun de cercetare; www.empowering-project.
eu/en/new-guidebook-
on-how-to-develop-a-sustainable-energy-and-climate-action-plan-secap/
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PMUD ca un proces integrativ

Indiferent de ce ar putea include portofoliul de planificare
specific al unei autoritati locale, procesele de planificare
folosesc deseori aceleasi date si instrumente, necesita
participarea acelorasi parti interesate si sunt uneori
chiar realizate de aceleasi persoane care utiliezaza
aceleasi resurse financiare. Cu toate acestea, aceste
procese tind sa aiba cerinte diferitein ceea ce priveste
calendarul, planificarea si raportarea, precum si o arie
geografica diferita sau o autoritate responsabila. Cu
toate acestea, planificarea este intotdeauna un proces
de selectie intre diferite optiuni pentru viitor. Intrebarile
fundamentale precum .in ce fel de oras imi doresc s3
traiasca copiii mei?” sunt adesea n centrul planificarii
urbane, indiferent de domeniul specific.

PMUD poate fi vazut ca o roata dintr-o masina de
planificare mai mare (a se consulta Figura 4).

Figura 4: PMUD ca proces de integrare

Politici pentru
zona urbana
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SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Adesea este dificil sa se stabileasca cine conduce si cine
este condus, deoarece acest lucru depinde mai ales de
orizontul de timp considerat. O strategie generala de
dezvoltare urbana poate stabili obiectivele generale
pentru mobilitate, ceea ce reprezinta o contributie
importanta intr-un PMUD, care, la randul sau, conduce
la dezvoltarea unei strategii sectoriale detaliate. In
practica, calendarul poate fi complet diferit, dar este
necesara coordonarea politicilor pentru a asigura
coerenta si coordonarea calendarului, a domeniului
spatial de aplicare si a implementarii proceselor si
politicilor de planificare aferente. Dincolo de
economisirea resurselor prin sinergii si evitarea
ineficientelor - sau chiar a conflictelor - intre politici, o
astfel de coordonare reduce si perturbarea creata de
constructia infrastructurii si introducerea necoordonata
a noilor sisteme. Este important de subiniat ca reduce si
starea de oboseald a partilor interesate.

\

Sisteme & servicii
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%
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Prioritati pentru politici si finantare

Planificarea
zonei urbane

In ce fel de oras imi doresc
sd traiasca copiii mei?

Parti interesate
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Adaptarea indrumarilor PMUD la contextul local

Metoda PMUD trebuie adaptata contextului si cerintelor
specifice fiecarei zone urbane in care este aplicata,
pastrand un nivel inalt de ambitii. Cele opt principii

Tn timp ce Liniile directoare PMUD ofer3 spatiu pentru
flexibilitate si adaptare la contextul local, trebuie
indeplinite cateva cerinte minime:

PMUD disting un Plan de Mobilitate Urbana Durabila de
un plan de transport conventional. Cu toate acestea,
.adaptarea” nu inseamna omiterea niciunuia dintre
principii; mai degraba intensitatea poate fi adaptata, de
exemplu, la capacitatea unui oras mic care isi dezvolta
primul PMUD, mentinand ambitii ridicate pe termen
lung.

e Punctele de referinta cheie trebuie sa fie produse
intr-un mod faptic si participativ. Aceste repere sunt:
0 analiza concisa a problemelor si oportunitatilor
zonei urbane functionale; o viziune, obiective si tinte
agreate cu partile interesate; si o descriere a
actiunilor, inclusiv evaluarea si finantarea acestora.

e Procesul de implementare trebuie monitorizat
indeaproape, iar implementarea trebuie adaptata
dupa caz, cetatenii si partile interesate fiind informati
in mod activ cu privire la progresul procesului.

Adaptarea la nevoile locale poate lua diferite forme.
Nevoia de adaptare ar putea sa apara daca o zona urbana
are o functie foarte specifica, de exemplu, un terminal
portuar national care creeaza trafic intens. Sau un oras
se poate afla pe o insula cu modele de transport
sezoniere. In astfel de situatii specifice, este evident
foarte important sa concentrati PMUD-ul pe elaborarea
unui set de obiective si tinte care urmaresc sa abordeze
problemele specifice de mobilitate, urmand totusi
metodologia PMUD pentru a evita producerea unui plan
de trafic conventional (a se consulta si Figura 5).

Figura 5: Identificarea nevoilor de adaptare a procesului de planificare [exemple)

Adaptarea planificarii, respectand principiile PMUD:

e vizati un proces de planificare a
mobilitatii durabile pentru .zona urbana

adaptati procesului SmciimalE”

de planificare }
e evaluati performanta

e elaborati o viziune pe termen lung si plan
concentrati-va pe de implementare
obiectivele

h e toate modurile de transport integrate
de mobilitate

e cooperare dincolo de granitele
institutionale

considerati-le
in proiectarea
masurilor

e implicati cetatenii si partile interesate

e asigurati calitatea procesului si a planului
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7630 EMIESION

Planificareain perioade marcate de schimbari rapide

Traim in perioade supuse unor schimbari rapide in care
ne confruntam cu imense provocari globale precum
clima, economie si securitate, numind doar cateva, si
efectele acestora. Mai mult, obiceiurile, valorile si
asteptarile oamenilor evolueaza constant si apar noi
optiuni in timp ce tehnologia avanseaza. Dar exista o
mare incertitudine daca cetatenii vor folosi aceste noi
tehnologii, despre cum se vor dezvolta culturile de
mobilitate si despre cum se vor dezvolta finantele
municipale in lumina provocarilor macroeconomice si
demografice.

Un grup de experti CIVITAS a identificat o lista de astfel
de factoricare, in timp, vor exercita cel mai mare impact
asupra mobilitatii urbane si ar trebui, prin urmare, sa fie
considerati .revolutionari” ai mobilit3tii urbane.*?1n timp
ce impactul lor poate varia in functie de zone, pot totusi
.schimba fundamental jocul mobilitatii urbane”. Este
clar ca un document strategic precum un Plan de
Mobilitate Urbana Durabila trebuie sa ia Tn considerare
asemenea (si alte) schimbari pe termen lung:

e FElectrificare: electrificarea tuturor modurilor,
utilizarea inovatoare a infrastructurii electrice si
legatura acesteia cu chestiuni legate de energie [de
exemplu, productia locald de energie regenerabila).

e Automatizare si sisteme de transport inteligente
conectate (C-ITS): aplicarea tehnologiei in noile
servicii de mobilitate si impactul acesteia asupra
formei si functiei urbane.

e FEconomia datelor: date ca motor al noilor afaceri si
politici, platforme de integrare care ofera produse noi
din ofertele de mobilitate existente si noi, precum si
aspecte fundamentale, cum ar fi algoritmi care
determind din ce Tn ce mai multe reguli si
reglementari.

e Noiconcepte de afaceri pentru transportul de marfuri
si_pasageri: platforme de integrare care ofera
produse de mobilitate noi bazate pe servicii de
mobilitate existente si noi [de ex. Mobilitatea ca
Serviciu si platforme pentru schimbul de marfuri).

e Mobilitate partajata: toate aspectele (non-tehnice) ale
mobilitatii partajate, de ex. partajarea autoturismelor
(in special sisteme de tip "free- floating” gratuite) si
partajarea bicicletelor.

e Mobilitate activa: atat intensificarea mersului pe jos
si a mersului pe bicicletd, cat si introducerea de noi
concepte de micro-mobilitate.

e Schimbarea modurilor de gandire si a modelelor de
comportament: noi modele de mobilitate Tn réndul
tinerilor, cresterea asteptarilor pentru serviciul de
livrare “In aceeasi zi", cererea de servicii de mobilitate
usor de utilizat [simplificare) si productie
descentralizatd (de exemplu, imprimare 3D).

e Managementul integrat al spatiului: abordari noi si
integrate pentru utilizarea si gestionarea spatiului
urban, de ex. placemaking, reglementarea accesului
vehiculelor urbane, gestionarea terenurilor si
mobilitatea aeriand urbana (de exemplu, drone)

Conceptul PMUD propune analiza scenariului si
elaborarea viziunii, bazate pe o analizd detaliata a
situatiei existente a mobilitatii, ca pasi esentiali Tn
dezvoltarea PMUD (a se consulta Etapele 3, 4 si 5).

“2 A se consulta document ce urmeaza a fi publicat de CIVITAS SATELLITE despre
.revolutionari (game changers)”.
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1.5 Cum pot sustine entitatile de la nivel national si regional
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile?

Mobilitatea urbana este strans legata de alte politici, precum cele de mediu, siguranta rutierd, sanatate, amenajare a
spatiului si energie. Asemenea politici sunt deseori elaborate la nivel local, regional si national. Prin urmare, multe
orase europene au nevoie de sprijinul enitatilor de la nivelurilor superioare de guvernare, in special in domeniile
guvernantei, legislatiei, finantarii, monitorizarii si evaluarii, orientarii si metodologiei, educatiei si schimbului de
cunostinte. In majoritatea statelor membre UE, guvernul national oferd un astfel de sprijin, in timp ce in unele tari

regiunile au mai multe competente, iar nivelul national joaca un rol limitat.

Beneficii pentru nivelul national si
regional

Desi planificarea mobilitatii urbane este in mare parte o
competenta locald, orasele nu pot atinge singure
obiectivele ambitioase ale mobilitatii urbane durabile. Tn
acelasi timp, nivelurile guvernamentale nationale si
regionale au multe de castigat de la o planificare
eficientd a mobilitatii urbane durabile, deoarece
imbunatatirile la nivel local contribuie, de asemenea, la
atingerea obiectivelor regionale si nationale. Mai jos,
sunt prezentate mai multe stimulente pentru actorii

nationali si regionali pentru a sprijini dezvoltarea PMUD.

Coerenta imbunatatita intre diferite politici sectoriale
si niveluri de guvernanta:

Mobilitatea urbana este strans legata de politicile
sectoriale din alte niveluri de guvernare, insa aceste
politici sunt adesea dezvoltate de 0 gama larga de actori
politici si institutionali atat la nivel local, cat si la nivel
regional, national sau chiar european. Daca nu sunt
coordonate, aceste politici sunt incluse Tn diverse
documente de planificare, ce reflecta diferentele de
guvernare si cadre legale, procese de elaborare si
obiective specifice. Riscul inerent de incoerentd si
redundanta dintre abordarile si rezultatele planificarii
trebuie abordat. Cele mai proeminente exemple se refera
la reglementarea utilizarii terenurilor si impozitarea
acestora, la capacitatea persoanelor defavorizate de a
accesa servicii de baza si la dezvoltarea infrastructurii.

Eliminarea barierelor in elaborarea siimplementarea
PMUD:

Unele obstacole sunt de natura pur locala si trebuie
depasite de autoritatile locale, Tn timp ce altele rezulta
adesea din cadre nationale ineficiente care duc la
urmatoarele bariere.®

e Lipsa cooperarii intre oras, nivel regional si nivel
national;

e Coordonare limitata la nivel national intre ministere,
ceea ce duce la inconsecventa dintre politicile
departamentelor guvernamentale nationale;

e Nivel scazut de constientizare, vointa politica si
angajament al factorilor de decizie;

e Lipsa finantarii sustinute si coordonate la nivel
national, regional si local;

e Cultura slaba a monitorizarii si evaluarii, cu un
control de calitate limitat sau inexistent; si

e Asistentd profesionald insuficientd (inclusiv linii
directoare), instruire si profesionisti care sunt capabili
sa transmitd competentele cerute.

Optimizarea si coordonarea fluxurilor de finantare
europene, nationale si locale:

Parghia financiard este o componenta esentiald in
transpunerea viziunilor politice in operatiuni concrete.
Diverse institutii europene si nationale ofera finantare
pentru mobilitatea urbana. Crearea unui cadru de
finantare national sau regional coordonat, bazat pe o
intelegere comuna a aspectelor juridice si tehnice, ar
putea sustine mobilitatea urbana durabila. Cel mai
important, orice cadru pentru finantarea sistemelor de
infrastructura ar trebui sd promoveze evitarea
transportului individual si sa sprijine modurile durabile.

“ Ase consulta 'SUMPs-Up status report (2018)" pentru o descriere maiadetaliatd
barierelor si nevoilor.
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Promovarea inovatiei si a noilor piete:

Crearea unei strategii nationale sau regionale pentru mobilitate poate cuprinde stabilirea prioritatilor clar definite pentru
solutii de mobilitate, inclusiv tehnologii inovatoare. De exemplu, Directiva privind Vehiculele Nepoluante44 impune ca
organismele publice sa achizitioneze o anumita parte minima de vehicule nepoluante, facilitand astfel introducerea
treptata a vehiculelor cu emisii reduse si cu emisii zero. Aceste prioritati specificate ofera sectorului privat si autoritatilor

locale un semnal clar si stabil care poate facilita investitiile pe termen lung.

Dezvoltarea unui cadru national sau regional: o situatie de tip win-win!

Orasele pot fi potentiali catalizatori ai schimbarii in punereain
aplicare a recentelor acorduri internationale, cum ar fi Acordul
de la Paris si Noua Agend3 Urbana. Intr-adevar, Conferinta
partilor UNFCCC de la Paris din 2015 (COP 21) a recunoscut
rolul critic pe care trebuie sa-l joace orasele Intr-o actiune
climatica eficienta. De exemplu, o strategie cruciala pentru a
indeparta oamenii de consumul de autoturisme private este
impozitarea: departamentele guvernamentale nationale pot
institui taxe de achizitie si circulatie, in timp ce actiunile locale
pot facilita stilul de viata independent de masina.

Cu toate acestea, resursele si competentele oraselor sunt
limitate pentru a realiza in mod independent trecerea la o
mobilitate durabila. Sprijinul national sau regional pentru
PMUD poate declansa o scadere a emisiilor de gaze cu efect
de sera legate de transport prin crearea unui cadru politic,
financiar si tehnic care sa creasca gradul de constientizare a
partilor interesate - de la nivel local la nivel national siin cadrul
sectoarelor publice si private. In acest fel, o politicd national
sau regionala care sprijina PMUD- urile reprezinta o contributie
direct3 la contributiile determinate la nivel national (CND).

COP21/CMP11

Acest lucru este valabil si pentru cerintele europene privind
calitatea aerului. Legislatia europeana stabileste limitele de
emisie si standardele de calitate a aerului pentru protectia
sanatatii umane. In 2016, sase state membre au depasit
limitele a cel putin unuia dintre plafoanele lor de emisii. in
general, doar patru tari din UE au respectat toate standardele
de calitate a aerului, in timp ce zece state au depasit limitele
tuturor standardelor de calitate a aerului. Mobilitatea urbana
este un domeniu esential de actiune pentru reducerea emisiilor
si iImbundatatirea calitatii aerului. Un cadru national sau
regional care sustine PMUD ar permite planurilor locale sa fie
mai concentrate si sa functioneze, contribuind la capacitatea
oraselor de a respecta cerintele privind calitatea aerului.

Pe scurt, guvernele nationale si regionale nu fsi vor atinge
obiectivele legate de clima, nu vor indeplini cerintele europene
privind calitatea aerului sau nu isi vor pastra angajamentele
internationale fara contributia oraselor. lar orasele au nevoie
de guverne regionale si nationale pentru a le sprijini Tn
realizarea unei mobilitati mai durabile. O situatie de tip

win-win!

Paris, France

Imagine: UNclimatechange on flickr.com

“ https.//ec.europa.eu/transport/themes/urban/vehicles/directive_en.
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Masuri si instrumente pentru a
favoriza adoptarea PMUD-urilor

Actorii nationali pot sprijini dezvoltarea PMUD-urilor cu
0 gama variata de actiuni la acest nivel. Figura 6 prezinta
principalele masuri nationale referitoare la guvernanta,
legislatie si reglementari, finantare, monitorizare si
evaluare, orientari si metodologie, educatie si schimb de
cunostinte.

Existd un nivel ridicat de interactiune intre actiuni. De
exemplu, dezvoltarea unei subventii nationale pentru a
sprijini elaborarea PMUD de calitate [Finantare] implic3
definirea PMUD-ului si, eventual, modul de elaborare a
unuia [Legislatie si reglementari, Ghiduri si metodologie].

Procesul de finantare trebuie sa fie coordonat cu alte
parti interesate nationale [Guvernanta] si monitorizat pe
toatd durata sa [Monitorizare si evaluare]. Beneficiile
sale trebuie comunicate Tn momentele cheie (de
exemplu, lansarea finantariil, iar feedback-ul ar trebui
sa fie colectat de la partile interesate pe tot parcursul
procesului [Guvernare, informatii, schimb de cunostinte].
Astfel, factorii de decizie nationali sunt incurajati sa
elaboreze un program national cuprinzator. Acest lucru
imbundtateste coerenta, creeaza sinergii si creste
vizibilitatea tuturor partilor interesate, in special a
autoritatilor locale care elaboreaza PMUD.

Figura 6: Masuri adoptate la nivel national pentru a favoriza adoptarea PMUD si principalele relationari ale acestora

Guvernanta
Stabiliti un cadru institutional consistent pentru mobilitatea urbana
care defineste responsabilitatile intre autoritatile de la toate
nivelurile si sectorul privat pentru mobilitate si alte politici conexe

National
Definiti o viziune nationala
siun plan de actiune in
concordanta cu alte politici

Regional
Planificati la scara zonei
functionale si implicati toti
actorii locali

7’

e N e
Legislatie si reglementari

Dezvoltati programe si
legislatie care sa ofere oraselor

Monitorizare si evaluare
tabiliti si sustineti o schema

A e
Informatie, educatie, schimb
de cunostinte
Garantati o buna

e e &—— | constientizare a politicienilor
toate abilitatile legale pentru 5 | deevaluare a calitatii pentru — . . P .
. e 7 . S si publicului si cresteti
a-si dezvolta planificarea a asigura planuri de calitate A ‘acitétilorteh‘nicienlilolr din
mobilitatii urbane, incluzand si utilizati eficient resursele pautori‘tétile locale si din
eventual mecanisme obligatorii : .
sectorul privat
_ ) . J & J
\ | / \
s A r 3

Finantare
Oferiti un cadru de finantare
clar si stabil pentru a sprijini
si stimula orasele sa
elaboreze si sa implementeze
PMUD-ul propriu

Ghiduri si metodologii
Dezvoltati cadrul tehnic
pentru elaborarea si
implementarea unui PMUD
adaptat contextului national
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SECTIUNEA 1- CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Guvernele pot favoriza adoptarea conceptului PMUD prin
patru niveluri de interventie, toate interrelationate:

1. Informatie: Guvernul national ofera informatii
detaliate despre conceptul de PMUD (si beneficiile
acestuial in context national. O platforma nationald poate
facilita schimbulintre orase in ceea ce priveste conceptul
de PMUD, poate oferi exemple de bune practici si poate
informa despre oportunitatile de finantare (nationale).

2. Stimulente: A avea un PMUD este o conditie necesara
pentru ca orasele sa primeasca finantare nationala
pentru proiecte de mobilitate urbana. Aceasta abordare
este urmata in anumite Programe Operationale ale
Fondurilor Structurale si de Investitii Europene.

3. Activarea oraselor si a regiunilor: Guvernul national
acorda oraselor puterea legala de a introduce taxe si
sisteme de taxare sau introduce clauze de experimentare
in legislatia relevanta pentru a permite oraselor sa
testeze noi abordari ale mobilitatii durabile.

4. Reglementare: Un PMUD este obligatoriu prin lege,
pentru toate orasele sau pentru unele orase pe baza
unor criterii date, de ex. populatia sau categoria
autoritatii locale.

Figura 7: Patru niveluri de interventie

e N s A
1. Informatie 2. Stimulente 4. Reglementare
e Oferiti o definitie clara a Oferiti un cadru de finantare 3. Activare Faceti PMUD-ul un

PMUD clar si stabil pentru a sprijini Permiteti oraselor sa document obligatoriu prin

e Comunicati beneficiile si stimula orasele sa introduca taxe si impozite lege pentru orasele care
e Stabiliti o platforma elaboreze si sa implementeze legate de mobilitate depasesc o anumitd
nationalda a PMUD PMUD-ul propriu dimensiune

\ J \ J

Programele nationale de sustinere a PMUD sunt programe derulate la nivel national
sau regional pentru a Tncuraja, sprijini, solicita si/sau oferi stimulente pentru
implementarea PMUD-urilor. Tndrumari detaliate pot fi consultate in Ghidul specific
privind Cadrele nationale de asistenta pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

PRACTITIONER BRIEFING

NATIONAL SUPPORT FRAMEWORKS FOR
SUSTAINABLE URBAN MOBILITY PLANNING
National SUMP Supporting Programmes
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SECTIUNEA 1 - CONCEPTUL DE PLANURI DE MOBILITATE URBANA DURABILA

Dupa cum a subliniat o analiza recenta a cadrelor nationale pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in Europa,
existd o nevoie reald de programe PMUD la nivel national si/sau regional, eficiente si coerente, pentru a sprijini
dezvoltarea siimplementarea locala a PMUD. Au fost identificate nevoi detaliate pentru diferite profiluri de tard.*®

Figura 8: Nevoile de programe PMUD nationale sau regionale eficiente si coerente pentru dezvoltarea si implementarea locala a PMUD

Arii principale

Arii principale

Angajament si disponibilitatii la nivel national
[minister) privind gestionarea centrald a
PMUD-urilor si stabilirea unei viziuni comune
pentru planificarea mobilitatii

Sprijin institutional, legislativ si financiar
pentru PMUD si masurile PMUD

Adoptarea Liniilor Directoare Nationale ale
PMUD

Introducerea activitatilor de monitorizare si
evaluare si stimularea colectarii regulate a
datelor de mobilitate

Consolidarea capacitatilor (training-uri,
ateliere pentru personalul municipal si
profesionisti] pentru a sprijini elaborarea
PMUD, expertiza in consultanta, controlul
calitatii si instruirea supraveghetorilor
nationali

Cresterea nivelului de constientizare a
efectelor pozitive ale PMUD si a mobilitatii
urbane, in general, la nivel national, pentru
politicienii locali, partile interesate si public

Guvernanta

Guvernanta

Legislatie si
reglementari
Finantare

Ghiduri si
metodologii

Monitorizare si
evaluare

Informatie,
educatie, schimb
de cunostinte

Informatie,
educatie, schimb
de cunostinte

Imbunatatirea constantd a programelor
nationale PMUD si a elementelor acestora

Asigurarea sau restructurarea finantarii
nationale continue pentru dezvoltarea si
implementarea PMUD

Extinderea domeniului de aplicare a PMUD
catre zone functionale cu PMUD inter-
municipal sau regional

mbunatatirea activitatilor de monitorizare si
evaluare, a factorilor de decizie mai puternici
sia sprijinului politic pentru punerea in aplicare
a acestor activitati

Cooperarea cu universitatile pentru integrarea
PMUD in programele de Tnvatamant relevante

Campanii de comunicare si promovare
continua care prezinta impactul pozitiv al
implementarii PMUD, cu accent special pe
factorii de decizie si publicul larg

Guvernanta

Legislatie si
reglementari

Finantare

Ghiduri si
metodologii

Guvernanta

Legislatie si
reglementari

Monitorizare si
evaluare

Informatie,
educatie, schimb
de cunostinte

Informatie,
educatie, schimb
de cunostinte

% Durlin, A., Plevnik, A., Balant, M., Mladenovic, L., 2018. The Status of SUMPs in
EU member states, http://sumps-up.eu/publications-and-reports/.
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SECTIUNEA 2 - DEZVOLTAREA SI IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA

SECTIUNEA 2: Dezvoltarea si implementarea
unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila

Aceste Linii Directoare se adreseaza practicienilor din
transport urban si mobilitate, precum si altor parti
interesate care sunt implicate Tn elaborarea si
implementarea unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila.
Liniile Directoare descriu procesul de pregatire si
implementare a unui PMUD. Acest proces este format
din 4 faze cu 12 pasi principala care sunt defalcate in
continuare in 32 de activitati. Toate cele patru faze ale
ciclului incep si se termina cu un punct de referinta.
Punctele de referinta sunt legate de o decizie sau de un
rezultat necesar pentru urmatoarea faza si fiecare
marcheaza finalizarea etapei anterioare. Fiecare pas,
impreund cu activitatile asociate, sunt prezentate in
detaliuin acest ghid, incluzand informatii despre:

e Motivul care a stat la baza activitatii, problemele care
trebuie abordate sintrebarile la care este nevoie de
raspunsuri;

e Obiective specifice activitatii care urmeaza sa fie
realizata;

e Principalele sarcini care trebuie finalizate in cadrul
activitatii;
e Activitati care depasesc cerintele esentiale, pentru ca

orasele si regiunile care au ambitia [si resursele] s3
depaseasca sarcinile de baza;

e (erinte pentru calendarul si coordonarea cu alte
activitati; precum si

e Lista de verificare a etapelor de urmat.

Trebuie subliniat faptul ca ordinea activitatilor este mai
degrab3 logica decat secventiala.* In practic3, activitatile
se pot derula partial in paralel sau pot include bucle de
feedback. Sectiunea despre sincronizare si coordonare
pentru fiecare activitate evidentiaza aspecte cruciale in
aceasta privinta. Urmatoarea pagina ofera o imagine de
ansamblu grafica a ciclului de planificare, care este apoi
urmata de o descriere detaliata a tuturor etapelor si
activitatilor pentru dezvoltarea si implementarea unui
PMUD. Liniile directoare includ exemple de bune practici,
definitii ale glosarulul, instrumente si referinte pentru
sprijinirea utilizatorilor in elaborarea si implementarea
unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila.

Exemple de bune practici sunt preluate de la PMUD-uri
din toatd Europa. Unele pot sa nu indeplineasca in mod
necesar toate cerintele, dar sunt utile pentru a ilustra
activitatile care fac parte din procesul de elaborare si
implementare a unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila.
Scopul este de a oferi un portofoliu de exemple din
diferite regiuni europene, pentru a arata ca sunt posibile
abordari bune de planificare in diferite contexte. Multe
dintre exemple ilustreaza, de asemenea, activitati de
planificare anticipata.

Exemple suplimentare pot fi consultate la adresa: www.
eltis.org

Ciclul PMUD

Ciclul PMUD este format din patru faze cu douasprezece
pasi principali care sunt defalcati, in continuare, in 32 de
activitati. Toate cele patru faze ale ciclului incep si se
termina cu un punct de referinta. Punctele de referinta
sunt legate de o decizie sau de un rezultat necesar
pentru urmatoarea faza si marcheaza finalizarea fazei
anterioare. Toti pasii si activitatile trebuie facute ca parte
a unui ciclu de planificare regulat in sensul unui proces
de Tmbunatatire continua.

“ Acest aspect este descris in detaliu in capitolul 1.4 Planificarea durabild a
mobilitatii urbane in practica.
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- O imagine de ansamblu pentru planificatori

-a)
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Figura 9: Cei 12 Pasi ai Planificarii Mobilitatii Urbane Durabi
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FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

FAZA 1: Pregatire si analiza

Punct de referinta:
Decizia de a intocmi
un PMUD

Punct de plecare:
Decizia de a pregati un
PMUD

Punctul de plecare pentru elaborarea unui Plan de
Mobilitate Urbana Durabila ar trebui sa fie o decizie de a
imbunatati situatia actuala de mobilitate si este necesara
0 convingere puternica cu privire la necesitatea unei
schimbari catre o mai mare durabilitate. Ar trebui sa fie
clar de la bun inceput ca transportul urban sau
mobilitatea nu reprezintd un scop in sine, ci ar trebui sa
contribuie la obiective maiample, cum ar fiimbunatatirea
calitatii vietii si a bunastarii cetatenilor. Decizia de a
pregati un PMUD inseamna intotdeauna un angajament
fata de obiectivele sale generale de:

e imbunatatire a accesibilitatii pentru toti, indiferent
de venituri si statut social;

e Tmbunatatire a calitatii vietii si a atractivitatii
mediului urban;

e imbunatatire a sigurantei rutiere si a sanatatii
publice;

e reducere a poluarii aerului si a zgomotului, a
emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
de energie;

e viabilitate economica, echitate sociala si calitate a
mediului.

Tn functie de contextul national si local, o obligatie legal3
la nivel national, o decizie oficiala a unui organ politic
local [cum ar fi consiliul local] sau un angajament al
administratiei locale pot reprezenta motorul dezvoltarii
unui PMUD. Tn orice caz, este nevoie de un angajament
real pentru a face un plan cu adevarat durabil si eficient.
Daca nu existd un campion politic la nivel local,
convingerea altor politicieni sa devina sustinatori poate
fi o misiune dificila. Aceasta necesita argumente
persuasive prezentate de cineva care este respectat de
factorii de decizie Un proiect sau o masura pot fi ele
insele declansatorulin inidierea procesului PMUD. Odata
cu decizia elaborarii unui proiect de infrastructura mare
(de exemplu, o noud linie de tramvai) sau o inovatie
urbana mare (de exemplu, o Zona cu Emisii Scazute),
aceastd masura trebuie sa fie incorporata intr-un cadru
de planificare mai amplu.

Un PMUD poate oferi o abordare integrata pentru un
proiect de anvergura, cu masuri complementare,
obiective pe termen lung si o abordare participativa. In
special pentru proiectele mari si inovatoare cu impact
mare, un PMUD ofera strategii de participare
cuprinzatoare care sunt necesare pentru a obtine sprijin
public pentru masuri. Un proiect de infrastructura mare
poate initia o planificare globala a mobilitatii pentru o
zona urbana functionald, sustinuta de o strategie mai
vasta de planificare.

O abordare utila este aceea de a prezenta provocarile si
problemele cu care se va confrunta orasul daca nu se
schimba nimic, de a sublinia beneficiile generate de
elaborarea unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila si de
a sublinia faptul ca alegatorii vor rasplati rezultatele
bune. Pentru a sublinia urgenta, poate fi eficienta
simularea consecintelor negative ale dezvoltarii de tip
"business as usual” ([de exemplu, in termeni de congestie
viitoare si pierderi economice rezultate, sau in termeni
de indicatori precum decesele rutiere sau anii de viata
pierduti din cauza poludrii aerului] si prezenarile oferite
politicienilor cu ajutorul hartilor si cifrelor. Schimbarile
rapide actuale determinate de tehnologiile digitale
evidentiaza urgenta dezvoltarii unei abordari strategice
coerente pentru mobilitatea durabila viitoare. Atunci
cand comunicati beneficiile, de multe ori este util sa va
referiti la problemele actuale cu prioritate Tnalta din
orasul dumneavoastra - cum ar fi calitatea aerului,
traficul, siguranta rutiera, accesibilitatea locuintelor sau
cresterea economica - explicand modulin care un PMUD
ajuta la rezolvarea lor. De asemenea, poate fi convingator
sa indicam alte orase care au realizat cu succes
planificarea mobilitatii urbane durabile (a se consulta
Capitolul 1.2).

Angajamentul politic poate fi deosebit de dificil de
obtinut, deoarece beneficiile complete ale unui PMUD
devin vizibile numai dupa o perioada de timp mai lunga
decét ciclul electoral. Poate fi util sa evidentiati optiunea
de a include masuri la scara mai mica, cu vizibilitate
ridicata Tn PMUD, care pot genera sprijin public pe
termen scurt si pot declansa o prima decizie pentru
dezvoltarea unui PMUD. De exemplu, transformarea
temporara a spatiilor publice cu solutii .usoare siieftine”
poate ajuta oamenii sa vizualizeze schimbarile pozitive
dorite (de exemplu, o inchidere a strazii pe timpul verii,
un traseu temporar de biciclete, separat, cu zone de flori,
piete in loc de locuri de parcare; a se consulta, de
asemenea, casuta de plasare a pozitiilor Tn Activitatea
7.2).
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FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Punct de referinta:
Decizia de a pregati
un PMUD
1.1 Evaluati competentele si resursele

1 1.2 Creati o echipa de baza interdepartamentala
1.3 Asigurati asumarea politica si institutionala

1.4 Planificati implicarea partilor interesate si a cetatenilor

Stabiliti
structurile
de lucru

Stabiliti
structura
planificarii

© Rupprecht Consult 2019

N\ 54 Evaluati cerintele de planificare si definiti aria

geografica (“zona urbana functional3d”)
2.2 Stabiliti legaturi cu alte procese de planificare

2.3 Conveniti asupra calendarului si planului de lucru
Avetiin vedere utilizarea de consultanta externa

Identificati sursele de informatii si conlucrati cu
proprietarii datelor

. Analizati problemele si oportunitatile tuturor
modurilor de transport

Punct de referinta:
Analiza problemelor si a
oportunitatilor incheiata

Primul punct de referinta si punctul de plecare pentru faza initiala reprezinta decizii explicite ale factorilor de decizie
politici, in scopul de a pregati un Plan de Mobilitate Urbana Durabild. Bazele procesului de planificare sunt stabilite

raspunzand la urmatoarele intrebari:
Care sunt resursele noastre?

Analizati toate resursele disponibile (umane,
institutionale, financiare] pentru planificarea si
configurarea structurilor de lucru si de participare
adecvate pentru a initierea procesului. Asigurati-va ca
institutiile si partile interesate cheie sustin dezvoltarea
PMUD.

Care este contextul nostru de planificare?

Identificati factorii care vor avea impact asupra
procesului de planificare, cum ar fi planurile existente
sau cerintele legale. Analizati fluxurile de trafic pentru a
determina aria geografica a planului si asigurati-va ca
autoritatile si partile interesate invecinate sunt ..la bord".
Conveniti asupra calendarului de planificare si recrutati
suport extern, dupa caz.

Activitatile din acesta etapa si din etapa anterioara sunt
strans legate si deseori se desfasoara in paralel. De
exemplu, aria geografica trebuie definita din timp pentru
a fi luatd in considerare la configurarea structurilor de
lucru.

Care sunt principalele noastre probleme si
oportunitati?

Analizati situatia existenta a mobilitatii din perspectiva
tuturor modurilor de transport si a aspectelor relevante
ale durabilitatii, utilizand un set adecvat de surse de date
actualizate.

Obiectivul final al primei faze este reprezentat de o
analiza completa a problemelor si oportunitatilor majore
legate de mobilitate din intreaga zona urbana functionala.
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FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

/

FAZA 1:
Stabiliti structurile de lucru

Stabiliti
structurile
de lucru

1.1 Evaluati competentele si resursele
1.2 Creati 0 echipa de baza interdepartamentala
1.3 Asigurati asumarea politica si institutionald

1.4 Planificati implicarea partilor interesate si a cetatenilor

© Rupprecht Consult 2019

La nceputul procesului de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile, este necesar sa se analizeze capacitatile si resursele
disponibile pentru a stabili structuri de lucru eficiente. Pentru a realiza un proces de planificare cu adevarat integrat,
echipa de baza responsabila pentru dezvoltarea PMUD ar trebui sa fie bine conectata la toate domeniile relevante ale
administratiei. Activitatile dedicate ar trebui sa fie implementate inca de la inceput pentru a asigura asumarea politica,
iar implicarea partilor interesate si a cetatenilor ar trebui sa fie planificate din timp. Scopul primei etape este de a realiza
atat structuri de lucru eficiente, cat si sprijin amplu pentru acest proces.

Activitatile acestei etape siale urmatoarei etape sunt strans legate si uneori se desfasoara in paralel. De exemplu, aria
geograficd trebuie definita din timp pentru a fi luatd in considerare la configurarea structurilor de lucru si de participare.

ACTIVITATEA 1.1: Evaluati competentele si resursele

Context Obiective

Lainceput este necesara o auto-evaluare a practicilor, a e Definiti o imagine onesta si clara a punctelor forte, a
capacitatilor si a resurselor de planificare pentru a punctelor slabe sia oportunitatilor practicilor actuale
adapta procesul contextului local. Acest lucru va ajuta la de planificare in ceea ce priveste dezvoltarea unui
identificarea punctelor forte si punctelor slabe, precum PMUD f7n contextul dumneavoastra local (de ex.,
si a barierelor si ale factorilor care pot influenta cadrul politic, institutional si legal).

dezvoltarea unui Plan de succes al Mobilitatii Urbane
Durabile. O evaluare a practicilor actuale de planificare
va determina cat de strans se aliniaza principiilor
enuntate Tn acest document de orientare. In strans3
legatura cu aceasta se afla capacitatea si resursele
disponibile pentru elaborarea si implementarea planului.

e Asigurati-va ca in cadrul autoritatii locale si in randul
partilor interesate, este disponibild capacitatea
necesara (pe scard largd) pentru gestionarea si
conducerea procesului de Planificare a Mobilitatii
Urbane Durabile.

Aceasta include resursele umane (adica personalul e Evaluatiresursele financiare confirmate si potentiale
disponibil si abilitatile], precum si resursele financiare. pentru derularea procesului de planificare si pentru
Fara resurse suficiente, va fi dificil sa indepliniti un plan implementarea masurilor.

de succes.
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Activitati

Practici de planificare

Analizati activitatile curente de planificare a
transportului. Se recomanda utilizarea Schemei de
Autoevaluare PMUD online (a se consulta sectiunea
instrumente) pentru a verifica in ce masura procesele
dumneavoastra incorporeaza deja principiile
Planurilor de Mobilitate Urbana Durabila [sunt pe
deplin considerate procesele, Intr-un grad limitat,
sau deloc?]. Astfel puteti identifica lacunele care ar
trebui rezolvate in noul proces de dezvoltare a PMUD.

Identificati si analizati fortele motrice si barierele
procesului de dezvoltare a planului in aglomeratia
dumneavoastra urbana, cum ar fi:

Fortele motrice care pot sustine dezvoltarea si
implementarea unui PMUD (de exemplu campioni
politici, nevoi exprimate clar pentru o mai buna
coordonare a activitatilor municipale, sinergii cu
alte procese de planificare care abia incep);

Bariere institutionale, de acceptabilitate, juridice,
reglementative si financiare care afecteaza
intregul proces de planificare. (De exemplu,
compania de autobuze este privata sau este
controlata de un alt nivel de guvernare? Veniturile
din mobilitate pot fi utilizate pentru finantarea
masurilor de mobilitate? Sunteti capabili sa
influentati furnizorii terti (cum ar fi companii de
“ride-hailing”]? Existd, in principiu, vointa politica
si sprijin public?);

Barierele legate de proces care pot aparea in
cursul planificarii [de exemplu, gestionarea sau
comunicarea intre diferite departamente sau
alegeri locale).

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Efectuati o autoevaluare onesta, ca punct de plecare,
pentru Tmbunatatirea proceselor si a politicilor de
planificare. Rezultatul nu trebuie neaparat facut
public.

Competente

Evaluati competentele disponibile Tn cadrul
organizatiei (organizatiilor) care conduc procesul si
in randul partilor interesate. Asigurati-va ca sunt
luate Tn considerare toate competentele de baza
pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile
(consultati lista din sectiunea instrumente).

Dezvoltati o strategie pentru a acoperi lipsurile de
competenta (de exemplu, prin formare, cooperare,
recrutare sau subcontractare). Acest lucru ar trebui
facut de catre cineva care este familiarizat cu
procesul de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile
(daca este cazul, in cooperare cu managerul
dumneavoastra de resurse umane).

Resurse

Definiti bugetul necesar pentru procesul de
dezvoltare a PMUD si asigurati aprobarea politica.

Evaluati cadrul bugetar probabil pentru
implementarea masurilor. Luati Tn considerare
oportunitatile de finantare locale, regionale,
nationale, UE si externe. Probabil cd aceasta va fi o
estimare brutd in aceasta etapa, dar va va ajuta sa
ramaneti realisti.
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Activitati dincolo de cerintele esentiale

Aplicati o metoda de revizuire cu experti externi, v
pentru a evalua practicile de planificare.

Cooperati cu alte departamente sau implicati v
parteneri externi (de exemplu, consultanti,
universitati) pentru a completa golurile de calificare
(pentru mai multe detalii a se consulta Activitatea 2.4)

Calendar si coordonare

Aceasta activitate este necesard la inceput,
rezultatele fiind luate in considerare pentru crearea
unor structuri de lucru eficiente, in special pentru a
forma echipa de baz3 (a se consulta Activitatile 1.2,
1.3si1.4).

AN

Introducere esentiala pentru proiectarea unui proces
de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile, adaptat
local si pentru a decide daca este nevoie sau nu de
sprijin extern (a se consulta Activitatile 2.1, 2.2, 2.3 si
2.4)

Bariere care trebuie luate Tn considerare in a treia
faza de planificare a masurilor.

Metode de evaluare a practicilor de planificare

Lista de verificare

Puncte forte, puncte slabe si bariere in dezvoltarea
unui PMUD identificate,

Rezultatele autoevaluarii ca punct de plecare pentru
optimizarea proceselor locale de planificare sunt
rezumate.

Competentele necesare si resursele financiare
pentru procesul de planificare sunt analizate.

Strategie pentru acoperirea competentelor
dezvoltata.

Buget pentru procesul PMUD aprobat politic.
Cadrul financiar probabil pentru implementarea

masurilor evaluat.

intalnire interna si revizuire utilizand Scema de Autoevaluare PMUD

O autoevaluare poate fi la fel de simpla ca o activitate prin care un grup
de oameni implicati in procesul de planificare sunt asezati impreuna
pentru a discuta punctele tari si punctele slabe ale proceselor actuale
si modalitatile prin care acestea pot fi imbunatatite. Pentru a indruma
discutia, se recomanda utilizarea Schemei de Autoevaluare PMUD
online, disponibila pe platforma Eltis. Dupa finalizarea autoevaluarii
PMUD, o pagina de rezultate va prezenta cat de bine indeplinesc
activitatile dumneavoastra de planificare deja principiile PMUD si va
va oferi sfaturi adaptate pentru o imbunatatire ulterioard. Daca toti
participantii la intalnire completeaza individual intrebarile, apoi discuta
asemanarile si diferentele in raspunsuri ca grup, se pot obtine
informatii extrem de relevante.

Link pentru autoevaluarea PMUD: www.eltis.org/mobility-plans

Revizuire

SUMP
Self-Assessment

, Tool

Un alt mod de evaluare a mediului de planificare pentru un PMUD este prin intermediul revizuirilor realizate cu experti (de tip "peer-
review”). Aceasta inseamnd c3d unul sau mai multi planificatori cu experientd sau alti experti Tn domeniu sunt invitati sa analizeze
situatia din orasul dumneavoastra. Evaluatorul poate lua in considerare calitatea procesului de planificare actual si a selectiei
organizationale, evaluandu-o, de asemenea, in raport cu ..cei mai buni din clasa”. Acesti experti pot contribui cu o perspectiva externa
utild si pot oferi feedback cu privire la modul cel mai bun de organizare a dezvoltarii unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila.

Sursa: Lasse Brand, Rupprecht Consult; Tom Rye, Edinburgh Napier University
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Figura 10: Cerinte privind aptitudinile de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile

Abilitati de management pentru coordonarea proiectelor

e Managementul proiectului [construirea echipei, dezvoltarea proceselor, moderare si documentare)
e Management financiar (planificare bugetard)
e Managementul de personal (inclusiv gestionarea echipelor multidisciplinare formate din personal intern si extern)

Technical skills of the team members

e Planificare urbana si planificare a transporturilor, inclusiv cadrul de reglementare
e Expertizd in politici sectoriale importante (economice, sociale, de mediu])

e Moderare, mediere

e Metode de colectare a datelor si analize empirice (sondaje, interviuri si modelare)
e Cunoasterea masurilor de mobilitate si evaluarea impactului

e Abilitati de scriere si proiectare a relatiilor publice

e Analiza economicd, expertiza finantarii si a investitiilor

e Expertiza juridica in domeniul achizitiilor

Cerinte bugetare pentru dezvoltarea PMUD

Costurile dezvoltarii unui Plan de Mobilitate Urbana Durabild difera mult in functie de sfera de aplicare, disponibilitatea

planurilor si studiilor existente si de asistenta externa necesara. Elementele cele mai costisitoare sunt colectarea

datelor simodelul de transport, de aceea, inainte de a solicita aprobarea pentru un buget, este important a fi hotarata
cantitatea datelor si nivelul de complexitate necesar in cazul dumneavoastra.

Orasele mai mici decid de multe ori sa nu foloseasca un model de transport din cauza costurilor ridicate si a complexitatii limitate a
deciziilor in contextul lor, concentréndu-se pe masuri care s-au dovedit de succes in contexte similare (a se consulta Activitatea 4.1
pentru instructiuni privind utilizarea unui model). Alte aspecte care tind s& fie scumpe, dar foarte utile, sunt procesele de participare
cuprinzatoare, precum si designul si comunicarea profesionala.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Koprivnica, Croatia: Asistenta externa pentru echipa PMUD inca de la

inceput

Tn 2014, orasul Koprivnica a decis sa dezvolte un PMUD. Ca
parte a primei faze a procesului de dezvoltare a PMUD, orasul
a cercetat care sunt pasii pe care ar trebui sa le urmeaze,
precum si resursele necesare pentru a intocmi un astfel de
document. Pe baza acestei cercetari, echipa PMUD Koprivnica
a constatat ca nu exista suficiente resurse umane si, prin
urmare, a fost necesard implicarea expertilor in mobilitate
externd. Echipa PMUD a cdutat in Croatia experti in mobilitate,
cu suficientd expertiza pentru a indruma echipa in procesul de
planificare. Cu ajutorul acestor experti, orasul a efectuat o
analiza a situatiei existente si un studiu de trafic de referinta.

Autor: Nebojsa Kalanj, colectat de ICLEI
Imagine City of Koprivnica
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ACTIVITATEA 1.2: Creati o echipa de baza interdepartamentala

Context

Dezvoltarea si implementarea unui Plan de Mobilitate
Urbana Durabilad este un proces complex care necesita
lucrul dincolo de granitele orasului si dincolo de
sectoare, precum si coordonarea intre politicile si
organizatiile conexe (de exemplu, coordonarea cu
planificarea utilizarii terenurilor, protectia mediului,
incluziunea socialad, egalitatea dintre sexe, dezvoltarea
economica, siguranta, sanatatea educatia, tehnologii
informationale). Pentru a coordona si gestiona acest
proces, este necesar un titular clar al proiectului, cu
suficiente competente siresurse, precum si autoritate
in cadrul organizatiilor, pentru a conduce procesul.

Obiective

e Stabilirea unor structuri de lucru eficiente pentru un
proces de planificare care sa utilizeze la maxim
resursele disponibile.

e Obtinerea unui PMUD integrat care ia in considerare
legaturile dintre diferitele moduri de transport, fara
a le aborda izolat si care recunoaste interactiunile
dintre structurile urbane (utilizarea terenului,
densitatea, functiile, tiparele socio-economice,
ecosistemele] si mobilitate. Stabilirea planificarii
mobilitatii si transportului ca domeniu de politica
comuna si nu ca scop in sine.

e Asigurarea ca principiile de durabilitate de baza sunt
luate Tn considerare pe parcursul intregului proces
de planificare.

Activitati

e Numirea unui coordonator de proiect cu
responsabilitatea, mandatul si resursele necesare
pentru a facilita si a conduce procesul de planificare.
Tn unele orase s-a dovedit un succes numirea a doi
coordonatori care pot face schimb de idei si pot
alterna absentele lor (cum ar fi concediile) pentru a
mentine procesul in desfdsurare, in orice moment.

e Deasemenea, numirea unui administrator senior de
proiect, de ex. seful departamentului dumneavoastra,
care ofera asistenta necesara la nivel Tnalt, pentru a
asigura cooperarea - si care este necesar pentru
procesul PMUD la nivel de directie, daca este necesar.

Stabilirea unei echipe de baza ca titular de proiect
care este implicata in proces in mod regulat pe
intreaga dezvoltare a PMUD.

Asigurati-va ca membrii echipei au Tmpreuna toate
abilitatile de management necesare pentru a
coordona procesul de planificare. Acestea includ
abilitéti pentru managementul de proiect, politic,
tehnic, financiar si de personal (a se consulta, de
asemenea, sectiunea cu instrumente din Activitatea
1.1,
De obicei, coordonatorul de proiect acopera
majoritatea acestor abilitati de management, dar
in functie de situatia locald, alti membri ai echipei
pot prelua anumite sarcini de management.

Legatura cu sfera politica pe parcursul intregului
proces de planificare este importanta. Prin
urmare, poate fi benefic sa aveti membri ai echipei
cu legaturibune cu primarii, alti politicieni de varf
si actori cheie din autoritatea dumneavoastra de
planificare. (Pentru mai multe detalii despre
modul in care se asigura asumarea politica si
institutionald, consultati Activitatea 1.3.)

Asigurati-va ca echipa intruneste toate abilitatile
tehnice si de politici publice necesare pentru a lua
decizii de planificare solide pe tot parcursul
procesului. Cele mai importante competente sunt
transportul si urbanismul, Tnsd cunoasterea
domeniilor de planificare conexe, cum ar fi politicile
economice, sociale si de mediu, sunt de asemenea
cruciale pentru a realiza un proces de planificare cu
adevarat integrat, ale carui rezultate sunt integrate
in alte sectoare. De exemplu, daca PMUD este
dezvoltat in principal de un singur departament,
echipa ar trebui sa includa membri din alte cateva
departamente sau unitati.

Luatin considerare abilitatile operationale necesare
pentru etape particulare de planificare atunci cand
alegeti membrii echipei, dar mentineti echipa la o
dimensiune viabila. Nu toate aceste abilitati trebuie
sa fie disponibile in cadrul echipei de baza, deoarece
alti colegi din organizatia dumneavoastra pot fi aduse
pentru etapele de planificare respective. Pentru
majoritatea autoritatilor publice, aceste abilitati
specifice pot depasi capacitatile personalului lor, caz
n care ar trebui sa se obtina expertiza externa pentru
anumite sarcini tehnice (a se vedea, de asemenea,
Activitatea 2.4).
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Discutati rezultatele autoevaluarii practicilor de
planificare sau coordonati-le in mod optim Tmpreuna
cu echipa, pentru a dezvolta o intelegere comuna a
ceea ce inseamna mobilitatea urbana durabila (a se
consulta Activitatea 1.1). Accentuati legaturile dintre
diferitele moduri de transport, precum si intre
structurile urbane (densitate, functii, tipare socio-
economice, ecosisteme] si mobilitate. Extindetiideea
dincolo de transport si mobilitate, catre diferitele
nevoi ale societatii - economice, sociale, de mediu -
pe care trebuie sa le deserveasca.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Tncurajati departamentele sa trimita personal senior
ca membri ai echipei de baza, pentru a-si arata
angajamentul si a subliniaimportanta PMUD. Adesea
pot exista doi (sau mai multi) membri ai echipei de
baza din fiecare departament, personalul senior
participand doar la intalniri de importanta strategica,
pentru a mentine volumul de munca gestionabil
pentru ei. In mod alternativ, luati in considerare
crearea unui grup de control separat din factori de
decizie la nivel Tnalt din departamentele
dumneavoastra si din alte departamente, cum ar fi
sefii de departament. Pe durata dezvoltarii PMUD,
grupul de control va sprijini echipa de baza in luarea
deciziilor importante.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Cooperati cu alte departamente sau implicati
parteneri externi (de exemplu, consultanti,
universitati) pentru a completa golurile de calificare
(pentru mai multe detalii a se consulta Activitatea 2.4)

Pentru sarcini specifice (de exemplu, marketing,
luatiin considerare angajarea persoanelor care nu au
legatura cu transportul. Acest lucru ajuta la aducerea
unei perspective noi, care este o parte cheie a
planificarii mobilitatii urbane durabile. De asemenea,
luati Tn considerare combinarea resurselor diferitor
parti interesate pentru a finanta personalul.

Calendar si coordonare

e Pe parcursul intregului proces, demarati si ajustati
continuu structurile de lucru la nevoile si
circumstantele in schimbare.

e Luatiin considerare cerintele de planificare si sfera
geograficd a PMUD-ului dumneavoastra. (Activitatea
2.1).

Lista de verificare

v’ Coordonatorul procesului de planificare determinat.

v’ Echipa de baza cu toate abilitatile necesare infiintate

care include autoritatile cheie din intreaga zona de
planificare.

v Tntelegere comuna a mobilitatii urbane durabile

(planificare] dezvoltatd in echipa.

Edinburgh, Marea Britanie: Echipa multidisciplinara de Politica Spatiala

PMUD-ul orasului Edinburgh este produs de Echipa de Politici
Spatiale a Consiliului. Echipa de baza cuprinde planificatorii
de transport si mobilitate, profesionisti in calitatea aerului,
precum si planificatori urbani si spatiali si peisagisti. Echipa
mai ampla care poate contribui de la caz la caz se bazeaza pe
abilitatile si cunostintele specialistilor dintr-o serie de echipe
de transport (calatorii active, transport public, inginerie pentru
siguranta rutiera), planificatori in utilizarea terenurilor, ofiteri
de dezvoltare durabild, economisti si experti in comunicare.
Echipa lucreaza si coordoneaza trei proiecte majore
interrelationate: Planul de Mobilitate al orasului ([PMUD], o
strategie de transformare a centrului orasului si introducerea
unei zone cu emisii reduse n Edinburgh..

Autor: City of Edinburgh Council, colectat de Wuppertal Institute
Imagine City of Edinburgh Council
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bielefeld, Germania: Echipa de baza inter-departamentala sustinuta
de un grup larg de experti si parti interesate

Tn Bielefeld, echipa de bazi a PMUD formata din cinci persoane
a inclus reprezentanti ai birourilor de mobilitate, urbanism si
mediu, precum si ai biroului sefului de departament pentru
planificarea urbana si a mobilitatii si a furnizorului local de
transport public. Alegerea membrilor seniori ai echipei care
au fost, de asemenea, implicati in procesele de planificare
paralela relevante a asigurat o buna coordonare si o legatura
puternica cu factorii de decizie politici. Echipa a fost sustinuta
de un expert extern cu experienta care a realizat analiza
mobilitatii, a moderat si a documentat procesul de participare
si a dezvoltat viziunea si obiectivele bazate pe mai multe
ateliere cu un grup de conducere al partilor interesate. Toate
rezultatele au fost dezvoltate Tn strénsa coordonare cu echipa
de baza, care s- a intalnit periodic pentru a gestiona procesul

si a lua decizii.
Autor: Olaf Lewald, City of Bielefeld, colectat de Polis
Imagine Grafikbiiro Wilk

ACTIVITATEA 1.3: Asigurati asumarea politica si institutionala

Context

Identificarea partilor interesate cheie si asigurarea
faptului ca se simt responsabile pentru proces este
cruciala pentru succesul pe termen lung al Planificarii
Mobilitatii Urbane Durabile. O analiza buna a partilor
interesate poate ajuta la identificarea posibilelor
conflicte si coalitii si la modul in care acestea, la randul
lor, pot afecta procesul de planificare in ceea ce priveste
acoperirea geografica, integrarea politicilor,
disponibilitatea resurselor si legitimitatea generala.
Implicarea timpurie a partilor interesate politice si
institutionale le ajuta sa se simta responsabile si creste
probabilitatea sprijinirii rezultatelor provenite din acest
proces de planificare.

Obiective

e Creati 0 baza solida pentru o cooperare durabila intre
toate grupurile de parti interesate.

e |dentificati posibilele sinergii sau conflicte Tntre partile
interesate

e Consolidati capacitatea de conducere siacceptareain
dezvoltarea si implementarea PMUD-ului
dumneavoastra.

Activitati

Identificati toate partile interesate relevante, precum
si obiectivele, puterea, capacitatea si resursele de
planificare ale acestora [de exemplu, utilizdnd un
instrument de mapare a partilor interesate, consultati
tabelul de competente si matricea de influenta-
interes din sectiunea de instrumente de mai jos).

Realizati o coalitie vasta care sa sprijine PMUD-ul
dumneavoastra, care sa isi asume procesul.
Obtinerea sprijinului nu numai al partidului de
guvernare, ci si al opozitiei ajuta la asigurarea
continuitatii. Evitati conflictele substantiale cu unul
sau mai multi actori puternici, dar ramaneti fideli
principiilor de baza ale mobilitatii durabile. Elaborati
o strategie simpla de coordonare a partilor interesate
pentru a indruma aceasta sarcina.

Tntalniti-va personal cu politicienii si practicienii cheie
inca dintr-o etapa timpurie pentru a discuta opiniile
siimplicarea acestora.

Promovati ideea de Planificare a Mobilitatii Urbane
Durabile pentru politicienii si colegii din toate
departamentele relevante, de exemplu prin
organizarea de seminarii de sensibilizare sau o vizita
intr-un oras model pentru mobilitate durabila.
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Adoptati de la inceput o abordare deschisa si
transparenta in sfera cooperarii cu actorii (inclusiv cu
organizatii dincolo de granitele municipalel,
asigurand implicarea actorilor din diferite domenii de
politicd (de exemplu, diferite departamente
administrative).

Calendar si coordonare

De la inceput - identificarea si analiza partilor
interesate.

Reevaluati periodic daca apar schimbari in coalitiile
partilor interesate.

Tncepeti din timp activitatile de cresterea a nivelului
de constientizare

Sprijinul si implicarea politica sunt necesare
constant, a se consulta figura 2 pentru o imagine de
ansamblu a calendarului si a coordonarii deciziilor
politice.

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Lista de verificare

AN

Grupuri de parti interesate identificate.

AN

Analiza constelatiilor desfasurata cu actorii.

v Dezvoltarea abordarii de baza coordonarii partilor
interesate.

AN

Stabilirea sustinerii politice

v’ Realizarea angajamentului general fata de principiile
durabilitatii din partea partilor interesate cheie.

SUSTAINABLE URBAN
LOGISTICS PLANNING

e Experti

EE Mai multe informatii despre platforma si modul de integrare a logisticii urbane in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile pot fi gasite Tn acest Ghid.

in functie de domeniul de actiune, diferite tipuri de parti interesate ar trebui implicate
in planificarea mobilitatii urbane durabile. Tn ceea ce priveste logistica urban, este
afectat un set variat de parti interesate. Prin urmare, Ghidul Planificare a Logisticii
Urbane Durabile recomanda crearea unei platforme cu mai multe parti interesate
pentru planificarea logisticii urbane. Trei grupuri principale ar trebui sa fie implicate
direct in proces, prin intermediul platformei:

e Partile interesate din lantul de aprovizionare (de exemplu, expeditori de marf3,
operatori de transport, expeditori, lanturi principale de vanzare cu amanuntul,
- proprietari de magazine)

e Autoritatile publice [de exemplu, guvernul local, regional sau national)

e Alti parti interesate (de exemplu, asociatii industriale si comerciale, asociatii de
consumatori, cercetare si mediul academic])
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Identificarea partilor interesate relevante

Tabelul de maijos va ajuta sa implicati partile interesate care detin toate aptitudinile si cunostintele necesare pentru
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile. Va permite sa va verificati ideile cu privire la cei pe care sa 1i implicati si sa
identificati (noi) organizatii sau persoane care aduc competente sau cunostinte lipsa. Conceptul afirma cd PMUD-
urile au succes doar in cazurile in care partenerii implicati au patru aptitudini functionale:

1. Capacitate de a castiga sprijin politic
2. Competente in retelelele si serviciile de transport
3. Excelenta tehnica in dezvoltarea PMUD

4. Capacitatea de a castiga sprijin public sau de a intelege urgentele si nevoile publicului

Figura 11: The Kingdon Model applied to SUMP: functionalities and corresponding relevance, stakeholders and assets (based on
Cré, |., Mourey, T., Ryder, A., Heckley, S., Balant, M,, 2016. CH4LLENGE Institutional Cooperation Manual: Working jointly with
institutional partners in the context of Sustainable Urban Mobility Plans, p. 24, www.eltis.org/resources/tools/
sump-institutional-cooperation-Kkit).

L = — Rezultate
Functionalitate Relevanta Care parti interesate? .
cheie
. e Primarii oraselor care planifica un PMUD si consilierii orasului
Cine poate o T e ’ ’
. (majoritatea si opozitia)
asigura . L . . .
. . e Primarii si reprezentantii oraselor vecine Viziune,
. sustinere si o . L .
Sustinere ’ L e Conducatorii zonelor metropolitane, provincii, judete, regiuni Conducere,
e resurse politice, L :
politica N e Reprezentantii primariilor raionale Putere,
in sectorul . .
e Partide politice Resurse

transporturilor
sinunumai?

e Politicieni din diferite autoritati locale din cadrul
parteneriatului SUMP

Competenta in
reteaua de

Cine
gestioneaza
retelele de

e Companii de transport public (autobuze municipale, tramvaie si
metrou, precum si autobuze si trenuri regionale)

e Proprietarii infrastructurii de transport (drumuri, parcari, statii de
schimb etc.)

e Companii nationale de cai ferate

Fezabilitate
tehnica

transport transport e Autoritatile portuare (dac3 este cazul)
respective? e Autoritatile aeroportului (cdnd este cazul]
e Furnizori de noi servicii de mobilitate (de exemplu,
partajarea bicicletelor, schimbul auto)
Experti tehnici din diferite organizatii:
Cine are datele e Directiile orasului sau ale administratiei publice (transport si
si abilitatile amenajarea teritoriului, dezvoltare economica, mediu, Planificare
Expertiza relevante pentru sanatate, turism etc.) .
- . . el tehnica
tehnica a furniza un e Universitati si alte centre de cercetare .
plan tehnic e Companii calificate solida
adecvat? e Agentii specializate
e Organizatii si asociatii neguvernamentale calificate
Organisme guvernamentale care ofera acces cetatenilor, altor parti
interesate si mass-mediei. In cadrul serviciilor orasului, acestea
pot fi:
. e Departamentul de comunicare
Cine intelege .
- . e Forte de politie
Sustinere Oplglﬁ pgbllc.a ¢ Departamentul pentru dezvoltare economica, consilieri de cariera Valori, Simt
publicului puv'ita s a e Functionarul fnsarcinat cu sondarea opiniei publice/mediatorul al urgentei
Partllor orasului
interesate? ’

e Departamentul educational

e Moderatori ai consiliilor consultative din diferite domenii politice
(transport si amenajarea teritoriului, dezvoltare economica,
consiliul municipal pentru tineret etc.)
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FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Dupa identificarea partilor interesate, ar trebui analizate constelatiile dintre acesti actori. Aceasta analiza ar trebui
sa se bazeze pe o lista de criterii sau atribute diferite care sunt relevante pentru cazul respectiv, de ex., interesul,
puterea, influenta reciproca, coalitiile etc. In acest fel puteti afla care sunt obiectivele fiecarei persoane interesate,

care sunt agendele lor ascunse si daca se considera . castigatori” sau .pierzatori” Tn cazul in care un proiect dat este

implementat.

Obiectivul unei analize sistematice a constelatiilor actorilor este de a obtine o imagine clara a conflictelor de interese sau a
potentialelor coalitii si de a putea determina mai bine grupuri de parti interesate care pot prezenta diferite niveluri de interes,
capacitati si cunostinte Tn problema respectiva. Acest lucru se poate realiza, de exemplu, prin dezvoltarea unei ,Matrice de influenta-
interes”, care grupeaza partile interesate n functie de nivelul lor de influentd/importanta:

Figura 12: Matricea influenta-interes (bazatd pe UN-Habitat, 2001). Tools to Support Urban Decision Making, Nairobi, p. 24)

Influenta scazuta

Influenta ridicata

grup de persoane interesate cu nivel de prioritate

Miza redusa L
cel mai scazuta

util pentru formularea deciziilor si a opiniilor,
intermediere

un grup important de parti interesate, probabil cu

Miza ridicata :
nevoia de a avea putere

cel mai critic grup de parti interesate

In timpul procesului de identificare a partilor interesate, luatiin considerare identificarea rolului ,campionilor locali” existenti. Acestea
sunt personalitati cheie din reteaua locala care sunt bine recunoscute datoritad abilitatilor personale, contactelor si rolului lor
semnificativ pentru mobilizarea resurselor, crearea de aliante etc. In contextul PMUD, luati in considerare o evaluare strategica
timpurie a rolului lor - astfel de persoane pot avea o influenta extraordinara asupra procesului si puteti dori ca acestea sa fie alaturi

de dumneavoastra.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Budapesta, Ungaria: intalniri la masa rotund3 a factorilor de decizie

Pentru a sprijini o noua forma de luare a deciziilor institutionale
in scopul planificarii masurilor PMUD, Centrul BKK de
Transport din Budapesta a infiintat un .Comitet PMUD". Cu
intalniri periodice la masa rotunda, acest lucru serveste drept
forum pentru a vorbi despre planurile de masuri si proiecte si
pentru a le coordona. De asemenea, comitetul poate face
propuneri consiliului municipal privind noile masuri PMUD.
Cuprinde 21 de membri din principalele institutii interesate,
cum ar fi municipalitatea, ministerele si institutiile
guvernamentale de planificare a transporturilor, compania
feroviara nationala, consiliul regional, principalii operatori si
experti din universitati. Contactele personale si organizarea
profesionald a evenimentelor sunt necesare pentru formarea
unui comitet eficient.

Autor: BKK Centre for Budapest Transport, colectat de UBC
Imagine BKK Centre for Budapest Transport
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Londra, Bruxelles, Dresda, Groningen, Ljubljana:
Primari puternici pentru PMUD

ului acestora. Primarii se concentreaza adesea pe masuri,
obiective sau viziuni specifice. Primarul Londrei (Marea
Britanie), Sadiq Kahn, si-a concentrat strategia pe
accesibilitate si calitatea aerului. In regiunea Bruxelles (BE),
fostul ministru pentru mobilitate, Pascal Smet, a sustinut
trecerea de la un oras orientat pe deplasarea cu masini, la un
oras destinat oamenilor. Tn Dresda (DE), consilierul Raoul
Schmidt- Lamontain promoveaza cu mandrie brandul ,MOBI",
care se aplica modurilor si serviciilor de mobilitate durabila.
Groningen's (NLJ, viceprimarul pentru mobilitate, Paul de
Rook, urmdareste indelungata traditie a orasului pentru
deplasarea cu bicicleta. Viceprimarul din Ljubjana (Sl], Dejan
Crnek, are un rol de promovare european, in timp ce prezideaza
Comitetul Consultativ Politic (PAC) CIVITAS. El a dezvoltat

puternic multimodalitatea in orasul sau.
colectat de Polis
Imagine Polis

Tn ultima perioad3, cativa politicieni la nivel inalt, din orasele europene, au oferit un sprijin puternic mobilittii durabile si PMUD-

I

=2

ACTIVITATEA 1.4: Planificati implicarea partilor interesate si a cetatenilor

Context

0 tranzitie catre o mobilitate durabila necesita sprijin
activ din partea partilor interesate si a publicului larg.
Lucrul cu partile interesate este, in general, considerat
o practica comuna - dar deseori doar anumite grupuri
au un cuvant de spus in ceea ce priveste planificarea.
Este crucial sd se implice toate partile interesate
relevante pe parcursul procesului de planificare,
abordand cerintele specifice ale acestora. Acest lucru
ajuta la legitimarea PMUD si la Tmbunatatirea calitatii
acestuia. Doar un Plan de Mobilitate Urbana Durabila
care a fost elaborat in cooperare cu partile interesate
importante si publicul va fi acceptat si eficient din punct
de vedere practic si financiar. Prin urmare, implicarea
cetatenilor si a partilor interesate reprezinta un element
fundamental al PMUD.

O strategie dedicata este necesara pentru implicarea
partilor interesate, bazandu-se pe diferite formate si
tehnici atunci cand interactioneaza cu autoritatile,
intreprinderile private, organizatiile societatii civile sau
toate Tmpreunda. Implicarea publica este fundamentala
pentru a asigura legitimitatea si calitatea luarii deciziilor
si este, de asemenea, prevazuta si de conventiile UE si
internationale.

Obiective

e Asigurati o implicare bine structurata a tuturor
partilor interesate relevante Tn etapele cheie ale
procesului de planificare.

e (reatio cultura de planificare transparenta bazata pe
dialog, pe comunicare si consultare periodica.

o Incurajati si permiteti cetatenilor sa se angajeze si
sa seinscrie in dezbatere, in special in fazele initiale
de planificare, cand procesele sunt inca deschise si
flexibile.

e Proiectati abordari durabile si sustinute pentru
procesul de implicare care urmareste imbunatatirea
calitatii vietii pentru rezidenti si crearea unei asumari
publice la scara larga a procesului de planificare.

e Consolidati vitalitatea societatii civile si a culturii
politice locale.

o Imbun3tatiti calitatea, eficacitatea, eficienta
(costurilor], transparenta, acceptarea si legitimitatea
Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile
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Ce reprezinta ,,Cetatenii” si ,Partile interesate”?

Cetateni se referd la toate persoanele care trdiesc si/sau care lucreaza in zona urbana functionald pentru care se
pregateste PMUD. In acest document, termenul este utilizat Tn mare masura in mod interschimbabil cu termenii

oameni, rezidenti si public.

Partile interesate sunt toate persoanele, grupurile sau organizatiile afectate de PMUD si/sau care pot influenta PMUD. Desi cetatenii
sunt inclusiin acest grup, in prezentul document termenul de partiinteresate se refera, in principal, la partile interesate institutionale,
precum autoritatile publice, partidele politice, grupurile cetatenesti si comunitare, organizatiile de afaceri, operatorii de transport si

institutiile de cercetare.

Partile interesate cheie sunt de obicei mai strans implicate in procesul PMUD decat publicul larg. Prin urmare, trebuie sa se asigure
ca interesele tuturor partilor afectate ale societatii, inclusiv grupurile ..greu de atins”, subreprezentate, sunt reprezentate in mod

corespunzator in randul grupurilor interesate implicate.

Activitati

Stabiliti activitati de implicare ca parte a practicilor
de planificare standard. Identificati pasii de planificare
in care vor fi implicate partile interesate si cetatenii
(a se consulta recomandarile din Figura 13 despre
implicarea cet3dtenilor pe durata procesului PMUD] si
metodele de participare adecvate fiecaruia dintre
acestea (a se consulta Figura 14 despre metodele si
instrumentele de angajare). Examinati atat online, cat
sipersonalinstrumentele de implicare si selectati-le
pe cele mai utile.

o Infiintati un .grup director” permanent format din

politicieni importanti si alte parti interesate cheie.
Acest grup ofera indrumari si contributii cu privire la
deciziile strategice pe parcursulintregului proces de
planificare. Utilizati harta partilor interesate realizata
in Activitatea 1.3 pentru a defini care sunt partile
interesate. Implicatiin mod regulat ..grupul director”
n sedinte sau informatii si solicitati feedback pentru
a stabili cadrul pentru deciziile cheie.

Dezvoltati o strategie si o linie de comunicare si de
implicare, inclusiv o strategie generald pentru
activitati de PR (cum ar fi implicarea mass-media).

Faceti eforturi pentru o implicare cat mai interactiva
posibild (consultati sectiunea de mai jos . Activitati
care depdsesc cerintele esentiale”], dar includeti in
strategia dumneavoastra un numar de informatii
proactive pentru public (adicd v3 veti apropia de
oameni sinu invers).

Asigurati-va ca implicati toate partile afectate ale
societatii, incluzand persoane cu dizabilitati, tineri si
varstnici, minoritati etnice, persoane mai putin
instarite, parinti singuri si alte grupuri .greu
accesibile”. Nu-i considerati doar beneficiari, ci
implicati-i in procesul de planificare. Fiti atent la
grupurile de lobby care pot bloca procesul.

Planificati comunicate de presa pentru a informa ca
va fi dezvoltat un nou PMUD si ca toate grupurile de
cetateni si parti interesate au posibilitatea de a se
implica. Luati Tn considerare utilizarea unei
combinatii de instrumente, inclusiv formate
conventionale, cum ar fi publicitate tiparita in ziare,
anunturi de pe site-uri web, buletine informative sau
scrisori trimise cetatenilor acasa, dar si formate mai
noi, cum ar fi social media, videoclipuri scurte, un
centru de consiliere sau un site web dedicat.
Consultati Figura 14 pentru mai multe informatii.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Pe durata intregului proces, planificati implicarea mai
activa a partilor interesate si a cetatenilor cu o gama
mai largd de instrumente de participare (de exemplu,
vizite de studiu, evenimente ale partilor interesate, un
forum pe internet, panouri pentru cetateni).

Extindeti sfera de implicare a partilor interesate catre
mai multe grupuri, inclusiv grupurile de interes si
lobby (dar asigurati-va ca discutiile critice sunt bine
moderate).

Pe parcursul procesului de planificare, asigurati
transparenta maxima si permiteti luarea de decizii
mai democratice si participative (conventia Aarhus).

Pentru orase avansate: implicati partile interesate in
luarea deciziilor si gestionarea dezvoltarii PMUD.
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Details on the Activitati

ntrebiri care trebuie adresate printr-o strategie de implicare
Existd patru intrebdri principale despre procesul care trebuie luat Tn considerare la pregdtirea unei strategii de
implicare a partilor interesate.

e Dece? De ce seintreprinde procesul de implicare? Cum va influenta strategia/schema?

e Cine? Cine artrebuisa fie implicat in procesul de luare a deciziilor? Cum pot fi identificate astfel de persoane?
e Cum? Cum sevaasuma angajamentul? Ce instrumente si tehnici ar trebui utilizate?

e Cand? Cand ar trebui s3 se desfasoare diferite activitati? Cand nu este potrivit sa se angajeze?

Calendar si coordonare

e Terminati planificarea principalelor activitati de
implicare inainte de a incepe procesul de planificare.

e Configurati .grupul director” al politicienilor si al
altor actori-cheie impreund cu grupul de baza (nou
infiintat) (a se consulta Activitatea 1.2}, tinédnd cont de
cerintele de planificare si aria geografica a PMUD-
ului dumneavoastra. (a se consulta Activitatea 2.1).

Implicati partile interesate pe parcursul intregului
proces de planificare.

Asigurati-va ca implicati cetateniiin decizii importante
ale etapelor selectate. Implicarea cetatenilor in
activitatile selectate ar putea avea mai mult succes
atunci cand acest lucru se realizeaza corespunzator,
n loc s incercati saii implicati in prea multe activitati
si, prin urmare, sa riscati intervenirea epuizarii pe
durata participarii. Figura de mai jos recomanda pasii

utili pentru implicarea cetatenilor.

Figura 13: Implicarea cetatenilor in procesul PMUD

Punct de referinta:
Implementarea masurilor

@ Mobilizati ceta’enii

evaluata Punct de referint:
Invatati lectiile si incheiati ciclul de Decizia de a pregati un PMUD
planificare impreuna cu cetatenii

12

Informati si implicati cetatenii
pe durata implementarii
1 Stabiliti

Identificati problemele
importante impreund cu cetatenii

PLANIFICAREA
MOBILITATII
URBANE

DURABILE

Punct de referinta: Manage
Plan de Mobilitate Urbana , .~ implementation
Durabila adoptat

’ Punct de referinta:
Definitl si evaluati Analiza problemelor si a

de comun acard oportunitatilor incheiata

scenarille
@ Discutati despre posibilele
scenarii viitoare

Implicati cetateniiin
adoptarea planului si
sarbatoriti reusita

Asigurati sustinerea publica la @
scard larga pentru actiuni

08

Validati cu cetatenii @ o 07—
pachetele de m3suri 9 Punct de referinta: Viziunea,
obiectivele si tintele agreate

@ Obtineti feedback de la cetateni cu privire la

prioritatile strategice © Rupprecht Consult 2019
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Implicarea cetatenilor in procesul PMUD - realizati corect
acest pas!

Implicarea cetatenilor ar trebui sa aiba loc pe tot parcursul ciclului PMUD,
dar nuin fiecare dintre cei 12 pasi. Figura 13 recomanda unde sa se puna
accentul. Aceasta sugereaza pasii si activitatile pe durata carora trebuie
luate decizii importante, iar procesul de planificare ar beneficia de ideile,
viziunile si angajamentul rezidentilor.

Se rasplateste implicarea cetatenilor din start. Deja cand se ia decizia de
a pregati un PMUD, acestia pot fi informati, iar un grup de cetateni
interesati se vor mobiliza. Insa ced mai importanti patru pasi de planificare
pentru implicarea cetatenilor sunt discutiile despre scenarii (Activitatea
4.2), definirea viziunii (Activitatea 5.1), selectarea si validarea pachetelor
de masuri (Activitatea 7.2) si implementarea (Activitatea 11.2). Tn plus,
PMUD- ul dumneavoastra beneficiaza de implicarea cetatenilor atunci
cand efectuati analiza problemelor privind situatia mobilitatii (Activitatea
3.2), asigurarea unei asumari publice ample pentru actiunile planificate
(Activitatea 8.4) si atunci cand evaluati succesele si esecurile (a se consulta
Activitatea 12.1).

Pe langa aceste activitati, punctele de referintd sunt un moment bun
pentru a comunica publicului rezultatele etapei finalizate. In special, al
treilea punct de referintd ofera o oportunitate de validare a directiei
strategice cu cetatenii, iar al patrulea beneficiaza de sarbatorirea impreuna
cu cetatenii, a adoptarii PMUD. Ori de cate ori planificati evenimente sau
alte metode pentruimplicarea cetatenilor, fiti atenti la aceste cateva reguli:

Imagine © Orbon Alija on istock.com

e Fiti creativ, dar si autocritic cu privire la instrumentele si formatele de implicare sugerate. De exemplu, aplicatiile si sondajele
online ar putea sa nu ajunga la toate grupurile tinta (de exemplu, persoanele Tn varst3, persoanele fara acces la un computer).
Prin urmare, furnizati intotdeauna un format offline, pe langa cel online.

e Este esential sa comunicati modul in care rezultatele implicarii cetatenilor sunt utilizate in proces, subliniind ca acestea nu vor
fiabandonate intr-un sertar. Promiteti-le participantilor ca fiecare contributie va fi luata in considerare si ca li se va oferi feedback
daca se iain considerare ceva pentru PMUD.

e (Ganditi-va asupra limbii de comunicare. S-ar putea sa excludeti oamenii dintr-un context de emigranti daca utilizati limba locala.
De asemenea, aveti grija sa nu folositi jargonul tehnic.

e Pentruorice intalnire publica alegeti locatia cu atentie si asigurati-va ca este usor accesibild, fard bariere, accesibild cu transportul
public si ca ofera echipamente adecvate, precum si o camera bine luminatd, cu o buna acustica. Planificati aranjamentele de
sedere si luati in considerare diferitele concepte de locuri care nu implica ierarhii de putere.

e Avetiin vedere diferitele orare ale oamenilor si planificati evenimentul, de preferinta pentru seara. Un eveniment de dupa-amiaza
poate exclude angajatii, in timp ce evenimentele de seara pot fi dificile pentru parinti.

e Asigurati o moderare profesionala si respectuoasa.

Lista de verificare

v Calendarul, metodele si grupurile de cetateni implicati au fost
identificate si decise.

v Implicarea siabordarea comunicarii au fost finalizate.

v Grupul director cu partile interesate cheie au fost stabilite.
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Figura 14: Instrumente si metode recomandate pentru dezvoltarea PMUD, bazate pe cele patru faze PMUD si
clasificate n functie de nivelul de implicare (de la cel mai scazut nivel de implicare ..Informati”, la .Consultati”,
.Colaborati” si la cel mai ridicat nivel ,,Trnputerniciti"]

S e Dezvoltarea Planificarea Implementare si
Pregatire si Analiza .. — e
strategiei masurilor monitorizare
Fata in fata: Eveniment informativ, conferinta de presd, cabina de informare in spatiile publice, expozitie in spatii
=N publice, campanie de informare cu o .celebritate locald”, cetateni locali/parti interesate, in calitate de comunicatori
E si multiplicatori pentru comunitate i
_’c:» Imprimare: postere, fluturasi, brosuri
£ Online: Postdri in social media, site web, aplicatie informationald, difuzare / podcast-uri, canal video, newsletter
"""" Social Media (sondaje), formular de feedback pe site-ul web, formulare de sondaj/feedback prin aplicatie
Chestionare si sondaje, interviuri Sondajul pentru
(telefon, persoane cheie, ...) : selectarea masurilor,
= i date de Crowdsourcing Chestionare si sondaje
2 ' de evaluare, interviuri
E Date de crowdsourcing de evaluare [telefon,
8 Sondaj online bazat pe persoane cheie], date
pr prin aplicati; N I T, jurnal de (calatorie),
jurnal de (calatorie], ’ Blind walk
Inspectie pt. a stabili
calitatea mersului pe jos
Focus group pentru anumite discutii, Worldcafé, evenimente de actualitate, masa
rotunda a partilor interesate, discutii publice Excursie pe teren pana
.‘r":u' la locul de
9 : : implementare
£ ’
5 Atelier de analizaa Ate.l'erde scenariu, ¢ Hackathon, Atelier de co- intretinere
=] Eveniment de definire a : - - . ’
o problemelor, P . . planificare a masurilor, (Programe de adoptare
s ) viziunii, Atelier de : . 9 DI,
Brainstorming/ ~ - . Planificare pentru Lving Labs)
: ) : intelegere a viitorului, . - ving Labs
Brainwalking, Blind walk ) S viata reala
Geodesign participativ
g Juriu format din cetdteni/Comitet consultativ al cetatenilor, Votare Co-intretinere / Co-
K] ] implementare
=] 1
E‘ Bugetare participativa . [Programe de adoptare)
=
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Exemple practice de implicare a cetatenilor si a partilor interesate in procesul PMUD

Orasele Budapesta, Gent, Dresda si Bremen au dezvoltat abordari individuale pentru a integra implicarea cetatenilor

in procesul PMUD - in functie de contextul lor local, de planificare a expertizei, resurselor si capacitatilor. Au fost

aplicate formate mixte (de exemplu, Budapesta, Ghent), precum si implicarea separata, dar concomitenta a partilor
interesate si a cetatenilor (de exemplu, Bremen, Gent] si implicarea in etape (Dresda).Va rugam s3 luati in considerare ca aceasta
figura prezinta exemple de cazuri selectate pentru a prezenta marea varietate de abordari posibile. Exista, desigur, diferite alte
modalitati de implicare a partilor interesate si a cetatenilor, in functie de contextul individual de planificare al orasului.

Figura 15: PExemple de implicare a cetatenilor si a partilor interesate in procesul PMUD, Rupprecht Consult, 2016 (bazat pe Lindenau,
M., Bohler-Baedeker, S., 2016. Manual de participare CH4LLENGE: Implicarea activa a cetatenilor si a partilor interesate in dezvoltarea
Planurilor de Mobilitate Urbana Durabila , p. 17).www.eltis.org/resources/tools/sump-participation-kit).

Budapesta “Baldzs Mér Plan”
Rund_e [EL AR EilE ~ Dezvoltarea planului Redact;rea Consultarea partilor interesate si [— Aprobérea i
interesate pentru condus de grupul de PMUD si pre- 0 . finala a
. a publicului feedback . mentare
procesul SEA experti aprobare planului
2012 2014 > 2015
Ghent "Mobiliteitsplan”
Dezvoltarea planului condusa de Draftul Dezbateri gundelcyipartichnieresate Integrarea A%;c;tigraea Imple-
administratia orasului PMUD publice . de feedback ; mentare
Anchete publice planului
2009 > 2015
Dresden “Verkehrsentwicklungsplan 2025plus”
intalniri ale partilor interesate la mesa rotunda (16x)
Aprobarea
Draftul Dezbateri Integrarea final3 a Imple-
PMUD de feedback lanului mentare
Dezvoltarea planului condusa de administratia orasului P
2009 > 2014
Bremen “Verkehrsentwicklungsplan 2025”
Dezvoltarea planului in cinci faze condusa de administratia orasului
Aprobarea
. . . . . Integrarea de el 2 Imple-
2012 > 2014

Notd: Acest grafic nu reflectd durata fazelor de planificare individuala

© Rupprecht Consult 2019
Implicarea - cetatenilor - a partilor interesate - a cetatenilor si a partilor iinteresate
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Brno, Republica Ceha: Strategie de implicare a cetatenilor, combinand
formate traditionale si online

Orasul Brno a dezvoltat o strategie de implicare a PMUD in
cooperare cu o consultanta specializatd in comunicare si
participare care a ajutat orasul sa conduca un proces de
participare profesional si semnificativ. Strategia a inclus
metode traditionale, cum ar fi discutiile publice, mesele
rotunde si comunicarea prin intermediul unui site web dedicat,
dar siabordari noi, precum ,Mobilitatea in Brno - Viziune 2050
- Atelier de experti”. Tn procesul de implicare din 2015 pana in
2018, au fost analizate peste 2500 de comentarii ale cetatenilor,
peste 500 de persoane au fost implicate in aproximativ 30 de
evenimente si au fost organizate mai multe ateliere cu cetateni,
experti, raioane si municipalitati, precum si politicieni.

Autor: lva Roreckova (Machalova) and Lukas Baca, City of Brno,
colectat de EUROCITIES | Imagine Marie Schmerkova (Brno City Municipality)

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Vilnius, Lituania: Un angajament cuprinzator, realizand asumare la
scara larga a PMUD

Primul pas al procesului PMUD de la Vilnius a fost sa
pregateasca o planificare pentru managementul de proiect,
care sa identifice strategii privind modul de lucru cu partile
interesate si cu cetatenii. Au fost definite patru obiective clare:
clarificarea asteptarilor; informati constante despre proces;
comunicarea catre grupurile tintd specifice si organizarea
evenimentelor de sensibilizare. Vilnius a colaborat cu experti
in comportament si cu sociologi pentru a identifica cele mai
eficiente modalitati de comunicare cu diferite grupuri tinta
(politicieni, parti interesate, cetateni). O persoand dedicata
care coordoneaza activitatile, care asigura buget suficient,
obiective clare si IPC a ajutat la derularea unei campanii de
succes si la dezbaterea PMUD Tn randul comunitatii locale,
mass-media si politicieni.

Autor: Kristina Gauce, colectat de UBC

Imagine Saulius Zidra
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PASUL 2:
Stabiliti
structura planificarii

e Evaluati cerintele de planificare si definiti aria

“ geografica (“zona urbana functionald”)

2.2 Stabiliti legaturi cu alte procese de planificare

2.3 Conveniti asupra calendarului si a planului de lucru

2.4 Avetiin vedere utilizarea de consultanta externa

Dimpreuna cu configurarea structurilor de lucru, structura de planificare trebuie sa fie definita astfel incat sa adapteze
dezvoltarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila situatiei locale. Acest lucru presupune includerea definitiei ariei
geografice, care ar trebui sa acopere Tn mod ideal .zona urbana functionala”. Alte aspecte importante sunt respectarea
cerintelor legale de planificare si conectarea cu procesele de planificare din domeniile conexe. Rezultatele tuturor
activitatilor anterioare sunt apoi rezumate intr-un calendar si un plan de lucru agreat, care ar trebui aprobat politic
pentru a crea stabilitate in randul actorilor implicati. Daca lipsa capacitatii a fost anterior identificata, sunt necesare

aranjamente adecvate pentru a obtine sprijin extern in ceea ce priveste dezvoltarea PMUD.

ACTIVITATEA 2.1: Evaluati cerintele de planificare si definiti aria

geografica (,zona urbana functionala”)

Context

Un Plan de Mobilitate Urbana Durabila este incorporat
intr-un cadru de planificare regional si national mai larg.
Acesta include, de exemplu, reglementari, fluxuri de
finantare sau strategii de nivel superior pentru
dezvoltarea spatiald si de transport (de exemplu, un plan
national de transport, acolo unde exista deja unul). Este
crucial sa evaluati impactul cadrului de planificare
regional si national pentru a exploata oportunitatile si a
evita conflictele cu autoritatile de nivel superior intr-un
moment ulterior.

Un PMUD ar trebui sa acopere zona urbana functionala
(adica zona traseului parcurs pana la locul de muncal,
care in cele mai multe cazuri depaseste limitele
administrative ale unei municipalitati.

Daca nu exista reglementari regionale sau nationale
pentru aria geografica a unui PMUD, cea mai potrivita
acoperire spatiala trebuie sa fie agreata de partile
interesate in cauza si aprobata de organismul politic. Pe
de o parte, aceasta depinde de zona pentru care sunt
responsabile autoritatile locale sau regionale. Pe de alta
parte, trebuie sa urmeze cat mai mult posibil modelele
reale de mobilitate. Un plan care acopera intreaga
aglomerare urbana va fi mult mai eficient decat unul
care acopera doar parti din aceasta.
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Sarcini

Asigurati-va ca sunt identificate cerintele legale
regionale, nationale si europene relevante pentru
PMUD.

Obtineti o perspectiva clara asupra modului in care
cadrul regional, national si european vor influenta
procesul de planificare.

Definiti domeniul geografic al planului
dumneavoastra, de obicei acoperind zona urbana
functionald a modelelor reale de mobilitate (de
exemplu, zona traseului parcurs pana la locul de
munca).

Identificati organismul/organismele adecvate pentru
a prelua conducerea in procesul de planificare.

Obtineti o decizie politica de a aproba sfera geografica
si organizatia conducatoare.

Asigurati-va ca este luata in considerare conexiunea
cu coridoarele de transport pe distante lungi .

Obiective

Cerinte de planificare

Identificati, documentati si evaluati:

Reglementarile legale siTndrumari privind modul
de dezvoltare a unui PMUD, inclusiv cerintele
potentiale pentru aria geografica sau
responsabilitatile diferitelor tipuri de autoritati de
planificare (dac3 exist3).

Criteriile de finantare regionale si nationale
relevante.

Planuri, strategii si obiective la nivel superior care
ar putea influenta PMUD. De exemplu, planurile
unei Autoritati Rutiere Nationale pentru drumuri
noi sau extinse ar putea functiona contrar cu
obiectivele unui PMUD, prin incurajarea utilizarii
autoturismelorin oras.

Creati un rezumat al cadrului regional si national cu

sugestii despre cum sa il abordati Tn cadrul unui
PMUD.

Sfera geografica

Analizati modelele de transport si limitele
administrative. Definiti zona dumneavoastra urbana
functionald (consultati sectiunea instrumentelori de
mai jos). Includeti si legaturi catre coridoarele de
transport pe distante lungi [precum reteaua
transeuropeana de transport, TEN-T, reteaua
feroviara nationala)

Implicati partile interesate si autoritatile cheie din
zona de planificare definita si incearcati sa ajungeti
la acorduri formale cu privire la sfera geografica a
activitatilor de planificare.

Adoptati o abordare deschisa si transparenta,
asigurand implicarea autoritatilor in cauza. Asigurati
comunicarea si schimbul periodic ntre autoritatile
relevante.

Negociati responsabilitatea generala pentru plan.

Dacad nu este posibild definirea unei zone de
planificare care sa fie pe deplin in concordanta cu
zona de mobilitate urbana functionala, cel putin
depuneti eforturi pentru o buna cooperare cu actorii
in ceea ce priveste provocarile care pot fi abordate
doar la nivel de aglomerare. Acest lucru se poate
baza pe cooperarea deja existentd sau poate implica
noi practici (de exemplu, proceduri formale, cum ar fi
planuri comune de utilizare a terenurilor sau
proceduri informale, precum grupurile de lucrul.

Asigurati reprezentarea partilor interesate din
intreaga zona de planificare din grupul director.

Asigurati implicarea cetatenilor din intreaga zona de
planificare in activitatile de participare.

Activitati care depasesc cerintele esentiale

Asigurati acoperirea zonelor marcate de impactul
socio-economic sial transporturilor asupra mediului.

Calendar si coordonare

Identificati reglementarile si cerintele relevante de
planificare de lainceput si luatiin considerare aceste
aspecte pe parcursul intregului proces.

Tineti cont de acestea in special atunci cand definiti
implicarea partilor interesate si a cetatenilor (a se
consulta Activitatea 1.4), sfera geografica (aceasta
activitate), legaturile cu alte procese de planificare (a
se consulta Activitatea 2.2), precum si calendarul si
planul de lucru (a se consulta Activitatea 2.3).

Definiti din timp sfera geografica, astfel incat sa se ia
in considerare la configurarea structurilor de lucru si
de participare (a se consulta Etapa 1) - este necesar
un acord clarinainte de initierea procesului oficial de
planificare a mobilittii urbane durabile (a se consulta
Activitatea 2.3] .
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Lista de verificare

v Acord politic asupra sferei geografice, asupra
rolurileor de baza si asupra responsabilitatilor
autoritatilor si politicienilor atins

v Documentele relevante la nivel national si regional
revizuite si rezumate.

v Oportunitati si impacturi identificate care ar putea v Autoritatile cheie din zona de planificare incluse Tn
rezulta din cadrul regional si national echipa de baz3 si / sau grupul director.

v Sfere geografice definite (dac3 este posibil, zona v Acord politic semnat si adoptat de consiliile
urbana functionald). municipale.

Zonele urbane functionale din statele membre ale UE

OCDE si Comisia Europeand au dezvoltat in comun o metodologie de definire a zonelor urbane functionale (FUA] intr-
un mod consecvent intre tari. Folosind densitatea populatiei si fluxurile de calatori catre locul de munca ca informatii
cheie, FUA consta dintr-un oras dens locuit si dintr-o zona inconjuratoare (zona de naveta) a carei piatad a muncii este
extrem de integrata cu orasul.

e Nucleul urban consta dintr-un grup de populatie cu o densitate de cel putin 1.500 locuitori pe km?2.

¢ 0O municipalitate face parte din nucleul urban daca cel putin 50% din populatie locuieste in grup.

e _Landulurban” este identificat ca .zona de captare a lucratorilor” de pe piata muncii urbane, in afara nucleului dens locuit. Toate
municipalitatile cu cel putin 15% din rezidentii angajati care isi desfasoara activitatea intr-un anumit nucleu urban sunt defnite ca
facand parte din landul urban.

Scopul final al abordarii OCDE-UE a zonelor urbane functionale este de a crea o definitie armonizata a oraselor si a zonelor lor de
influenta pentru comparatii internationale, precum si pentru analiza politicii pe teme legate de dezvoltarea urbana.

OCDE ofera profiluri ale zonelor urbane functionale din fiecare tara UE. Acestea includ o harta a tarii cu toate zonele urbane
functionale (disponibile si sub forma de fisier gratuit], o listd a zonelor urbane functionale in functie de dimensiunea populatiei si a
populatiei care traieste in acele zone urbane functionale. Pentru a accesa profilurile, accesati www.oecd.org si cdutati .zona urbana
functionald”.

Sursa: OCDE 2019

imagine © baona on istock.com
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Mobility Plans

Pe baza metodologiei comune OCDE-UE, regiunile metropolitane sunt definite ca zone
urbane functionale adiacente, dense si construite cu cel putin 250.000 de locuitori.
Acestea tind sa aiba o atractivitate economica ridicata, fluxuri mari de navetisti si sisteme
complexe de transport multimodale, desi sunt, de obicei, noduri de transport de
importanta nationala si europeana. Regiunile metropolitane pot fi deosebit de
provocatoare pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile, din cauza numeroaselor
municipalitati afectate si a altor institutii implicate.

TOPIC GUIDE

SUSTAINABLE URBAN Ghidul Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in Regiunile Metropolitane ofer3

MOBILITY PLANNING IN
METROPOLITAN REGIONS

Sustainable urban mobility planning and governance

indrumari pentru PMUD-uri la scard metropolitana. Identificd patru tipuri de guvernanta
metropolitand (coordonare informald / soft; autoritati inter-municipale; autoritati supra-
municipale; orase metropolitane cu statut speciall si recomanda exemple si principii de
’ planificare pentru diferitele cadruri institutionale.

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans.

Exista diferite tipuri de zone urbane functionale cu nevoi diferite de dezvoltare a PMUD.
Metodologia Poli-PMUD ofera indrumari pentru regiunile policentrice cu mai multe
municipalitdti sau orase care sunt strans dependente unele de altele. Aceasta oferd
recomandari privind initierea sau dezvoltarea cooperarii regionale in domeniul
transporturilor in astfel de zone complexe. Pe baza terminologiei Ghidului PMUD pentru
zone policentrice, regiunile policentrice prezintd un oras capitald cu o populatie relativ
mica (mai putin de

200.0007ntr-o regiune mai mare sau mai putin de 100.000 de locuitoriintr-o regiune mai
mica) si un numar de poli intermediari, mai mici decat capitala, dar mai mari de 5.000

The Poly-SUMP Methodology
How to develop a Sustainable Urban
Mobility Plan for a polycentric region

de locuitori. Guidelines

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans

Planificarea mobilitatii urbane durabile poate fi la fel de eficientd pentru orasele mici ca
si pentru regiunile metropolitane, insa orasele mici prezinta nevoi diferite fata de cele
mai mari si de obicei au capacitati foarte limitate de planificare strategica. Ghidul
privind Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in orasele mai mici adapteaza
procesul PMUD la realitatile de planificare a oraselor mai mici. Ofera indrumare atat
pentru orasele care doresc sa dezvolte propriul PMUD, cat si pentru cei care doresc sa
faca parte dintr-un PMUD regional initiat de un oras mai mare din apropiere. Pe langa
ORICIGlIDE instrumentele de planificare si metodele de participare care s-au dovedit a functiona
SUSTAINABLE URBAN MOBILITY bine Tn contextul lor, ghidul se axeaza, in special, pe masuri care se potrivesc oraselor
mai mici, cu dependentd puternica de masina si transport public deficitar.

PLANNING IN SMALLER CITIES
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Statutul reglementarilor PMUD in statele membre ale UE

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Pentru mai multe informatii despre reglementarile regionale si nationale cu privire la modul de elaborare a unui Plan
de Mobilitate Urband Durabild in statele membre ale UE consultati documentul elaborat de CIVITAS SUMPs-Up si

CIVITAS PROSPERITY: STATUTUL PMUD IN STATELE MEMBRE ALE UE

http://sumps-up.eu/fileadmin/user_upload/Tools_and_Resources/Reports/SUMPs-Up___ PROSPERITY-SUMP-Status-in-EU-Report.pdf

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Basel, Elvetia: Cooperare privind planificarea transfrontaliera

pentru o aglomeratie trinationala

PMUD al Cantonului Basel-Oras contine diverse masuri
transfrontaliere (in intreaga Elvetie, in Franta si Germania) cu
scopul de a reduce traficul autovehiculelor si de a limita
congestionarea Tn orele de varf. De exemplu, .Pendlerfonds”
este un fond care colecteaza veniturile din administrarea
parcarilor din Canton. Acest fond este utilizat pentru a finanta
proiecte care au un efect pozitiv dovedit asupra traficului
navetistilor catre si din Basel. Majoritatea proiectelor finantate
sunt facilitati de tip Bike & Ride si Park & Ride localizate Tn
statiile cheie ale retelei feroviare regionale. De la infiintarea
fonduluiTn 2012, un numar de 394 de spatii de parcare pentru
biciclete si 966 pentru autoturisme au fost co-finantate in zona
diferitelor gari.

Autor: Martin Dollesche, Cantonul Basel-Oras,

colectat de EUROCITIES | Imagine: EUROCITIES

GERMANY

Basel Land

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Kassel, Germania: Dezvoltarea sincronizata a PMUD-ului municipal

si regional

Datorita intrepatrunderii dense a retelei de transport regionale
din Kassel si a zonei inconjuratoare, .PMUD Kassel 2030" a
fost completat cu un plan regional de dezvoltare a mobilitatii.
Tn timp ce PMUD pune accent pe transportul din interiorul
orasului si pe fluxurile de trafic, planul regional de dezvoltare
a mobilitdtii se concentreaza pe transportul regional si
accesibilitate. Ambele planuri au fost sincronizate in ceea ce
priveste continutul si dimensiunile spatiale si s-a stabilit un
model de trafic regional ca baza pentru ambele planuri. Setul
comun de tinte ghideaza dezvoltarea de masuri si actiuniin
ambele planuri si stabileste standardele pentru evaluarea
ulterioara. Ambele concepte de actiune integrata contin un
program coordonat de masuri pentru implementare.

Autor: Simone Fedderke, Centrul de competenta pentru mobilitate urbana durabilad -
Statul Hessen si orasul Kassel, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: City of Kassel
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Grand Nancy, Franta: Plan urban metropolitan inter-municipal pentru

locuinte si dezvoltare

Grand Nancy elaboreaza un PMUD metropolitan, care va
integra mai multe planuri sectoriale intr-unul singur. Prin
punerea in comun a resurselor si a competentelor la nivel de
aglomerare, acest document unic are drept scop armonizarea
politicilor publice privind planificarea urbana, locuintele,
mobilitatea, dezvoltarea economica si comerciald si mediul
pentru realizarea unui proiect teritorial comun, coerent si unit.
Elaborarea planului este realizata de o echipa tehnica
interdisciplinara, care reuneste personal din departamentele
de planificare urbana, locuinte, dezvoltare economica,
dezvoltare durabild si mobilitate a autoritatii metropolitane
Grand Nancy si este sprijinita de agentia regionala pentru
dezvoltare si planificare urbana

Autor: Aurélie Dore-Speisser, Metropola Grand Nancy, colectat de EUROCITIES
Imagine: Métropole du Grand Nancy

ACTIVITATEA 2.2: Stabiliti legaturi cu alte procese de planificare

Context

O principald deficienta a planificarii transportului urban
este, in prezent, lipsa coordonarii intre alte politici si
organizatii, in afara de integrarea modurilor de transport.
Abordarea acestui deficit reprezinta o provocare majora
(de exemplu, coordonarea cu planificarea utilizarii
terenurilor, protectia mediului, incluziunea sociala,
echitatea de gen, dezvoltarea economica, siguranta,
sanatatea, educatia, tehnologiile informationale, energia,
locuintele) pentru planificarea durabild a mobilitatii
urbane, dar este, de asemenea, o sursa principala pentru
inovatie si imbunatatire.

Legarea de alte procese de planificare, precum si
coordonarea tintelor si obiectivelor Tntareste Planul
dumneavoastra de Mobilitate Urbana Durabila - precum
si planurile cu care va conectati.

Obiective

e Ridicati gradul de constientizare cu privire la
interactiunile dintre schimbarile structurilor urbane
(densitate, functii, tipare socio-economice,
ecosisteme) si mobilitatea Tn departamentele si
autoritatile municipale relevante.

e Definiti modul in care pot fi integrate Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile si alte politici la nivel local
si regional.

e Depuneti eforturi pentru armonizarea calendarului
PMUD cu diferite procese tehnice si politice de luare
a deciziilor [de exemplu, strategii generale, planuri
sectoriale, alegeri).

e Stabiliti planificarea mobilitatii si transportului ca
domenii de politicd comuna.

Activitati

e |dentificati strategiile sectoriale locale pentru
transport si mobilitate ([de exemplu, strategii pentru
diferite moduri de transport), precum si planuri locale
din alte domenii de politici care pot avea impact
asupra mobilitatii urbane (de exemplu, utilizarea
terenului, energie, mediu, dezvoltare economica,
incluziune sociald, sdnatate si siguranta). Identificati,
de asemenea, planurile relevante ale operatorilor de
transport locali, furnizorilor de servicii si ale altor
municipalitati din zona de planificare.
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Verificati daca obiectivele planurilor sustin sau sunt
in conflict cu obiectivele mobilitatii urbane durabile.
De exemplu, o politica de utilizare a terenurilor care
foloseste terenurile dezafectate este favorabila, in
timp ce aceea care promoveaza extinderea urbana
este n conflict cu principiile planului. Un alt conflict
ar putea viza Tmbunatatirea unui plan al sanatatii ce
accentueaza activitatea fizica doar prin sportul
organizat, spre deosebire de mersul pe jos si mersul
cu bicicleta pentru calatoriile zilnice sau daca o
politica de educatie incurajeaza si calatoriile mai
lungi catre scoala.

Identificati cerintele de coordonare pe domenii de
politica relevante. Un exemplu este relatia dintre
planificarea utilizarii terenurilor si transport.
Impactul transporturilor trebuie luat Tn considerare
in procesul de planificare a utilizarii teritoriului
pentru a maximiza utilizarea calatoriilor durabile
catre noile dezvoltari.

Realizati legaturi cu acele corporatii regionale
consacrate (de exemplu, o organizatie metropolitana).
Aceasta include, de asemenea, coridoarele de
transport pe distante lungi, precum retelele
transeuropene de transport - TEN-T.

Luati Tn considerare cerintele specifice ale evaluarii
impactului asupra mediului, SEA.

Dezvoltati actiuni comune in cooperare cu actori din
domeniile politice relevante. Depuneti eforturi pentru
o modificare a politicilor si practicilor sectoriale si/
sau crearea de noi domenii de activitate
interdepartamentale.

Asigurati comunicarea si schimbul periodic intre
autoritatile relevante (si in cadrul autoritatilor, de
exemplu, prin intalniri periodice intre planificatorii de
transport si de utilizare a terenurilor]). Luati in
considerare includerea unui planificator de utilizare
aterenurilorin echipa de bazd sau grupul de directie
si acordati-le un rol clar in procesul de planificare
pentru a crea asumarea planului.

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Depuneti eforturi pentru a include pe deplin
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in programul
de dezvoltare si implementare a altor politici si
strategii existente

Activitati care depasesc cerintele esentiale

Depuneti eforturi pentru integrarea cu strategii mai
largi pe termen lung. Unele orase si regiuni au o
strategie sau viziune de dezvoltare locala pe termen
lung, cu o perspectiva de 20-30 de ani. Daca o astfel
de strategie este disponibild, poate oferi indrumare
pentru PMUD, pentru definirea obiectivelor generale.

Calendar si coordonare

Tncs de la inceput, desfasurati o activitate continua.

Revizuirea initiald a cerintelor de coordonare si a
potentialului care trebuie completat Tnainte de
definirea cronologiei (a se consulta Activitatea 2.3).

Lista de verificare

v Legaturile relevante cu politicile (sinergii si conflicte]

sunt identificate

v Optiunile initiale pentru integrarea politicilor

evaluate.

v’ Dialogul cu actorii Tn cauza despre posibilitatile de

integrare este stabilit.

v Prioritizarea initiala a optiunilor de integrare este

decisa.

Un exemplu de conectare a diferitelor procese de planificare este armonizarea
planificarii mobilitatii urbane durabile cu planurile de energie durabila si actiuni
climatice [SECAP). Aceasta abordeaza necesitatea reunirii planificarii strategice a
mobilitatii durabile, a adaptarii climatice si a energiei si are ca rezultat doua planuri
armonizate cu faze de implementare si monitorizare bine adaptate. indrumari detaliate
pot fi consultate Tn Ghidul privind Armonizarea energiei si Planificarea Mobilitatii

Urbane Durabile.

TOPIC GUIDE

HARMONISATION OF ENERGY
AND SUSTAINABLE URBAN

MOBILITY PLANNING
N 4
-
]

.
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Evaluarea Strategica de Mediu (SEA) si Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile

Pentru unele masuri este obligatorie efectuarea unei Evaludri Strategice de Sediu (SEA]. Deoarece SEA si PMUD Tmpéartasesc
elemente comune, se recomanda conectarea celor doud procese. Efectuarea unui SE la nivelul PMUD ofera un cadru coerent si
holistic pentru luarea deciziilor. Includerea informatiilor si consideratiilor de mediu relevante Tn stadiul de planificare contribuie la
solutii mai durabile si eficiente. SEA nu trebuie abordat ca un exercitiu separat, ci ca o parte integranta a dezvoltarii PMUD, efectuat
in etape distincte care alimenteaza cu si din plan:

. Colectarea informatiilor de baza cu privire la mediu;

° Scopuri si obiective SEA;

o Evaluarea masurilor;
. Predictia si evaluarea efectelor siimpacturilor;
o Propunere de masuri de atenuare si monitorizare.

Toate cele de mai sus trebuie sa fie strans legate de diferitele etape ale PMUD. Pilonii de baza pentru luarea eficientd a deciziilor in
contextul SEA pentru PMUD sunt claritatea responsabilitatilor intre autoritati, informarea publica eficienta si consultarea si analizarea
opiniilor exprimate Tnainte de adoptarea planului.

Autor: BEI/JASPERS

Figura 16: Activitati corespunzatoare in PMUD si SEA (EIB/JASPERS)

PMUD Evaluarea Strategica de Mediu

Activitate 3.1: Identificati sursele de informatii si Metodologie

colaborati cu proprietarii datelor Identificarea altor planuri, programe, obiective de
protectie a mediului
Activitatea 3.2: Analizati problemele si oportunitatile Colaciaras datalor

feoefie modlurle o firmeper) Analiza / identificarea problemelor de mediu

Activitatea 5.2: Conveniti asupra obiectivelor care Referinta/

raspund problemelor cheie siimplica toate modurile armonizare Obiective SEA

de transport incrucisata

Etapa 7: Selectati pachetele de masuri Tmpreuna cu Evaluarea masurilor / grupurilor de masuri
partile interesate (inclusiv evaluarea masurilor, coordinare (alternative) fata de obiectivele SEA
selectia masurilor, pachetul de masuri) Consultare public3 (foarte recomandat)

Previziuni si evaluarea efectelor / impactului

Activitatea 9.2: Finalizati si asigurati calitatea Planului

documentului ,.Plan de Mobilitate Urbana Durabila” Masuri de atenuare

Masuri de monitorizare

Implicarea publicului (de ex. Dezvoltare Raport de mediu (SEA)

Activitatea 4.2, 5.1, 8.4, 11.2) DG

fmpreuns Consultare publica privind SEA
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Realizarea unei legaturi intre PMUD si politicile de incluziune sociala

Tn mai multe orase belgiene, dezvoltarea unui PMUD este completat3 de politici care asigurd incluziunea sociala in domeniul
mobilitatii. In ceea ce priveste accesul la transportul public, peste 140 de municipalititi si orase flamande au un acord de plat3 tert
cu furnizorul de transport public pentru calatoriile cu autobuzul. Aceasta Tnseamna cd cetatenii pot beneficia de transportul public
cu taxd redusa, adesea cu reduceri suplimentare pentru copii, studenti si/sau varstnici. Mai mult, pentru persoanele care nu suntin
masura sa conduca o masina si care au un venit redus, 16 municipalitati si orase au o taxa sociala pentru calatoriile cu taxiul si multe
alte municipalitati au un sistem de transport la cerere, cu voluntari. In plus, orasele si municipalititile ofera din ce in ce mai multe
traininguri pentru grupurile vulnerabile: Orasul Anvers si Leuven au propria lor scoala de ciclism pentru adulti, iar orasul Oostende

ii ajuta pe noii veniti sa obtind permisul de conducere.

Autori: Els Vandenbroeck and Evelien Bossuyt, Mobiel 21

Imagine © RomanBabakin on istock.com

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bologna, Italy: PMUD metropolitan care stabileste legatura intre
planificarea teritoriala, mobilitate si logistica

Bologna a adoptat o abordare inovatoare prin elaborarea unui
plan de mobilitate integrat atat la nivel teritorial, cat si tematic:
PMUD-ul sdu a fost dezvoltat pentru intreaga zona
metropolitana si coordonat strans cu planurile sectoriale de
logistica urbana si ciclism. Pentru a realiza un proces de
planificare comun, echipa Biroului de planificare a mobilitatii
a planificat din start sd le reuneasca. Rezultatul cheie in cazul
Bologna este ca implicarea partilor interesate este un aspect
crucial al oricarui proces de luare a deciziilor intr-o zona
metropolitana. Principala provocare a reprezentat-o
identificarea unor cai fezabile si eficiente pentru factorii de
decizie in directia logisticii urbane, care este o piatd dominata
de Tntreprinderile private cu deseori putind experienta in
planificare municipala.

Autor: Catia Chiusaroli, Metropolitan City of Bologna, colectat de Polis
Imagine: Metropolitan City of Bologna
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Monzon, Spania: Dezvoltarea armonizata a PMUD si PAEDC

Pe baza ghidului de armonizare PMUD-SECAP, Monzén a
dezvoltat in mod integrat PMUD, preum si Planul de Actiune
pentru Energie Durabild si Clima [PAEDC]. Principalele
activitati au inclus (1) crearea unei echipe de armonizare
insarcinata cu dezvoltarea atat a planurilor, cat si a exploatarii
sinergiilor; (2] distribuirea inventarului emisiilor de transport
intre ambele planuri; (3) utilizarea aceluiasi an de referinta
pentru inventarul emisiilor; (4) efectuarea unui studiu pentru
identificarea masurilor care pot fi incluse Tn ambele planuri;
(5) prioritizarea masurilor PMUD in functie de .impactul lor
asupra criteriilor PAEDC"; si (6) implicarea tuturor
departamentelor municipale care ar putea fi afectate de
implementarea PMUD si PAEDC in sedintele comune.

Autor: Andrea Conserva, Circe Foundation, colectat de EUROCITIES
Imagine: Linii directoare pentru armonizarea energiei si a Planificarii Mobilitatii
Urbane Durabile 2018

MONITORING

MPLEMENTATION

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Lahti, Finlanda: Integrarea utilizarii terenurilor si

mobilitatii

Lahti a dezvoltat un proces strategic integrat, ..directia Lahti”,
pentru planificarea combinata a utilizarii terenurilor si a
mobilitatii. Scopul noii abordari, care a fost implementat
pentru prima datad in 2019, este de a construi Tmpreuna cu
cetatenii, partile interesate si factorii de decizie, un oras
durabil. Procesul este continuu si ciclic, iar strategia va fi
actualizata la fiecare patru ani sau la fiecare mandat al
consiliului. Aceasta include planul orasului, PMUD, programul
de mediu si programul retelei de servicii. Abordarea integrata
s-a dovedit a functiona bine pan3 acum. Imbun3tateste
cooperarea Intre utilizatorii terenurilor si planificatorii de
mobilitate, dar si implicarea cetatenilor Tn procesul de
planificare a mobilitatii.

Autor: Anna Huttunen, Orasul Lahti, colectat de UBC
Imagine: Lassi Hakkinen, Orasul Lahti
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ACTIVITATEA 2.3: Conveniti asupra calendarului si a planului de lucru

Context

Asigurarea unui calendar adecvat sia unui plan de lucru
clar sunt cheia succesului. Activitdtile de elaborare a
unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila depind partial
unele de altele - interdependentele trebuie traduse cu
atentie intr-o secventd logicd armonizata cu conditiile
locale. Atunci cand se stabileste calendarul, este crucial
sa se ia In considerare activitatile de planificare si de
elaborare a politicilor care pot afecta procesul, cum ar fi
alegerile, procesele legislative si alte activitati de
planificare.

Dezvoltarea si implementarea unui PMUD este, de
asemenea, un proces complex institutional. De obicei,
necesita revizuirea practicilor de planificare si
conlucrarea dincolo de granite. Aceste aranjamente de
management au nevoie de un mandat politic pentru a le
face acceptate pe scara larga. Un plan de lucru care
indicd toate reperele si defineste clar ce si cand fac
actorii implicati ar trebui aprobat.

Obiective

e Dezvoltati un proces de planificare adaptat, care sa
corespunda contextului local si s& coordoneze bine
activitatile.

e Depuneti eforturi pentru armonizarea calendarului
cu diferite procese tehnice si politice de luare a
deciziilor [de exemplu, strategii generale, planuri
sectoriale, alegeri). Identificati ferestrele de timp
pentru coordonare.

e Clarificati si formalizati rolurile tuturor actorilor si
contributiile lor cu resurse.

e (reati stabilitate si transparentd pentru procesul de
planificare.

e Facilitati un proces de planificare eficient care sa ia
in considerare interdependentele temporale Tntre
activitati, sa reduca la minimum riscurile legate de
calendar si sa utilizeze Tn mod optim resursele.

Activitati

Calendar:

e | uati-va suficienttimp pentru a pregati bine procesul
de planificare. Timpul necesar pentru a lua decizia de
a dezvolta un PMUD, de a stabili structuri de lucru si
de a defini cadrul de planificare variaza foarte mult
intre orase. Acesta va depinde in mare masura de
experienta unui oras in procese de planificare
strategica, de structurile institutionale, contextul
politic si .cultura planificarii” locale.

e Definitiuninterval de timp pentru dezvoltarea PMUD,
incluzand fazele de analiza, elaborarea strategiei si
planificarea masurilor. Per total, orasele tind sa
necesite cel putin un an de la Tnceperea oficiala a
procesului de planificare pana la adoptare, insa, de
obicei, dureaza mai mult.

Analiza dureaza, de obicei, de la doud pana la sase
luni, dar poate fi si mai lunga daca trebuie
colectate o multime de date suplimentare;

Dezvoltarea strategiei (inclusiv viziunea,
obiectivele si tintele) dureazd, de obicei, de la doud
pana la cinci luni;

Planificarea masurilor (de la identificarea initiala
a potentialelor masuri pana la setul de pachete de
masuri agreate, cu finantare si responsabilitati
definite, care sunt incluse Tntr-un document
PMUD finalizat) dureaz3, de obicei, de la trei pana
la opt luni. Dar acest lucru depinde foarte mult de
nivelul de detaliu la care sunt pregatite masurile
in procesul PMUD.

De obicel, este nevoie de ceva timp suplimentar
pentru ca PMUD sa fie adoptat dupa ce este gata.
Acest lucru depinde Tn mare masura de
circumstantele politice, variind de la doar cateva
saptamani la o jumatate de an sau mai mult. O
buna integrare a factorilor de decizie in procesul
de planificare ajuta la scaderea riscului de
intarzieri in ceea ce priveste adoptarea.

e | uatiin considerare perioadele potential provocatoare
(de exemplu, alegeri sau perioade de planificare
bugetard). In lunile anterioare alegerilor, poate fi
dificil s& se Tntainteze rapid. Acest lucru poate
influenta calendarul procesului de planificare.
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Calculati anumite perioade de lucru . linistite” pentru
a face planificarea generala mai flexibila si pentru a
evita intarzierile semnificative. In plus, nu uitati s3
includeti timpul necesar pentru comunicare, precum
si implicarea partilor interesate si a cetatenilor.

Comunicati o cronologie provizorie, astfel incat actorii
implicati sa Tsi poata programa la timp contributiile.

Continuati sa implementati masuri cu vizibilitate
ridicata in timpul pregatirii si elaborarii PMUD. Acest
lucru ajuta la evitarea impresiei de inactivitate, care
este deosebit de importanta pentru factorii de decizie.

Alegeti un interval de timp preliminar pentru

implementarea masurilor, care va fi definit mai Tn
detaliu in faza de planificare a masurilor.

Figura 17: Cerinte de timp relative pentru etapele PMUD.

Concentrati-va asupra urmatorilor doi-trei ani in
planificarea dumneavoastra detaliatd, dar, faceti
si o planificare in linii mari si pentru urmatorii 10
ani si constientizati masurile pe termen lung care
vor interveni si vor continua dupa (de exemplu,
proiecte majore, cum ar fi constructia unei linii de
tramvail.

Unele orase preferd sa-si defineasca intervalul de
timp prin repere importante si nu utilizeaza
calendare exacte. Un exemplu ar fi deschiderea
uneinoi linii de tranzit rapid cu autobuzul, precum
si masurile care vor fi implementate Tnhainte si
dupa deschidere. Acest lucru poate ajuta la
pastrarea realistd a calendarului, facandu-l,
astfel, mai usor de urmarit pentru oras si public.

Vizualizarea celor 12 pasi prezinta perioada relativa de timp necesara pentru a finaliza o anumita etapa Tn raport cu toate celelalte etape
dintr-un proces tipic PMUD. De exemplu, gestionarea procesului de implementare necesitd de obicei cea mai mare parte a timpului in faza
de implementare si monitorizare si este legata de etapa de monitorizare. Sagetile prezinta bucle de feedback tipice, de ex. daca la Etapa 8
este evident c& anumite masuri necesita prea multa capacitate, pachetele de m3suri selectate ar putea fi reajustate la Etapa 7. (Aceastad
figurd nu se bazeaza pe masuratori exacte, doar urmareste s3 reprezinte o indrumare pentru planificatori.)

Punct de referinta:
Implementarea
masurilor evaluata

Q

12. Revizuiti si invéatati

11. Monitorizati, adaptati si comunicati

Implementation
and monitoring

10. Gestionati implementarea

Punct de referinta:
Sustainable Urban
Mobility Plan adopted

Q

Punct de referinta:
Deciziade a
elabora un PMUD

Q

1. Stabiliti structurile de lucru

N

2. Stabiliti structura planificarii

3. Analizati situatia existenta a mobilitatatii

Q

> 4. Definiti si evaluati de comun acord

Punct de referinta:
Analiza problemelor sia
oportunitatilor incheiatd

Preparation
and analysis

scenariile

Strategy

development 5. Dezvoltati viziunea si strategia

impreuna cu pdrtile interesate

6. Definiti tinte si indicatori

Q

7. Selectati pachetele de masuri impreund
cu partile interesate

Measure
planning

>

Punct de referinta:
Viziunea, obiectivele si tintele
agreate

8. Conveniti asupra actiunilor si a responsabilitatilor

9. Pregéititi adoptarea si finantarea planului
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Luati-va timp pentru monitorizarea si actualizarea
masurilor dupd adoptarea PMUD (a se consulta,
de asemenea, Activitatea 11.1). Frecventa revizuirii
si actualizarii depinde de situatia dumneavoastra
individuala, luand in considerare si cerintele
legale siciclurile electorale, dar acestea ar trebui
efectuate cel putinin al doilea an.

Luati in considerare revizuirea si actualizarea
completa a PMUD-ului la fiecare cinci-zece ani. Dupa
10 ani, documentul este, de obicei, depasit, in timp ce
masurile ar trebui actualizate mult mai des.

Plan de lucru

Consolidati mandatul politic pentru dezvoltarea unui
PMUD. Asigurati-va ca responsabilii in luarea
deciziilor sunt, in general, de acord cu faptul ca
principiile durabilitatii ar trebui sa fie fundamentale
pentru PMUD atunci cand iau decizia oficiald de a
continua cu procesul de planificare. Aceasta
inseamna o concentrare pe beneficiile de mediu si
sociale ale mobilitatii, nu doar pe un flux de trafic mai
bun.

Elaborati un plan de lucru general pentru procesul
PMUD care indica toate etapele necesare. Mentineti
o anumita flexibilitate pentru a modifica planul de
lucru pe masura ce munca progreseaza.

Detalii privind activitatile

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Dezvoltati abordari pentru a depasi barierele si a
exploata pe deplin factorii motori pentru planificarea
mobilitatii urbane durabile (informati prin rezultatele
autoevaluarii din Activitatea 1.1).

Conveniti asupra procedurilor si sarcinilor de
management cu partile interesate responsabile
pentru planificarea sarcinilor (de asemenea, in cadrul
propriei organizatii).

Evaluati riscurile si planificati situatiile de urgenta
relevante.

Monitorizati progresul, aplicarea implementarii
planului de lucru si adaptarea la schimbari.

Activitati care depasesc cerintele esentiale

Luati in considerare definirea unei identitati vizuale
(de exemplu, denumirea, logo-ul) pentru procesul
dumneavoastra de planificare pentru a obtine
vizibilitate profesionald, recunoscuta in toate
comunicarile si evenimentele publice de-a lungul
procesului.

Procesul de dezvoltare a unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila este de obicei instituit ca un proiect local, caruia i
se ofera un titlu specific. Este rezonabil sa folositi terminologia in limba engleza. Cu toate acestea, acest lucru poate

genera rezistenta in randul partilor interesate si a publicului din tarile care nu vorbesc limba engleza. Pentru a evita
acest lucru, se recomanda selectarea unui termen (local) specific, care este confirmat de partile interesate sau definit impreuna.
Utilizarea unui termen adecvat este, de asemenea, importantd pentru a incuraja participarea si procesul. De asemenea, este posibild
denumirea procesului direct ca produs final daca a fost deja ales un titlu specific (consultati Activitatea 9.1 ..Elaborarea unei identitati

vizuale pentru planul dumneavoastra”).

Calendar si coordonare

Definirea calendarului dupa stabilirea structurilor de
lucru si analizarea cerintelor de planificare, dar
inainte de a incepe analiza mobilitatii.

Actualizarea continud a calendarului pentru activitati
specifice (de ex. Comunicate de presd, calendarul
sedintelor).

Adoptarea planului de lucru ca punct de reperinainte
de inceperea dezvoltarii oficiale a PMUD.

Lista de verificare

v Calendar de baza pregatit in mod realist pentru
procesul de Planificare a Mobilitatii Urbane Durabile

v Mandat politic pentru dezvoltarea PMUD confirmat.

v Strategie pentru managementul riscului si

managementul calitatii conceputa.

v Calendar siplan de lucru elaborat si aprobat politic.
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ACTIVITATEA 2.4: Avetiin vedere utilizarea de consultanta externa

Context

Pentru majoritatea autoritatilor publice, abilitatile
specifice necesare derularii procesului Planului de
Mobilitate Urbana Durabild vor depasi capacitatile
personalului lor. Scopul este de a acoperi cerintele de
expertiza imediata prin contractarea de experti externi,
daca este necesar, dar si de a dezvolta si mentine
expertiza Tn Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile, in
cadrul propriei organizatii.

Obiective

e Echilibrati cerintele de calificare pe termen scurt si
cresteti capacitatea in cadrul propriei organizatii siin
comunitatea profesionala mai larga.

e Facilitati un proces de planificare eficient care sa
utilizeze cat mai bine resursele.

e Ad3dugati valoare PMUD prin cooperarea cu experti
care contribuie la noi abordari sau noi perspective
asupra problemelor cheie.

Activitati

e Pe baza strategiei dumneavoastra de a acoperi lipsa
cunostintelor (a se consulta Activitatea 1.1), decideti
pentru ce sarcini este nevoie de sprijin extern, daca
nu pot fi acoperite eficient prin consolidarea
capacitatii interne (sau prin recrutarea de personal
noul.

e Luati in considerare obtinerea unui sprijin extern
pentru sarcini pentru care lipsa cunostintelor n
organizatia dumneavoastra ar reduce calitatea sau ar
prelungi considerabil procesul daca se incearca pe
plan intern.

e Decideti daca sarcinile pot fi scoase la licitatie ca un
pachet (in mod normal, sarcini care sunt strans
legate Tntre ele, de exemplu, implicarea si
comunicarea cu cetatenii] sau dacd necesita abilitati
foarte specifice si trebuie sa fie licitate separat (de
exemplu, colectarea datelor sau, mai exact, un sondaj
al gospodariilor sau o analiza a calitatii infrastructurii
ciclismului).

e Licitati si contractati servicii externe pentru sarcinile
selectate. Utilizati termeni de referinta clari care
descriu sarcinile cat mai precis posibil, inclusiv
calendarul si rezultatele concrete pentru fiecare
sarcina.

Utilizati criterii adecvate pentru selectarea ofertelor,
care trebuie specificate In termenii de referinta. in
plus fata de pret, ar trebui sa acordati o pondere
adecvata criteriilor de continut [de exemplu, calitatea
conceptului si metodelor descrise si a expertizei
personalului contractat). Experienta a demonstrat
faptul ca in ceea ce priveste calitatea, aceasta este
rasplatita, iar ofertele nerealiste reduse ca pret duc
adesea la rezultate de o calitate scazuta sau la costuri
de monitorizare mari pentru orase.

e (and delegati activitatile de management de proiect
unui consultant, mentineti coordonarea generala in
cadrul autoritatii ddumneavoastra de planificare.
Pentru toate sarcinile delegate, prevedetiintotdeauna
timp si resurse suficiente pentru gestionarea calitatii
de catre organizatia dumneavoastra. Integrati
activitatile de consolidare a capacitatii in termenii de
referinta ori de cate ori este posibil, astfel incat
personalul dumneavoastra intern sa poata dobandi
competentele respective pentru urmatorul proces de
planificare

Calendar si coordonare
e Tineti cont de calendarul ofertelor planificate la
elaborarea calendarului si a planului de lucru.

e Desfasurati licitatii si contractari numai dupa
primirea mandatului politic si aprobarea planului de
lucru.

Lista de verificare

v’ Decizie luata cu privire la sarcinile care urmeaza sa
primeasca sprijin extern, daca este cazul.

v Servicii licitate si expertii corespunzatori care sa
inteleaga abordarea PMUD-ului alesi
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Exemple de activitati in vederea obtinerii sprijinului extern

Activitati

Detalii

Pregatirea, organizarea si facilitarea
evenimentelor, precum si documentarea
si analiza rezultatelor discutiilor legate
de implicarea partilor interesate si a
cetatenilor

Eforturile administrative necesare pentru realizarea proceselor in ceea ce priveste
participarea corespunzatorare nu trebuie subestimate.

Revizuirea comentariilor se face de obicei manual, ceea ce necesita un timp considerabil.

Tn special, implicarea online solicitd autoritatilor de planificare sa gestioneze un volum
mare de raspunsuri (mai mult de 1000 de comentarii nu este un numar neobisnuit).

Angajarea unui coordonator neutru poate ajuta, de asemenea, la evitarea conflictelor
(vechi) si poate ajuta un grup s3 colaboreze intr-o atmosfera constructiva.

Communicarea catre public

Activitati de comunicare, cum ar fi scrierea de stiri atractive pentru tiparire si online,
proiectarea de rapoarte publice (de exemplu, strategia de mobilitate si PMUD], facilitarea
canalelor de social media (care pot primi volume mari de comentarii] si realizarea de
fotografii profesionale in timpul evenimentelor.

Analiza situatiei existente a mobilitatii,
inclusiv colectarea datelor.

Aceasta ar putea reprezenta intreaga analiza sau sub-sarcinile sau zonele tehnice specifice,
care sunt de obicei usor de separat (de exemplu, analiza calitatii infrastructurii de ciclism,
colectarea datelor privind intensitatea traficului, analiza calitatii de deplasare, executarea
unui sondaj gospodaresc, configurarea unui model de transport).

Instruire Tn activitati specifice

Instruirea ar putea ajuta autoritatile locale sa desfasoare parti mai mari ale procesului
PMUD in interior. Acesta ar putea fi cazul, de ex., pentru modelare. Daca se aplica un
model de transport, ar fi, de asemenea, important ca orasul sa detina expertiza cu privire
la modul de utilizare a modelului, chiar daca un consultant ruleaza modelul.

Consultanta juridica

In tarile Tn care existd un cadru legal obligatoriu pentru atenuarea riscului de a avea un
PMUD contestat in instanta.
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Cluj-Napoca, Romania: Dezvoltarea PMUD condusa de consultanti
externi

Planul de mobilitate urbana din Cluj-Napoca a fost dezvoltat
prin intermediul unei consultante externe, sub coordonarea si
indrumarea JASPERS si BERD. Consultantii au coordonat
organizarea si implementarea intregului proces, inclusiv
colectarea datelor, analiza situatiei existente si elaborarea
Planului de Actiune a PMUD. Personalul intern a fost, de
asemenea, strans implicat in toate etapele, oferind cunostinte
valoroase despre contextul local si, prin aceasta, a sprijinit
consultantii n dezvoltarea de solutii personalizate si a unui
PMUD cuprinzator. In general, angajarea de consultanti externi
a adus expertiza tehnica si gandire noud si a contribuit la
imbunatatirea eficientei procesului de planificare.

Autor: Orasul Cluj-Napoca, colectat de ICLEI
Imagine: Orasul Cluj-Napoca

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Salonic, Grecia: Sprijin acordat de experti pentru infiintarea unui
centru de monitorizare a mobilitatii

Pentru dezvoltarea PMUD si pentru monitorizarea masurilor,
autoritatile locale din Salonic au analizat o gama larga de date
privind mobilitatea. Municipalitatea a semnat un acord de
cooperare (2016 - in desfasurare] cu un institut de cercetare,
beneficiind de abilitatile sale stiintifice Tn planificarea
mobilitatii durabile, precum siin ITS, managementul datelor
mari si modelarea transportului. Cooperarea a fost esentiala
pentru a garanta ca implementarea PMUD-ului include o
combinatie bund de lucrari tehnice si stiintifice, crescand
capacitatea si abilitatile personalului autoritatii locale in
implicarea partilor interesate si colectarea datelor.

Autor: Maria Zourna, Municipalitatea Salonic, si Georgia Aifantopoulou & Maria
Morfoulaki, CERTH/Institutul elen de transport, colectat de Polis
Imagine: Logo-ul PMUD-ului de la Salonic
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PASUL 3:

A

nalizati situatia existenta a

mobilitatii

Identificati sursele de informatii si conlucrati cu
proprietarii datelor

Analizati problemele si oportunitatile (pentru toate
modurile de transport)

Ultima etapa in pregatirea corespunzatoare a Planului de Mobilitate Urband Durabila este analizarea situatiei existente
a mobilitatii din orasul dumneavoastra. Aceasta este o etapa importanta care asigura baza pentru elaborarea rationala
si transparenta a strategiei. Inainte de a efectua o analiza a problemelor si a oportunitatilor in domeniul mobilitatii
urbane, precum si a includerii cetatenilor in analiza, trebuie identificate surse de informatii si date si ar trebui instituita
cooperarea cu proprietarii de date. Obiectivul este de a avea o colectare a datelor axata si orientata catre tinte, care
include toate modurile de transport si obiectivele, precum si tendintele importante legate de mobilitate pentruintreaga

zona urbana functionala.

ACTIVITATEA 3.1: Identificati sursele de informatii si conlucrati cu

proprietarii datelor

Context

Tnainte de a decide cu privire la politicile viitoare, este
esential sa stiti cu ce probleme va confruntatiin prezent.
Tn ceea ce priveste transportul urban si mobilitatea,
aceste cunostinte sunt adesea foarte fragmentate si
incomplete. Ca si piesele dintr-un puzzle, datele si
informatiile trebuie reunite pentru a descrie situatia
actuala. Pentru a efectua o analiza buna, mai intai
trebuie s3 identificati ce date sunt necesare (pentru a
analiza toate aspectele PMUD si, in special, prioritatile
politice ale procesului dumneavoastrd), ce informatii
sunt disponibile si ce mai lipseste. Orasele incepatoare
fara date disponibile sau cu prea putine date, nu trebuie
descurajate ci, mai degraba, se considera o oportunitate
de aTmbunatati colectarea datelor ca parte a procesului
PMUD. O provocare cu care se confrunta majoritatea
oraselor este aceea ca datele lor nu sunt armonizate din
punct de vedere al calendarului sau al acoperirii spatiale,
iar datele sunt deseori distribuite intre diferiti proprietari
de date, detindtori sau sisteme de stocare.

Drept urmare, accesul la date poate deveni o problema
din cauza lipsei de informatii din bazele de date existente
si ca urmare a reticentei de a impartasi informatiile - in
special atunci cand sunt implicati operatori comerciali,
care ar putea solicita si sume foarte mari pentru datele
lor sau pot cita confidentialitatea comerciala. Un audit
amanuntit al datelor, o comunicare excelenta cu
proprietarii de date si schimbul reciproc de date cu
acestia pot ajuta la depasirea acestor bariere. Experienta
a demonstrat cd implicarea in proces intr-o faza timpurie
a proprietarilor de date interne si externe, precum si
definirea unor acorduri clare pot contribui la o mai buna
dorinta de cooperare.

LINII DIRECTOARE PENTRU DEZVOLTAREA SI IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA (EDITIA A I1-A) 67



FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Obiective

Identificati nevoia de date in termeni de prioritati
politice si obiective probabile.

Obtineti o imagine de ansamblu bund asupra datelor
disponibile, inclusiv calitatea si accesibilitatea
acestora.

Identificati lipsurile de date siinformatii suplimentare
necesare pentru analiza mobilitatii dumneavoastra.

Cooperati cu organizatii interne si externe pentru ava
completa setul de date, stabilind in mod ideal
acorduri pe termen lung pentru a asigura o buna
furnizare de date siin viitor.

Asigurati-va ca lipsa datelor poate fi completata acolo
unde este posibil.

Prin combinarea datelor disponibile Tn diferite parti
ale organizatiei dumneavoastra, in alte organizatii si
(dacd este necesar) prin colectarea de date noi,
obtineti un set de informatii despre mobilitatea
urbana si zonele conexe care sa permita o analiza a
situatiei existente.

Activitati

Efectuati un audit de date. Obtineti o imagine de
ansamblu asupra nevoilor si surselor de date,
identificati toate datele disponibile relevante pentru
Planul dumneavoastra de Mobilitate Urbana Durabila
si evaluati calitatea si accesibilitatea acestora.
Obtineti datele disponibile, sintetizati-le continutul si
identificati datele lipsa pentru principalele
dumneavoastra probleme de mobilitate. Selectati
date adecvate care sa descrie starea transportului si
a mobilitatii in orasul dumneavoastra, axate pe
obiectivele generale ale mobilitatii urbane durabile (a
se consulta primul punct de referintd) si prioritatile
politice care au dus la decizia de a dezvolta un PMUD.
De exemplu, daca o prioritate politica vizeaza
imbunatatirea sigurantei rutiere, atunci sunt
necesare date despre decese. Datele dumneavoastra
ar trebui sa ofere informatii despre starea si
tendintele din:

toate modurile de transport utilizate Tn orasul
dumneavoastra, inclusiv transportul de marfa si
nivelul de integrare a modurilor (multimodalitate);

- toate aspectele principale ale mobilitatii durabile

relevante pentru orasul dumneavoastra (de exemplu,
poluarea aerului, zgomotul traficului, siguranta
rutierd, atractivitatea spatiilor publice, accesibilitatea
echitabilad la servicii, ocuparea fortei de munca si
educatie) .

Mergeti dincolo de o descriere simpla a situatiei
existente si urmariti sa intelegeti motivele de baza. De
exemplu, de ce majoritatea oamenilor conduc inca in
centrul orasului si parcheaza acolo, in ciuda
disponibilitatii bune de tip .Park&Ride? Depuneti
eforturi pentru a obtine date care explica motivatiile
comportamentului de mobilitate pe care doriti sa le
influentati, de exemplu, incluzand intrebari calitative
legate de comportament in sondajele de mobilitate.
Aceste informatii vor ajuta la alegerea unor masuri
eficiente ulterior.

Consultati partile interesate si publicul larg cu privire
la problemele si aspectele pe care ei considera ca ar
trebui abordate in PMUD. Acest lucru i face constienti
de procesul de planificare si se fac auziti, ducand la un
sentiment de insusire a procesului de elaborare a
PMUD. Impresia lor colectiva poate fi, de asemenea, o
sursa valoroasa de informatii care ajuta la completarea
datelor lipsa.

Depuneti eforturi sa aranjati schimbul de date cu
proprietarii externi de date de care aveti nevoie pentru
analiza dumneavoastra. Respectati confidentialitatea
(respecténd legislatia europeand si nationald), pastrati
confidentialitatea informatiilor personale si gestionati
cu atentie datele pentru a evita problemele de
cooperare (luati in considerare configurarea unei
strategii de securitate pentru gestionarea datelor
dumneavoastra). Explicati in mod clar de ce datele
sunt necesare, indicand avantajele pe care le
genereaza utilizarea acestora si descrieti modul in
care vor fi utilizate si pastrate datele de catre
organizatia dumneavoastra. Conveniti impreuna
asupra procesului de colectare si partajare a datelor,
astfelincat toti partenerii sa se poata baza pe un singur
set comun de informatii (de exemplu, o platforma
sigura de partajare a datelor).

Pentru a completa lipsurile importante ramase in
datele dumneavoastra, ar trebui sa verificati
disponibilitatea valorilor implicite, cum ar fi cele
furnizate de ex., de la nivel national sau colectati date
suplimentare care nu sunt accesibile, de la proprietarii
de date interne sau externe. Datele pot fi colectate
printr-o varietate de mijloace. De exemplu, numarul de
pietoni poate fi determinat prin efectuarea de numarari
manuale anual Tn punctele cheie din oras, folosind
instalarea masinilor de numarat sau efectuarea unui
sondaj al gospodariilor. Alegerea metodei depinde de
resursele disponibile, dimensiunea orasului si nivelul
de incredere pe care il creeaza aceste date. Se pot
distinge urmatoarele tipuri generale de date:
Date cantitative provenite de la masuratori automate (de
ex. masini de numarat, senzori cu infrarosu si alte tipuri
de senzori, camere foto, sateliti) sau date GPS (de
exemplu, urmarirea vehiculului, locatiile telefonului
mobil colectate prin aplicatii sau de catre furnizorii de
telefonie mobild).
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Pentru colectarea datelor, este important sa se genereze seturi de date precise, specifice
si complete, dar si sa se stahileasca prioritati si tinte clare in scopul datelor. Ghidul
Siguranta rutiera urbana si calatoriile active Tn Planificarea Mobilitatii Urbane
Durabile oferd o lista de prioritati pentru colectarea datelor referitoare la siguranta
rutiera:

e Identificarea principalelor tipuri de accidente ca baza pentru a defini grupurile tinta
ce trebuie abordate si masurile care trebuie adoptate;

e |dentificarea punctelor periculoase din reteaua multimodalg;
e Stabilirea unor obiective realiste, dar ambitioase pentru politica de siguranta;
e Construirea constientizarii: cifrele corecte ale accidentelor pot ajuta la cresterea

constientizarii;

De asemenea, definiti un set minim de date necesare pentru a analiza situatia existenta
privind siguranta rutiera din oras. Cel mai important, analiza ar trebui s3 ia in

oo B considerare:
URBAN ROAD SAFETY AND ACTIVE TRAVEL :
N e Numarul total de victime si decese pe an, in oras, pe o perioadd de cel putin 3 ani;

SUSTAINABLE URBAN MOBILITY PLANNING

e Numarul total de accidente fara vatamari, grupate in functie de diferitele moduri de
“ E= transport, pe o perioada de cel putin trei ani; si

e |ocatia si tipul de accidente in reteaua [multimodal&) a orasului

Date cantitative si calitative din sondaje (din Calendar si coordonare

gospodarii, pe strad3, n vehicul] sau din observatii
de pe strada (de exemplu, numararea manuala a
traficului, vizite pe sit),

e Poate fiinitiat dupa ce echipa de baza este constituita,
si aria geograficd definitd (a se consulta Activitatile
1.2 si 2.1), cel tarziu dupd ce s-a convenit asupra

Date calitative din interviuri sau focus grupuri; o .
grupurt: calendarului si planului de lucru.

Date calitative din jurnale, bloguri, social media, _ ‘ ‘ -
e Se integreaza direct Tn analiza mobilitatii din

Modelarea datelor pentru a completa golurile de Activitates 3.2

date.
e |dentificarea surselor si nevoilor de date este legata

de definirea obiectivelor (Activitatea 5.2), de indicatori
Activitati, dincolo de cerintele esentiale strategici (Activitatea 6.1) si de procesul de
monitorizare (Activitatea 11.1).
e Utilizati datele deschise cat mai mult posibil. Acest
lucru va face procesul mai transparent, permitand Lista de verificare
cetatenilor si partilor interesate sa acceseze si sa

. R _ o v Nevoile de date specificate, tinand cont de prioritatile
utilizeze datele, care, in schimb, pot beneficia de

activitatile dumneavoastra de planificare (de exemplu, politice si obiectivele probabile.
studenti universitari care analizeaza n profunzime o v Datele disponibile sunt identificate si verificate in
problema de mobilitate sau care programeaza o functie de caljtate.

aplicatie de mobilitate pentru orasul dumneavoastra).
Asigurati-va ca datele deschise utilizate sunt de
inalta calitate.

i Tnfllntatl un centru municipal de date care gestioneazé v Managementu[ securizat al datelor este stabilit.
datele tuturor departamentelor. Acest lucru
faciliteaza schimbul intern de date si planificarea
integrata, ceea ce faciliteaza luarea in considerare a
datelor sia aspectelor politice ale altor departamente. v Date suplimentare colectate (daca este nevoie).

v Date lipsa definite si surse de date suplimentare
identificate.

v Partajarea datelor cu proprietarii externi de date
relevante este convenita.
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imagine © Mark Englert

Pentru informatii suplimentare, consultati: https://gehlinstitute.org/tools/

Instrumente pentru masurarea calitatii spatiilor publice

Exista o serie de instrumente disponibile care va ajuta sa masurati modul in care oamenii folosesc spatiile publice si
sd intelegeti cum pot fi imbunatatite pentru viata publica desfasurata in cadrul acestora. Fiind unul dintre precursorii
acestui domeniu, Institutul Gehl ofera o selectie de astfel de instrumente:

Doisprezece criterii de calitate (Twelve Quality Criteria) este un instrument de cercetare a modului in care spatiile publice sunt
experimentate de utilizatorii acestora. Mai exact, este utilizat pentru a evalua daca diferite caracteristici ale unui spatiu public
ofera protectie, sunt confortabile si placute pentru oameni .

Numarul persoanelor n miscare (People Moving Count] mdsoara numarul persoanelor care se deplaseaza printr-un spatiu si
prin ce mijloace. Aceste informatii va ofera o imagine de ansamblu cu privire la cat de ocupat este un spatiu in diferite ore ale
zilei si cat de accesibil este acesta prin diferite moduri de transport .

Instrumentul de cartografiere a activitatii stationare (Stationary Activity Mapping) va ajuta sa faceti o harta cu ceea ce fac oamenii
intr-un spatiu la un moment dat, cum ar fi, statul pe o banca, sport sau interpreteaza muzica live. Rezultatul este un .instantaneu”
al activitatii din zona de sondaj. Evaluand ceea ce se intampla deja intr-un loc, puteti incepe sa identificati potentialele imbunatatiri
ale vietii publice.

Din ce in ce mai mult, aplicatiile sunt utilizate pentru analiza spatiului public, usurand, astfel, colectarea datelor din teren pentru
orase, si mai tarziu, organizarea si partajarea datelor intr-o baza de date publica.

— vy 1
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Asculta siinvata! - Sondaje online bazate pe hart i pentru colectarea datelors?

Planificarea pentru oameni necesita implicare (din timp) a cetatenilor in acest proces - de exemplu, prin colectarea

datelor cu GIS de Participare Publicd (PPGIS / Sistem de Informatii Geografice). Sondajele online bazate pe harti, care

leagd un sondaj online de o harta interactiva, combina implicarea publica si colectarea de date pentru o planificare
inteligenta care se bazeaza pe nevoile, perceptiile siideile oamenilor. PPGIS permite colectarea de date de la un grup mare si divers
de oameni, in timp ce imbunatateste implicarea publicului, ajutd la crearea proprietatii pentru proces si, de asemenea, ocupa
perspectiva cetatenilor. Pentru planificatori, datele colectate pot fi o sursa de informatii, iar PPGIS poate fi folosit si pentru a oferi
cetdtenilor puterea decizionala in cadrul acestui proces.De exemplu, prin definirea zonelor de interventie cu cartografierea celor
care au nevoie de fTmbunatatiri ([de exemplu, perceptiile serviciului de transport public, cartografierea zonelor nesigure, piste pentru
biciclisti insuficiente etc.). n acest fel, orasul Helsinki si-a dezvoltat Masterplan-ul impreuna cu cetatenii, iar orasul Stockholm a
colectat idei pentru proiectarea unui nou cartier. In loc sa inlocuiasca metodele traditionale, sondajele bazate pe harti online le pot
completa pentru a ajunge la un public mai larg si a creste calitatea datelor colectate. Tn special pentru zonele metropolitane, PPGIS
poate fi un deschizator de usi pentru a ajunge la un public larg in intreaga regiune.

Ce fel de date puteti colecta cu sondaje online bazate pe harti?

Colectarea de date direct de la si cu cetatenii va poate oferi o perspectiva complet noud asupra mediilor de viata ale oamenilor care
pot fi utilizate de-a lungul procesului de planificare. Solicitdnd participantilor sa localizeze diverse locuri pe o harta (de exemplu,
locurile lor de activitate zilnica sau zonele pe care le preferd/le evitd), sa evalueze calitatea infrastructurii sau sa isi cartografieze
ideile pentru dezvoltarea viitoare a orasului, Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile poate obtine o perspectiva mai apropiata de la
cetateni si sa inteleagd unde trebui luate masuri. Prin colectarea datelor spatiale, tiparele geografice pot fi asociate cu aspecte socio-
demografice, atitudini si calitatea mediului.

Datele din sondajele online bazate pe harti pot fi, de exemplu, utilizate pentru a intelege mai multe despre :

e Comportamentul de mobilitate (de exemplu, prin cartografierea locurilor vizitate, rutelor, scopurilor caldtoriei, frecventelor
vizitelor, alegerea modului de transport);

e Locuride interes si spatii de activitate;

o (In-) Satisfactia si perceptiile de ex. cartier, spatiu urban, accesibilitate, siguranta publica, spatiu verde, servicii de mobilitate,
infrastructura etc.;

e |dentificarea zonelor care necesita imbunatatiri (de exemplu, un serviciu de transport public insuficient];
e Rezultate referitoare la sanatate si bunastare legate de mobilitate; si

e Date demografice.

Ce instrumente online sunt disponibile?

e Maptionnaire, https://maptionnaire.com/

e Citizenlab, https://www.citizenlab.co/

e GeoForm (Esril, https://github.com/Esri/geoform-template-js
e Mapping for change, https://mappingforchange.org.uk/

e GeoCitizen https://www.geocitizen.org/home/login

IZA

Imagine © City of Lahti

47 Sursa si consultare ulterioard: Czepkiewicz, M., Brudka, C., Jankowski, P.,

Kaczmarek, T., Zwolinski, Z.,Mikuta, ., Bakowska-Waldmann, E., Mlodkowski,
M., Wéjcicki, M., (2016). GIS de participare publica pentru planificarea mobilitatii

urbane durabile: metode, aplicatii si provocari. Rozwodj Regionalny i Polityka
Regionalna, 35. 9-35.
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Masurarea accesibilitatii - abordarea flamanda ,,Mobiscore”

Planificarea mobilitatii urbane ar trebui sa se concentreze nu numai pe mobilitate in sens restrans (adica usurinta
de a va deplasa in oras), ci si pe scopul final al mobilitdtii, care este accesibilitatea locurilor si activitatilor.
Accesibilitatea descrie potentialul real de a participa la activitati in afara casei. Una dintre barierele pe care trebuie
sa le depasiti pentru a creste nivelul de accesibilitate in mod clar intr-un PMUD este reprentata de dificultatea de
a o masura.

Instrumentul flamand si utilizarea sa in Flandra

Tn mai 2019, Departamentul de Mediu, Natura si Energie (LNE] al administratiei flamande a lansat un instrument web, .Mobiscore”,
care atribuie un punctaj de accesibilitate unei anumite case sau loturi de teren. Domeniul de aplicare informeaza potentialii
cumparatori sau chiriasi ai unei case cu privire la cat de bine pot fi accesate intr-un mod durabil diferitele facilitati - cum ar fi gara,
statie de autobuz, scoala etc.; pe jos sau cu bicicleta. Odata cu dezvoltarea acestui instrument, Ministerul doreste sa sensibilizeze
cetdtenii cu privire la impactul asupra mobilitatii care decurge din alegerea resedintei. Decizia de a cumpara sau de a inchiria este
un moment influent care poate fi confiscat pentru a determina schimbarea comportamentului de mobilitate, de exemplu alegeri
modale. Persoanele care doresc sa se mute intr-o casa noud pot compara cu usurintd accesibilitatea diferitelor locatii de pe site-ul
Mobiscore (www.mobiscore.be - numai in neerlandeza). Instrumentul ar putea evolua si intr-un instrument analitic util pentru
planificarea mobilitatii urbane. Deoarece atribuie un scor de accesibilitate pentru fiecare hectar (100x100m), o harta a punctajelor
diferite dintr-o zona urbana functionala ar dezvalui zonele cu accesibilitate ridicata si scazuta. Acest lucru poate ajuta, de exemplu,
la luarea deciziei unde se poate moderniza cel mai urgent transportul public sau conexiunile cu bicicleta. In plus, poate lega mai bine
politica de dezvoltare urbana de planificarea mobilitatii, indicand unde sa se dezvolte locuinte, scoli etc., pentru a promova moduri
de transport durabile.

Cum va poate inspira abordarea flamanda propriul PMUD

Este putin probabil sa existe un instrument pregatit pentru masurarea accesibilitatii la destinatiile comune zilnice. Cu toate acestea,
n timpul Activitatii 3.1 (identificati sursele de informatii si colaborati cu proprietarii datelor), ar trebui s& consultati departamentul
de amenajare spatiald sau urbana sau institutele de cercetare din zona dumneavoastra pentru a vedea daca datele GIS privind locatia
magazinelor, scolilor etc., sunt disponibile. Pe baza acestor densitati, se poate elabora un scor de accesibilitate pentru diferite zone
din oras. In plus, poate fi analizata densitatea statiilor de transport public sau identificarea zonelor aflate la distanta de mers a acestor
statii (de exemplu, 400 de metri pentru statiile de autobuz si 800 de metri pentru statiile de tren). in a doua fazi a PMUD privind
elaborarea strategiei, planificarea indicatorilor de accesibilitate poate informa discutiile cu furnizorii de transport public, cetateni si
alte parti interesate. Acest lucru este deosebit de util atunci cand cooperati cu departamentele de dezvoltare urbana pentru a dezvolta
0 asa-numita strategie TOD (Transit Oriented Development), adicd dezvoltarea urbana orientata catre nodurile de transport public,
descurajand totodata evolutiile din zonele dependente de masini, cu accesibilitate redusa in transportul public. La nivel de cartier,
planificarea accesibilitatii poate incuraja dezvoltarea unor rute de mobilitate activa si ajuta la planificarea dezvoltarilor cu utilizare
mixta, inclusiv scoli, magazine si servicii.

Pentru informatii mai detaliate despre metodologia utilizata pentru indicatorul ,scor de mobilitate” dezvoltat in Flandra, consultati:
https://www.tmleuven.be/en/project/Mobiscore (numai in neerlandeza).

Autor: Dirk Lauwers, Centrul pentru Mobilitate si Amenajarea Spatiului, Universitatea din Gent

Figura 18: Distributia geograficd a Mobiscore in Flandra (punctaj pentru celule de 1 hectar; rosu (4) fiind cel mai putin accesibil si
albastru (9) cel mai accesibil; Transport si Mobilitate Leuven, 2019. Mobiscore, www.tmleuven.be/en/project/ Mobiscore.)
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Mai multe instrumente de analiza

e Instrumentul de evaluare economica a sanatatii [HEAT) pentru mersul pe jos si pe bicicletd (OMS/Europal
evalueaza economic impactul asupra sanatatii mersului pe jos si al mersului pe bicicletd dintr-un oras, www.
heatwalkingcycling.org/ #homepage

e AirQ + (OMS] efectueaza calcule care permit cuantificarea efectelor asupra sanatatii expunerii la poluarea aerului, inclusiv
estimari ale reducerii sperantei de viata, www.euro.who.int/en/health-topics/environment-and-health/air-quality/activities/
airg-software-tool-forhealth- risk-assessment-of-air-pollution

e Departamentul de Transport al Regatului Unit ofera indrumari cu privire la planificarea retelelor de ciclism si mers pe jos, inclusiv
un instrument de audit pe ruta de mers pe jos, www.gov.uk/government/publications/
local-cycling-and-walking-infrastructure-plans-technicalguidance-and-tools

e Caoras, putetiincuraja cetatenii sa raporteze probleme legate de siguranta rutiera si de infrastructura pe o platforma specifica.
Unele orase sau tari au propria lor platforma de raportare, exemple sunt Radkummerkasten pentru Viena, Austria (www.
Radkummerkasten.at) sau FixMyStreet pentru Marea Britanie ( www.fixmystreet.com).

e BYPAD (auditul politicilor pentru biciclete) va ajuta sa evaluati politicile pentru biciclete ale unui oras, www.bypad.org/cms_site.
phtml? id=552&sprache=en

e Pentru mai multe instrumente de colectare a datelor, consultati si Inventarul instrumentului de mobilitate urbana CIVITAS: https://
civitas.eu/tool-inventory?f%5B0%5D= field_application_area%3A923

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Gdynia, Polonia: Parteneriat pentru colectarea datelor intre

municipalitate si autoritatea de transport public

in ultimii ani, Gdynia a stabilit un parteneriat valoros cu diferiti
actori pentru a colecta date pentru planificarea mobilitatii.
Interviuri detaliate cu cetatenii cu privire la preferintele si
comportamentele de mobilitate (efectuate de autoritatea
transportului public), datele GPS colectate in diferite campanii
si proiecte, observatii despre trafic, precum si interviuri pe
strada cu pietonii, soferii si proprietarii magazinelor furnizeaza
date. Se folosesc i.a. pentru harti de caldura, animatii ale
fluxurilor de ciclism si statistici de transport de marfa utile
transporturilor si planificatorilor orasului. Dezvoltarea unei
relatii de incredere cu partenerii dvs. si a face din acestia parte
a intregului proces va ajuta sa primiti atat date cat si sa
mentineti parteneriatul pentru viitor.

Sursa: Orasul Gdynia, colectat de UBC
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bremen, Germania: Participarea online a cetatenilor, pentru

evaluarea situatiei mobilitatii

Bremen a utilizat metode bazate pe aglomerare pentru a
analiza problemele si oportunitatile dezvoltarii mobilitatii din
oras. O strategie de participare proactiva si module inovatoare
de participare online au permis cetatenilor sa fie o sursa cheie
de date. Cetatenii au adresat intrebari - ,,unde se desfdsoara
lucrurile necorespunzator?” Si ,unde se desfasoara fara
probleme?” - printr-o platforma online, care le-a permis
utilizatorilor sa marcheze n continuare locatii specifice pe o
harta si intrari de coduri color in functie de modul de transport.
Portalul a primit peste 100.000 de vizualizari pe pagina, 4.000
de contributii, 9.000 de comentarii si 100.000 de comentarii
.like” sau .dislike".

Autor: Michael Glotz-Richter, Orasul Bremen, colectat de ICLEI

Imagine: Orasul Bremen

ACTIVITATEA 3.2: Analizati problemele si oportunitatile tuturor modurilor

de transport

Context

0 analiza buna a mobilitatii este cruciala pentru a ajuta
la definirea politicilor adecvate si ofera baza necesara
pentru a putea fi masurate progresele. Analiza ar trebui
sa fie cat se poate de cuprinzatoare, dar trebuie sa fie si
gestionabild, avand in vedere resursele date. Trebuie sa
se asigure o analiza adecvata a tuturor retelelor de
transport, a modurilor si a aspectelor cheie ale mobilitatii
urbane durabile, dar ar trebui sa evitati sa petreceti prea
mult timp si energie pentru a analiza date complete, care
sunt de o relevanta scazuta pentru problemele cheie din
orasul dumneavoastra. Ori de cate ori este util, procesul
de planificare ar trebui sa se bazeze pe rezultatele
planurilor si strategiilor deja existente.

Obiective

e Oferiti o revizuire a starii actuale a evolutiilor
importante ale mobilitatii si transportului in intreaga
zona urbana functionald, pe baza datelor si
documentelor de planificare relevante atat pentru
mobilitatea pasagerilor, cat si pentru transportul de
marfa.

e Pregatiti o lista de probleme si oportunitati legate de
mobilitatea urbana (de exemplu, accesibilitatea la
servicii, poluarea, inechitatea sociala, siguranta
rutiera, protectia climei, modelele de utilizare a
terenului si rezistenta retelei).

e |dentificati si prioritizati problemele cheie care
trebuie abordate de PMUD.

Activitati

e \Verificati documentele cheie de planificare, relevante
pentru transportul urban pentru o analiza utila a
starii curente, a problemelor si strategiilor. Aceste
documente potinclude strategii si planuri sectoriale
de mobilitate (de exemplu, mersul pe jos, ciclismul,
transportul public, transportul rutier, parcarea,
transportul de marfd), precum si planurile si
documentele din alte domenii de politica relevante
(de exemplu, utilizarea terenului, energie, mediu,
dezvoltare economica, incluziune sociala, sanatate si
siguranta), de la operatorii de transport local si din
alte municipalitati. (Se bazeaz3 pe Activitatea 2.2 Tn
analiza dumneavoastrd de documente de planificare).
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* Indreptati-va atentia si ctre bugetul municipal. Cat
a fost investit in diferitele moduri de transport si in
masuri care vizeaza diferitele aspecte ale
durabilitatii? Este acest lucru in concordanta cu
prioritatile orasului dumneavoastra sau exista
discrepante?

e Analizati datele (preluate in Activitatea 3.1). Asigurati-
va ca utilizati, de asemenea, metode de analiza
spatiald, de exemplu prin cartografierea accidentelor
rutiere, a poluarii aerului si a nivelului de zgomot, a
zonelor aflate departe de orice parcuri, a zonelor
inaccesibile de transportul public sau a lipsurilor din
reteaua de piste de biciclete si de trotuare. Pe baza
informatiilor existente si a evaluarilor expertilor,
identificati din timp principalele probleme si strategii.

o Tmpreun3 cu partile interesate si cetétenii, pregatiti o
analiza de referinta pentru a identifica si a prioritiza
principalele probleme care trebuie abordate de
PMUD. Pe cat posibil, incercati sa cuantificati starea
actuala a mobilitatii si a transportului si vizualizati-o
pe harti. Linia de baza trebuie sa includa starea,
tendintele si zonele cu probleme ale:

tuturor modurilor de transport utilizate in orasul
dumneavoastra, inclusiv transportul de marfa si
nivelul de integrare a modurilor (multimodalitate);

tuturor aspectelor principale ale mobilitatii
durabile relevante pentru orasul dumneavoastra
(de exemplu, poluarea aerului, zgomotul din tafic,
siguranta rutiera, viabilitatea spatiilor publice,
accesibilitatea echitabila la servicii, ocuparea
fortei de munca si educatie).

e Implicati rezidentii in analiza problemelor si a
oportunitatilor (de exemplu, oferind harti online unde
pot localiza zone negative si pozitive pentru moduri
de transport specifice).

e FEvaluati aspectele de excludere sociala in cadrul
politicilor de transport. Aceasta inseamna ca trebuie
considerate nevoile intregii comunitati, inclusiv ale
grupurilor vulnerabile, cum sunt copiii, persoanele cu
mobilitate redusa, persoanele in varsta, gospodariile
cu venituri mici, grupurile minoritare etc. Aspectele
ce tin de echitabilitatea de gen, ar trebui sa fie, de
asemenea, luate Tn considerare. Tntrebarile
importante care se pun sunt:

Garanteaza sistemul de transport acces egal,
accesibilitate si diponibilitate?

Masurile de transport faciliteaza ocuparea fortei
de munca si sprijind dezvoltarea unei piete de
munca incluzive?

FAZA 1 - PREGATIRE SI ANALIZA

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e Utilizati cunostintele actorilor cheie pentru a obtine
0 perspectiva asupra documentelor de politica
sectoriala [de exemplu, prin interviuri, intalniri).

e Pe baza identificarii preliminare a principalelor
probleme si oportunitati, luati in considerare sa
efectuati analize cuprinzatoare pentru a completa
situatia existenta. De exemplu, o analizd bazata pe
ipoteze pentru a verifica o problema specifica care a
fost ridicata, o analiza condusa de diagnostic pentru
a incerca sa identifice probleme care nu au fost
ridicate sau o analiza condusa de viziune pentru a
explora in profunzime subiectele prioritare viitoare.

Calendar si coordonare

e Sebazeazd direct pe colectarea datelor (a se consulta
Activitatea 3.1) si, intr-o masurd mai mica, pe
autoevaluarea (a se consulta Activitatea 1.1] si pe
evaluarea planurilor conexe (a se consulta Activitatea
2.2).

e Concluziile acestei activitati sunt elemente
importante pentru construirea scenariilor (a se
consulta Activitatea 4.1) si intregul proces de
planificare.

Lista de verificare

v’ Problemele si oportunitatile discutate si analizate cu
partile interesate si cetatenii cheie.

v’ Evaluarea sianaliza problemelor incheiate. Este
descrisa starea tuturor modurilor de transport si a
principalelor aspecte ale mobilitatii urbane durabile.

v Situatia de baza fatd de care se poate masura
progresul este stabilita.

v Oportunitatile si problemele cheie care trebuie
abordate de PMUD prioritizate.
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FUNCTII /

MODURI DE
TRANSPORT

Mers pe jos

Mers
bicicleta

pe

Transport
public (autobuz,
tramvai,
metrou, tren,
etc.)

Partajarea
vehiculelor
(masina,
bicicleta,
e-scuter, etc.)

Transport
motorizat privat
(autoturism,
motocicleta,
etc.)

Multimodalitate
(statii de tren,
zone de schimb)

Transport de
marfa

ANALIZA

Figura 19: Exemplu despre cum poate fi utilizat un tabel de analiza pentru a defini starea sistemului de transport
(analiza de baza) (adaptat din Sundberg, R., 2018. Manual SUMPs-Up privind integrarea pachetelor de masuri si
masuri - Start, p. 10).

DISTRIBUTIE
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Imbunatatirea
conexiunii cu autobuze
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PRACTITIONER BRIEFING: CYCLING
SUPPORTING AND ENCOURAGING CYCLING

IN SUSTAINABLE URBAN MOBILITY
PLANNING

European Platform
~ on Sustainable Urban
# Mobility Plans

,Nu-mi spuneti care sunt prioritatile dumneavoastra. Aratati-mi unde cheltuiti
banii si va voi spune eu care sunt.” (James W. Frick)

Nivelul investitiilor sustinute in infrastructura pentru biciclete este un test litmus al
valorii dezvoltarii mersului pe biciclete. Programul Natiunilor Unite pentru Mediu a
recomandat ca cel putin 20% din Tntregul buget al transportului sa fie dedicat
transportului nemotorizat. in Olanda, tara cea mai prietenoas3 pentru deplasarea cu
bicicleta, din Europa, aproximativ 35 € de persoana sunt investiti anual in dezvoltarea
infrastructurii pentru biciclete, cea mai mare pondere venind din partea autoritatilor
locale. Pentru analiza mobilitatii, investitia facuta pentru diferitele moduri este un bun
indicator pentru a respecta domeniile de actiune prioritare ale unui oras si pentru a
descoperi potentialele lipsuri din investitii, cum ar fi in cele pentru biciclete .

Mai multa indrumare despre cum sa promovati cu succes utilizarea bicicletelor in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile puteti gasi in Rezumatul Practicantului -
Sprijinirea si Incurajarea Mersului pe Bicicleta in Planificarea Mobilitatii Urbane

Durabile.
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Figura 20: Exemplu pentru modulin care s3 ilustrati compatibilitatea dintre prioritatile orasului (in ceea ce priveste
modurile de transport si tintele din acest exemplu) siin ce oras s3 investiti, de fapt (adaptat de la Sundberg, R., 2018.
Manual PMUD-Up privind integrarea masurilor si pachete de masuri - Step up, p. 11.)

Walking B 700 500
Cycling ' | 200 1300
Public transport _ | I!: 5000 i
Taxi/ transport (e.g. special

transport services) e i
Car-sharing 700 200
Car | 2000
Total 7600 38000
Improve safety and security 1000 4000
Increase walking a cycling | 200 1300
Increase quality and use of

public transport ‘ e i
Effective freight system | 1000 3000
Accessibility private cars 2000
Total 9200 43000

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Malmo, Suedia: Abordare cuprinzatoare, inclusiv colectare manuala,
mecanica si sondaj bazate pe aplicatii

Orasul Malmo foloseste un amestec de metode pentru a GOAL ORIENTED PLANNING
colecta date despre situatia mobilitatii, precum si zgomotul si 400 000
poluarea aerului. Aceasta include numaratori de trafic Inhabitants

manuale si mecanice, de doua ori pe an, precum si sondaje de
calatorie, pentru a masura modificarile si factorii care
influenteaza obiceiurile de calatorie la fiecare cinci ani. Pe

310000
Inhabitants

langa modul traditional, ultimul sondaj a fost creat pentru a fi ok
utilizat Tntr-o aplicatie online pentru telefoanele mobile. 22 % Céo
Factorul cheie de succes este conectarea datelor colectate la :
modelul de trafic si urmarirea investitiilor de infrastructura din 21 % ﬁg
oras. Aceasta sprijina factorii de decizie in acti unile lor pentru

dezvoltarea orasului.. 40 0 edaia?

Autor: Andreas Nordin, Orasul Malma, colectat UBC
Imagine: Orasul Malmo
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Deinze, Belgia: Proiectii de accesibilitate pentru copii si varstnici

PMUD-ul orasului Deinze include proiectii de accesibilitate
pentru spatiul public si proiectarea drumurilor care leaga
diferite locuri de activitate din oras. Proiectiile de accesibilitate
sunt un exemplu al modului in care orasul aplica principiile si
obiectivele .modurilor de prioritizare (STOP [1])", .atentie la
grupurile tinta vulnerabile” si ,apropiere”, astfel cum sunt
definite Tn programul PMUD flamand, pornind de la analiza.

Autor: City of Deinze, colectat de Mobiel 21
Imagine: City of Deinze

[1] Prescurtarea neerlandez& a modurilor cu prioritate - mersul pe jos, mersul pe

bicicletd, PT, (partajarea) si doar in ultimul rand autoturismele private ca sens al
planificarii PMUD pentru toate orasele si municipalitatile flamande.

Punct de referinta:
Analiza problemelor si a oportunitatilor incheiata

Tn acest moment al ciclului, ar fi trebuit s3 finalizati toate etapele de pregétire, precum si analiza situatiei existente.
Aveti o imagine de ansamblu buna a situatiei mobilitatii si a cadrului de planificare, ati creat structuri de lucru eficiente
si stiti ce este important sa aveti in vedere pentru dezvoltarea viziunii, obiectivelor, tintelor si masurilor PMUD din orasul
dumneavoastra. Ca o etapa fundamentala a Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile, impreuna cu partile interesate
importante, ar fi trebuit sa obtineti o intelegere comuna a principalelor probleme si oportunitati. Este posibil sa se
implice din nou partile interesate si politicienii locali pentru a Tncuraja acceptarea PMUD, pentru a face procesul
responsabil si pentru a oferi o baza solida pentru viitoarea strategie de dezvoltare. Ar trebui sa impartasiti rezultatele
sintetizate ale analizei dumneavoastra, inclusiv toate problemele si oportunitatile si sa va asigurati sprijinul pentru o
implicare suplimentara in planificarea mobilitatii urbane durabile. Pentru un proces mai usor de Tmpartasire a
rezultatelor dumneavoastra si de defalcare a principalele probleme si oportunitati, in mod ideal, ati rezuma rezultatele
cheie ale analizei intr-un .raport al situatiei de baza".
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FAZA 2 - DEZVOLTAREA STRATEGIEI

FAZA 2: Dezvoltarea strategiel

Definiti si evaluati de
comun acord scenariile

Definiti

< viziunea si

= strategia

3 ~ -

2 impreuna cu
S AP

= Definiti tinte

£ siindicatori

S

(ag

©

Punct de referinta: -

Viziunea, obiectivele si
tintele agreate

4.1 Definiti posibile scenarii viitoare

4.2 Discutati scenariile cu cetatenii si
partile interesate

partile interesate
| = - Co-creati o viziune comuna cu cetatenii si

partile interesate

5.2 Conveniti asupra obiectivelor care se
adreseaza problemelor cheie si tuturor
modurilor de transport

Identificati indicatori pentru toate obiectivele

6.2/ Conveniti asupra tintelor masurabile

Scopul celei de-a doua faze consta in definirea directiei strategice a Planului de Mobilitate Urbana Durabila in cooperare

cu cetatenii si partile interesate. Intreb3rile cheie sunt:

Care sunt optiunile dumneavoastra pentru viitor?

Analizati schimbarile probabile ale factorilor externi
importanti pentru mobilitatea urbana (de exemplu,
demografie, tehnologia informatiei, clim3) si dezvoltati
scenarii care exploreaza directii strategice alternative.
Scenariile incearcad sa surprinda incertitudinea care vine
cu .privirea spre viitor” pentru a avea o baza factuala mai
buna pentru deciziile strategice.

Ce fel de oras ne dorim?

Utilizati exercitii de definire a viziunii cu partile interesate
si cu cetatenii pentru a dezvolta o intelegere comuna a
viitorului pe care il doriti pentru orasul dumneavoastra.
Bazati-va pe rezultatele analizei mobilitatii si pe impactul
scenariului. Viziunea si obiectivele comune sunt pietrele
de temelie ale fiecarui PMUD.

Asigurati-va ca obiectivele dumneavoastra abordeaza
problemele importante si ca acestea acopera toate
modurile de transport din zona urbana functionala.

Cum vom stabili daca planul este de succes?

Definiti un set de indicatori si tinte strategice care va
permit sa monitorizati progresul atins in realizarea
tuturor obiectivelor, fara a necesita cantitati nerealiste
de colectare de date noi. Alegeti obiective ambitioase,
dar fezabile, aliniate cu alte domenii de politica.

La sfarsitul celei de-a doua faze, ati atins o alta etapa cu
privire la viziune, obiective si tinte sustinute pe scara
larga.
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Figura 21: Prezentare generald a etapelor principale (scenarii, viziune, obiective, tinte) din Faza 2

SCENARII

Scenarii alternative si
scenariul "business-as-

usual’cu prioritati diferite
. ale politicii strategice
¢ Optiuni pentru P 9

¢ viitor

VIZIUNE Viziunea viitoare definita

Descrierea calitativa a
viitorului dorit

OBIECTIVE

Descriere specifica a

Seturi de
indicatori
pentru toate
obiectivele

Descrierea
masurabila a
viitorului dorit Tinta
pentru
fiecare

indicator
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Definiti si evaluati de
comun acord scenariile
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FAZA 2 - DEZVOLTAREA STRATEGIEI

PASUL 4:
Definiti si evaluati de
comun acord scenariile

4.1 Definiti posibilele scenarii viitoare

42 Discutati scenariile cu cetatenii si
partile interesate

Pe baza analizei problemelor si oportunitatilor, ar trebui dezvoltate si discutate diferite scenarii cu cetatenii si partile
interesate. Aceste scenarii va ajuta sa va imbunatatiti intelegerea in ceea ce priveste mobilitatea urbana din viitor, din
orasul dumneavoastra. In acest fel, acestea pot informa si inspira dezvoltarea ulterioara a viziunii dumneavoastra.

ACTIVITATEA 4.1: Definiti posibilele scenarii viitoare

Context

Scenariile ajutd la o mai bund intelegere a efectelor
probabile ale factorilor externi care afecteaza mobilitatea
urbana (cum ar fi schimbarile climatice, tehnologia
informatiei, finantele si securitatea) in combinatie cu
abordari alternative pentru a reactiona la acestea. Prin
ilustrarea diferitelor situatii viitoare posibile, acestea
permit planificatorilor sa evalueze in mod independent
consecintele tendintelor actuale, a potentialelor
schimbari sociale si locale, precum si a prioritatilor
alternative de politica strategica . Examinarea efectelor
acestor diferite scenarii consolideaza baza faptica a
deciziilor strategice. Ele pot informa si inspira
dezvoltarea viziunii si a obiectivelor (a se consulta Etapa
5) si va ajutd s3 stabiliti obiective realiste pentru
indicatorii strategici (a se consulta Etapa 6).

Obiective

o Tntelegeti riscurile si oportunitatile legate de
tendintele actuale si posibilele schimbari de
circumstante.

e Dezvoltati scenarii alternative care informeaza despre
impacturile posibile ale diferitelor directii de politica
strategica.

e (reati o baza faptica pentru dezvoltarea ulterioara a
uneiviziuni, obiective si tinte.

Activitati

e Explorati posibile evolutii viitoare ale celor mai
relevanti factori externi pentru mobilitatea urbana
(adica factorii care nu se afld sub controlul orasului,
cum ar fi demografia, pretul petrolului, situatia
economica, criza climatica, schimbarile tehnologice
sau nivelul de sprijin politic pentru mobilitatea
durabild). Luati in considerare tendintele actuale si
modificarile probabile, asa cum sunt proiectate de
rapoartele recente ale expertilor. Analizati tendintele
din orasele campioane tipice si luatiin considerare ce
s-ar Intampla daca inovatiile de mobilitate digitala
disponibile ar deveni disponibile si in orasul
dumneavoastri. In plus, luati Tn considerare
modificarile mai putin probabile, dar extrem de
perturbatoare, care ar influenta puternic mobilitatea
in orasul dumneavoastra.
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Analizati impactul circumstantelor externe viitoare
asupra sistemului dumneavoastra de transport local.
Acest lucru include efectele schimbarilor globale sau
nationale (de exemplu, noile tehnologii care permit
Mobilitatea ca Serviciu (MaaS), conducerea automat3
sau mobilitatea partajatd de tip "free-floating” J,
precum si tendintele locale (de exemplu, cresterea
sau scaderea puternica a populatiei care afecteaza
bugetul orasului si optiunile de dezvoltare urband).
Evaluati ce oportunitati si restrictii ar aduce pentru
orasul dumneavoastra. Deschid ele noi optiuni? Sau
ingreuneaza anumite politici durabile?

Dezvoltati mai multe scenarii care descriu prioritatile
politice alternative si impactul acestora la nivel
strategic. Trebuie dezvoltate cel putin trei scenarii:

- Un scenariu de tip "business-as-usual” ([unde nu se

schiimba nimic fata de situatia existenta) care descrie
dezvoltarea prognozata daca directia politicii actuale
este continuata si daca sunt implementate numai
masurile care au fost deja planificate.

- Scenariialternative care descriu evolutiile prognozate

rezultate din prioritati de politica strategica diferite
(de exemplu, concentrarea pe transportul public vs.
axarea activa asupra mobilitatii si axarea asupra
electromobilitatii). Astfel de scenarii arata
contributiile diferitelor directii de politica, ajutandu-
va sa definiti pe ce sa puneti cel mai mult accent. Se
recomanda sa includeti doar directii de politica
durabile, deoarece scenariul existent permite deja
compararea cu un scenariu mai putin durabil.

Folositi tehnici adecvate de construire a scenariilor,
cum ar fi modelarea, analiza pur calitativa (bazat3 pe
judecata expertilor sau pe rezultatele anterioare ale
strategiilor de politica din orasul dumneavoastra sau
n contexte urbane similare) sau o combinatie a
ambelor. In cazul modelrii, in acest stadiu sunt
recomandate modele de planificare strategica si
schite, deoarece sunt ieftine, se proceseaza rapid si
pot fi utilizate Tn mod interactiv. Modelele detaliate de
transport sunt de obicei utilizate Tn aceasta etapa
numai daca sunt disponibile cu usurinta fara costuri
suplimentare mari.

Evaluarea interdependentelor dintre evolutiile din
diferite sectoare: transport, utilizarea terenurilor,
mediu, economie etc. Identificati sinergiile la nivel
strategic, potentialul de integrare si efectele negative
ale tendintelor sectoriale.

Evaluati sensibilitatea scenariilor la factorii externi
importanti, tinand cont de analiza anterioara a
acestora. [Poate fi utild cdutarea specificd a
circumstantelor Tn care lucrurile ar putea merge

prost, scenariile cele mai pesimiste - pentru a
identifica riscurile si limitarile.) O astfel de evaluare
va ajuta sa fiti pregatiti pentru potentialele schimbari
si efectele acestora si va permite sa intelegeti care
sunt cele mai multe probe viitoare. De asemenea,
poate ajuta la identificarea limitelor si riscurilor
situatiei actuale (scenariul "business-as-usual’],
explicand de ce este nevoie de schimbari pentru
pregatirea pentru viitor, chiar si in cazurile in care
majoritatea oamenilor sunt multumiti Tn acest
moment.

Implicati partile interesate in construirea scenariilor,
de exemplu Tn discutiile despre cate si care sunt
scenariile care se vor dezvolta. Acest lucru
imbunatateste proprietatea si acceptarea procesului
de dezvoltare a viziunii (a se consulta, de asemenea,
Activitatea 4.2)

Ce este un "Scenariu”?

Un scenariu este o descriere a unui set
specific de evolutii in viitor, care sunt
relevante pentru mobilitatea urbana,
incluzand efectele probabile ale factorilor externi (precum
circumstantele demografice si economice), precum si ale
prioritatilor strategice (cum ar fi o puternicd mobilitate
activa sau axare asupra electromobilitétii].l'8

Pentru mai multe informatii despre acest subiect,
consultati, de asemenea, cartea Ghid de planificare a
scenariului din SUA FHWA:
www.fhwa.dot.gov/planning/scenario_and_visualization/
scenario_planning

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Implicati deja partile interesate Tn timpul construirii
scenariilor, de exemplu in discutia despre cate si care
sunt scenariile care trebuie dezvoltate. Acest lucru
imbunatateste sentimentul de insusire si acceptarea
procesului de dezvoltare a strategiei.

“8 Pentru a evita confuziile, trebuie mentionat faptul ca unii planificatori

folosesc scenarii ulterior in procesul de planificare, Tn momentul
definitii masurilor sau al scenariilor de politica. Acest aspect, in care
se evalueaza diferite combinatii de masuri pentru a identifica cea mai
bund modalitate de realizare a obiectivelor si tintelor, se numeste
evaluarea pachetului de m3suri in acest document (a se consulta
Activitatea 7.2)
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Calendar si coordonare
e Urmareste analiza situatiei existente.

e Dezvoltarea scenariului insoteste dezvoltarea unei
viziuni comune (a se consulta Activitatea 5.1J,
obiective (a se consulta Activitatea 5.2) si tinte (a se
consulta Activitatea 5.2).

European Platform
on Sustainable Urban

&7 Mobility Plans
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Lista de verificare

v Efectele potentialelor schimbari ale factorilor externi
examinate.

v/ Diferite scenarii alternative descrise, inclusiv un
scenariul deja existent.

v Tehnici adecvate aplicate pentru a sprijini dezvoltarea
si evaluarea scenariului.

v Sensibilitatea scenariilor la schimbarea
circumstantelor evaluata.

INTEGRATION OF SHARED MOBILITY
APPROACHES IN SUSTAINABLE
URBAN MOBILITY PLANNING

Atunci cand se dezvolta scenarii viitoare, trebuie luate Tn considerare tendintele posibile
si directiile politicii. Fiind una dintre tendintele principale actuale, diverse concepte de
mobilitate partajata sunt puse in aplicare Tn multe orase campioane si se poate astepta
sd se raspandeasca in continuare Tn anii urmatori. Optiunile de mobilitate, cum ar fi
inchirierea publica de biciclete, partajarea scuterelor electrice si a motocicletelor
electrice, partajarea autoturismelor electrice precum si mobilitatea partajata a
marurilori ar putea face parte din directia politica a unui scenariu. Mai multe informatii
despre diferitele forme de mobilitate partajata si modul de implementare a acestora in
TOPIC GUIDE cadrul unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila puteti consulta in Ghidul Integrarea
Abordarilor de Mobilitate Partajata in Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Maia, Portugalia: Scenarii privind ambitii diferite in atingerea viziunii

Orasul Maia si-a dezvoltat primul PMUD in 2013. Pentru a se
apropia de realizarea mobilitatii urbane care promoveaza
moduri de transport durabile, Maia a definit trei scenarii
diferite: un scenariu busienss-as-usul, unul intermediar si
unul proactiv. Scenariul intermediar a inclus atat masuri
dezirabile, cat si fezabile, Tn timp ce masurile din scenariul
proactiv au fost mai ambitioase. In timp ce acesta din urm3 a
obtinut un rezultat de evaluare mai mare datorita posibilelor
restrictii care nu au fost luate In considerare, un eveniment
participativ cu partile interesate cheie a condus orasul la
scenariul intermediar, care ar putea fi realizat in mod realist.
Procesul a evidentiat importanta implicarii partilor interesate
atunci cand se dezvolta si convine asupra scenariilor viitoare.

Autor: Divizia de Energie si Mobilitate, Orasul Maia, colectat de ICLEI
Imagine: Orasul Maia
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Leipzig, Germany: Construirea scenariului sprijinita de modelarea

transportului

Orasul Leipzig a dezvoltat sase scenarii pentru diferite optiuni
viitoare intr-un proces stiintific si deschis.

Cele sase scenarii au fost:

1. Continuarea strategiei actuale de mobilitate;

2. Continuarea strategiei actuale de mobilitate cu tarife
constante;

3. Scenariul de sustenabilitate
4. Scenariul .. Bicycle City”;
5. Scenariul ce prioritizeaza transportul public; si

6. Scenariul comunitar.

Scenariile au fost evaluate utilizand diferite criterii (atractivitate
pentru utilizatori, atractivitate ecologica, atractivitate
economicd, atractivitate sistemic3) si o evaluare calitativa.
Evaluarea a avut ca prioritate 1. scenariul pentru biciclete, 2.
scenariul de sustenabilitate si 3. scenariul PT.

Autor: City of Leipzig, colectat de Marlene Damerau, Rupprecht Consult
Imagine: City of Leipzig

ACTIVITATEA 4.2: Discutati scenariile cu cetatenii si partile interesate

Context

Discutarea diferitelor scenarii si a impactului acestora
cu cetatenii si partile interesate reprezinta primul pas
catre o viziune a mobilitatii larg acceptata. Prezentarea
diferitelor potentiale aspecte viitoare si reflectarea
asupra lor dimpreuna cu partile interesate, vor crea o
intelegere comuna a optiunilor pentru viitor. De
asemenea, contribuie la crearea constientizarii
interdependentelor si compromisurilor dintre diferitele
politici si sectoare, complexitatea deciziilor strategice
care trebuie luate si riscurile cu care se confrunta.

Scopul este de a discuta si de a lucra pentru o intelegere
comuna a scenariilor sau elementelor de scenarii dorite.
Implicarea cetatenilor si a partilor interesate In aceasta
etapd va va ajuta sa creati o acceptare la scara larga a
scenariilor, a obiectivelor si amasurilor care vor
fiselectate ulterior.

Obiective

Utilizati scenarii alternative ca baza pentru a discuta
despre prioritatile si strategiile generale ale politicii
pentru dezvoltarea viitoare.

Creati acceptare la scara larga siinsusirea procesului
pentru a defini o viziune si obiective comune .

Activitati

Prezentati scenariile si rezultatele lor partilor
interesate cheie. Initiati o discutie despre alternativele
de politica strategica si impactul acestora. Lucrulin
grup si alte formate interactive va pot ajuta sa creati
o atmosfera constructiva si antrenanta in cadrul
intalnirii. Asigurati-va ca toatd lumea are sanse egale
n a-si exprima opinia cu privire la intrebari precum:
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Ce nevoi de schimbare dezvaluie scenariul
existent?

Care dintre prioritatile politice alternative sunt
dorite?

Ce nivel de ambitie este necesar pentru realizarea
unei mobilitati durabile in viitor?

Discutati si despre interdependentele dintre
schimbarile din sectorul transporturilor si din alte
sectoare. Cum pot fi create sinergiile? Se pot evita
efectele secundare negative? Luati in considerare
rezistenta sistemului dumneavoastra actual de
transport si a diferitelor scenarii fata de schimbarile
circumstantelor externe.

Discutati scenariile cu 0 gama larga de oameni din
toate straturile societatii. Scopul de a utiliza o
varietate de metode de implicare care asigura
discutiile si cu grupuri subreprezentate in mod tipic,
cum ar fi tinerii si varstnicii, minoritatile etnice,
persoanele cu venituri mici, parintii singuri si
persoanele cu dizabilitati. Astfel de metode pot
include plasarea de casute de informatii si feedback
sau de cabine Tn diferite parti ale orasului (de
exemplu, Tn piete si in centrele comerciale, de
asemenea, in zone cu venituri mici), colectarea de
feedback online si prin intermediul social media, in
cooperare cu organizatiilecare reprezinta aceste

FAZA 2 - DEZVOLTAREA STRATEGIEI

grupuri (de exemplu, gradinite, scoli, universitati,
asociatii culturale, centre de munca), comunicarea in
mai multe limbi si realizarea de sondaje
reprezentative (a se consulta, de asemenea,
Activitatea 1.4). Comparand compozitia demografica
a intalnirii dumneavoastra si participantii online cu
populatia generala din orasul dumneavoastra, puteti
identifica grupuri subreprezentate la care ar trebui sa
incercati sa ajungetiin mod activ.

Cand invitati partile interesate si cetatenii, comunicati
intotdeauna un proces si 0 agenda clara, astfel incat
saTnteleaga ce se asteapta de la ei si cat de mult efort
si capacitate sunt necesare. Un bun argument pentru
a-i convinge sa participe este ca, nevoile lor nu pot fi
luate Tn considerare in procesul de planificare, fara
aportul lor.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Organizati personal invitatii oficiale in numele
primarului (sau a presedintelui organizatiei
dumneavoastrd), pentru a invita parti interesate de
rang Tnalt (de exemplu, primarii autoritatilor locale
vecine, consilierii locali sau directorii marilor
organizatii]. Participarea lor poate ajuta la obtinerea
unui sprijin politic la nivel Tnalt pentru procesul
PMUD.

Calendar si coordonare

Urmariai sau insotiti dezvoltarea scenariilor

Discutia despre scenarii merge mana in mana cu
dezvoltarea unei viziuni si a unei liste de obiective de
comun agreate [a se consulta Activitatea 5.1 si 5.2).
Scenariile si viziunea sunt puternic legate, iar
secventa dezvoltarii acestora poate varia intre orase
sau chiar se pot rula in paralel.

Lista de verificare

v/ Nevoile de schimbare listate Tn scenariul business-

as-usual, discutate cu partile interesate si cetatenii.

v/ Scenariile sau elementele scenariilor dorite discutate

cu partile interesate si cu cetatenii.
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Praga, Republica Ceha: Construirea scenariului cu participare
puternica a partilor interesate si a cetatenilor

Tn 2015, Praga a proiectat trei scenarii posibile si a organizat
un atelier pentru experti, precum si un sondaj sociologic
pentru a selecta cel mai potrivit scenariu. 57 de experti
selectati s-au adunat Tn grupuri si au discutat despre scenarii
in cadrul unui atelier de jumatate de zi. Un sondaj sociologic a
strans opinii suplimentare de la 2.224 de cetateni. Pe baza
avizului combinat al partilor interesate si al cetatenilor, Praga
si-a dezvoltat strategia finala de transport. Proiectarea unui
atelier de experti si a unui sondaj sociologic cu intrebari
esentiale si usoare este o solutie usoara, ieftina si ilustrativa
pentru selectarea scenariului. De asemenea, oferd o baza
puternica in raport cu aprobarea politica, bazata pe opiniile

expertilor largi si echilibrate.
Autor: Vaclav Novotny, Prague Institute of Planning and Development,
colectat de EUROCITIES | Imagine: City of Prague

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Antwerp, Belgia: Integrare pe scara larga a cetatenilor, a factorilor de
decizie si a expertilor in discutiile cu privire la scenarii

Orasul Antwerp a introdus metode de guvernare inovatoare
pentru a obtine sprijin public larg pentru definirea viziunii lor
asupra orasului. Dupa ce a examinat posibilele scenarii, un
grup de coordonare a ales unul care se potrivea cel mai bine
ambitiei din Antwerp si care a inclus, de asemenea, proiecte
adecvate si relevante pentru regiune. Aceasta abordare a
condus catre o ambitie convenita de a dezvolta idei inovatoare
impreund cu cetatenii si partile interesate. Au fost organizate
n total 100 de sesiunide lucru, la care au participat aproximativ
3500 de experti si responsabili de politici si aproximativ 3000
de cetateni si organizatii. S-a format o alianta si a dezvoltat o
structura de guvernare pentru a gestiona procesul. Echipele

multidisciplinare au folosit instrumente de participare si co-

creare pentru a modela contributiile primite de la cetateni.
Autor: Annelies Heijns, colectat de ICLEI
Imagine: City of Antwerp
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PASUL 5:
Definiti viziunea si strategia
impreuna cu partile
Interesate

Co-creati o viziune comuna cu cetatenii si
partile interesate

5.1

5.2 Conveniti asupra obiectivelor care se
adreseaza problemelor cheie si tuturor
modurilor de transport

Acum sunteti pregatit sa initiati etapele principale ale elaborarii unui Plan de Mobilitate Urbana Durabila. Dezvoltarea
unei viziuni si ale obiectivelor de comun agreate sunt pietrele de temelie ale fiecarui PMUD. Viziunea reprezinta
descrierea calitativa importanta a viitorului dorit pentru oras si a mobilitatii acestuia, specificatd apoi prin obiective
concrete care indica tipul de schimbare vizat. Cele doua asigura baza tuturor etapelor ulterioare de definire a indicatorilor
sitintelor strategice si selectarea masurilor. Scenariile siviziunea sunt puternic legate, iar secventa dezvoltarii acestora
poate varia in contexte diferite sau poate chiar rulain paralel. Viziunea si obiectivele pot fi elemente de orientare numai
daca sunt acceptate pe scara larga de partile interesate si cetateni; prin urmare, este crucial sa le co-creati si sa stabiliti
0 acceptare comuna a lor.

ACTIVITATEA 5.1: Co-creati o viziune comuna cu cetatenii si partile

Interesate

Context

Tn ce fel de oras ne dorim s3 traim? Cum se va diferentia
acesta de alte orase? Acestea suntintrebarile principale
la care trebuie sa se raspunda printr-un exercitiu de
definire a viziunii care sa implice toate partile interesate
si cetatenii. O viziune oferd o descriere calitativa a
viltorului dorit in ceea ce priveste mobilitatea urbana si
serveste la indrumarea dezvoltarii masurilor de
planificare adecvate. Trebuie sa plaseze transportul in
contextul mai larg al dezvoltarii sociale si urbane. Cu alte
cuvinte, cum poate transportul sa contribuie la un viitor
pozitiv?

Viziunea ar trebui sa fie pregatita tinand cont de toate
perspectivele politice pe care incearca sa le abordeze, in
special cele cu privire la viziunile generale existente ale
orasului sau ale planurilor strategice, ale planificarii
urbane si spatiale, ale dezvoltarii economice, de mediu,
incluziunii sociale, egalitatii de gen, sanatatii si
sigurantei.

Pentru a crea constientizare si acceptare la scara larga,
publicul ar trebui sa se implice activ in procesul de
construire a viziunii si a rezultatelor acesteia. Cetatenii
ar trebui sa se implice Tn dezvoltarea viziunii, de ex.
printr-un atelier dedicat. Rezultatele Planificarii
Mobilitatii Urbane Durabile nu pot avea succes decat
daca cetateniiinteleg viziunea sidaca i sustin obiectivele
ample.

Obiective

e Se convine asupra unei viziuni comune sustinuta la
scara larga, care se bazeaza pe rezultatele discutiilor
din scenarii - un obiectiv pe termen lung pentru
dezvoltarea mobilitatii serveste drept ghid pentru
procesul de planificare.
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Extindeti perspectiva privind dincolo de transport si
mobilitate, de ex. catre calitatea vietii, a sanatatii sia
utilizarii terenului.

Consolidati identitatea comunitatii locale si a
proprietatii colective Tn ceea ce priveste viziunea
asupra publicului.

Accentuati valoarea politicd a unui PMUD si asigurati-
va de angajamentui actorilor-cheie si al factorilor de
decizie.

Activitati

Creatiun grup reprezentativ de parti interesate cheie
care vor fi responsabile pentru dezvoltarea viziunii.
Acesta ar putea fi .grupul de coordonare” PMUD
creat i n Activitatea 1.4.

Pregatiti, mentineti si urmariti intalnirile partilor
interesate. Diferite formate pot fi utilizate pentru a
realiza un dialog deschis, respectuos si rodnic (pentru
o imagine de ansamblu a tipurilor de formate, a se
consulta metodele de definire a viziunii de mai jos si
Activitatea 1.4 ). Tn cadrul primei intalniri, oferiti
informatii de baza partilori nteresate pentru a de
asigura un nivel comun de cunostinte. Acestea ar
trebui sa includa informatii cu privire la viziunile
existente, precum si rezultatele analizei situatiei
existente a mobilitdtii (Etapa 3) si scenariilor [Etapa
4). Utilizati harti, vizualizari si exemple concrete din
alte orase pe cat posibil pentru a inspira discutiile.

Evitati secretele si corporatismul: utilizati audierile
publice siluati notite din intalnirile partilor interesate
pentru a garanta transparenta.

Luati Tn considerare implicarea directd a cetatenilor
in dezvoltarea viziunii, de ex. prin intalniri sau ateliere
similare cu intalnirile partilor interesate. Ar trebui sa
informati cetateniii n mod activ despre procesul de
definire a viziunii (de ex emplu, printr-o campanie] si
sa le oferiti posibilitatea de a oferi feedback versiunii
in lucru a viziunii. Luati Tn serios toate contributiile,
dar fiti clar si deschis, Tn prealabil, deoarece nu toate
sugestiile pot fi urmate si deciziile vor trebui luate pe
baza unor opinii care adesea se contrazic.

Elaborati o schita preliminara a viziunii care acopera
intreaga aglomerare urbana, precum si toate
aspectele relevante ale durabilitatii, cum ar fi
siguranta rutiera, accesibilitatea, viabilitatea,
zgomotul si calitatea aerului.

De asemenea, trebuie sa tina seama de toate
modurile si formele de transport, si anume public si
privat; pasageri si marfuri; motorizat si nemotorizat;
in miscare si stationar. Luati in considerare
rezultatele si discutiile scenariilor atunci cand
redactati viziunea, de ex. prin includerea scenariului
sau a elementelor scenariilor care au evidentiat cele
mai bune rezultate si au fost cel mai intens sustinute.

Mentineti factorii de decizie informati. Discutati schita
draft a viziunii cu politicienii de seama din toate
partidele, lucru pe care il puteti face si in intalniri
informale, pentru a obtine o insutire la scara larga a
viziunii. Poate fi utild realizarea unor sondaje de
opinie simple cu publicul; tendintele pe care acestea
le dezvaluie pot servi drept argumente pentru
convingerea factorilor de decizie politici.

Discutati cu partile interesate schita viziunii si
feedback-ul cetatenilor si al factorilor de decizie si
conveniti asupra unei versiuni finale

Publicati viziunea intr-un format usor de Tnteles si
utilizati vizualizari grafice pentru a o comunica.
Diseminati documentul de viziune pe scara larga,
inclusiv prin utilizarea mass-media (presa locala,
radio, TV, social media).

Calendar si coordonare

Se bazeazad pe analiza situatiei existente a mobilitatii
(Etapa 3) si scenarii (Etapa 4).

Scenariile si viziunile sunt puternic legate, iar
secventa dezvoltarea acestora poate varia intre
contexte diferite sau chiar pot rula in paralel.

Ce este 0 "Viziune”?

O viziune reprezinta o descriere calitativa a
unui viitor urban dorit, care serveste la
indrumarea dezvoltarii obiectivelor,
indicatorilor si tintelor strategice, precum si la selectarea
masurilor adecvate pe parcursul procesului PMUD. De
obicei, are un orizont pe termen lung - care poate chiar sa
depdseasca perioada de timp a PMUD, luand in considerare
situatii pe 20-30 de ani.
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Lista de verificare

v Grupul de parti interesate pentru dezvoltarea v’ Acordul partilor interesate privind proiectul final
viziunii stabilit. de viziune.

v Cetatenii implicati activin procesul de construire a v Rezultatele viziunii sustinute prin documente.
viziunii.

v Primul proiect de viziune elaborat si discutat cu
cetatenii si factorii de decizie.

Atelier de analiza a viitorului

Exista multe formate pentru implicarea partilor interesate si a cetatenilor in procesul de viziune. Unul dintre acestea

este un Atelier de analiza a viitorului. Atelierul de trei zile este conceput pentru a reuni toti actorii importanti pentru

acrea un teren comun. Intr-un proces condensat de 17 ore, participantii lucreazd mai ales in grupuri mici pentru a

co-crea o viziune. In mod ideal, ar trebui s3 adunati un grup variat, de aproximativ 50 pana la 60 de parti interesate,
inclusiv factorii de decizie, planificatorii, cercetatorii si reprezentantii tuturor grupurilor importante.

Un atelier de analiza a viitorului este de obicei construit in jurul a trei teme:

a. Diagnostic: Aruncati o privire inapoi in timp pentru a analiza cum s-a dezvoltat situatia actuala de mobilitate. Apoi priviti spre viitor,
explorand tendintele structurale care pot influenta, in viitor, tiparele de mobilitate.

b. Viitorul pe care ni-l dorim: Definiti situatia viitoare ideala si prezentati-o celorlalti participanti. Se cauta temei comun si sunt
prezentate principii ale actiunilor pentru atingerea viitorului dorit. Orice diferente si dezacorduri sunt, de asemenea, colectate.

c. Planul de actiune: in ultima etap3 a procesului, accentul este pus pe formularea de proiecte si actiuni concrete, pe baza viziunilor
dezvoltate in faza anterioara.

Figura 22: Cele trei teme ale unui Atelier de analiza a viitorului (Source: Adell, E., Ljungberg, C., 2014,
The Poly-SUMP Methodology, p. 21)

a. Diagnositic b. Viitorul pe care ni-ldorim:  c. Planul de Actiune:

Trecut Prezent Viziune ‘ Actiuni ‘

Pentru mai multe informatii, consultati Ghidul Poli-PMUD si Ghidul practic privind desfasurarea unui Atelier de analiza a viitorului:
www.poly-sump.eu/tools

Catre orase care creaaza locuri

Proiectul CREATE a studiat perspectivele politicilor autoritatilor orasului in ultimii 50 - 60 de ani. Din punct de vedere

istoric, au identificat trei viziuni distincte. In majoritatea oraselor din vestul Europei, aceste perspective au urmat, in

linii mari, un proces secvential in trei etape: ceea ce Tncepe ca un oras orientat catre masini devine un oras cu
mobilitate durabild si, apoi, mai tarziu, un oras al locurilor. In practics, schimbarea este mult mai putin clard, cu suprapuneri si,
uneori, inversari pe termen scurt ale politicii Tn urma alegerilor de calatorie. Cele trei etape coexista, de asemenea, intr-un oras in
acelasi moment in timp, dar in diferite parti ale zonei urbane. Politicile orientate cdtre dezvoltarea de spatii urbane tind sa inceapa
n zonele centrale si apoi sd se raspandeasca spre exterior in suburbii, unde perspectivele orientate spre masini domind mai mult.
Desicronologia exacta poate fi complexa si variaza de la oras la oras, este clar ca exista o tendinta generala catre viziunile bazate pe
loc.
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Figura 23: Viziunile privind mobilitatea urbana cu tipurile lor de masuri politice

e M P

Car-oriented Sustainable City of
city mobility city

@ Road building @ Public transport @ Public realm

® Car parking ® Cycle networks @ Sireet activities
® Lower density @ Roadspace ® Traffic restraint
@ Dispersion tealionaion ® ToD/mixed use

developmenis

Obiectivele tipice ale viziunilor bazate pe dezvoltarea de spa'ii urbane agreabile (“loc”) care pot inspira construirea viziunii din orasul
dumneavoastra, reprezinta crearea de:

e servicii de mobilitate care permit tuturor sa se deplaseze liber siin siguranta in zond, fara intarzieri nejustificate, folosind in
principal moduri de transport durabile.

e modele de utilizare a terenurilor care sustin servicii de transport public de inalta frecventa si de Tnalta calitate pe coridoarele
principale si ofera o diversitate locala suficienta catre care locuitorii o pot parcurge sau pot merge cu bicicleta pentru a accesa
servicii care isi indeplinesc nevoile zilnice.

e orase locuibile si care oferd locuri sigure si atractive (strdzi, interschimbari etc.) in care oamenii pot participa la activitati
economice, sociale si comunitare.

e realizarea cu succes a obiectivelor de politicd urbana mai largi, cum ar fi regenerarea, sanatatea publicd buna si bunastarea,
precum si coeziunea comunitatii.

e aranjamente de guvernare care faciliteaza sau sustin schimbarea, precum cunostinte si expertiza, mecanisme de aplicare,
planificare integrata a transportului, modele de afaceri etc.

Sursa: Peter Jones et al., 2018, Rezumatul proiectului CREATE si recomandari pentru orase:
http://nws.eurocities.eu/MediaShell/media/CREATE-ProjectSummaryReccommendations.pdf

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Leuven, Belgia: Viziunea Climatica din Leuven acceptata la scara larga

Exprimand importanta de a lucra catre neutralitatea climatica,
prin semnarea Pactului Primarilor de catre primarul din
Leuven si prin initierea unui proces de consultare, orasul
Leuven a creat asociatia Leuven Climate Neutral 2030 (sau
Leuven 2030). Aceastd asociatie oferd cadrul pentru definirea
uneiviziuni generale pe termen lung pentru oras. Calitatea de
membru al asociatiei reprezinta toate sectoarele societatii,
municipalitatea fiind implicata puternic si in acest proces.
Scopul reducerii emisiilor de gaze cu efect de sera este
reflectat siin PMUD-ul local. Acesta stabileste obiective pentru
dublarea ponderii modale a mersului pe bicicleta si a
transportului public, precum si reducerea utilizarii

autoturismelor cu 20% pana in 2030.
Autor: Tim Asperges, Orasul Leuven, colectat de Polis
Imagine: KarlBruninx
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Goteborg, Suedia: O abordare de tip "Viziune Zero” pentru siguranta
rutiera

Goteborg, un oras de 570.000 de locuitori, a adoptat, impreuna
cu restul Suediei, o abordare Viziune Zero” pe termen lung in
ceea ce priveste decesele rutiere si a ranirilor grave.
Obiectivele intermediare ale orasului sunt ca in perioada 2010-
2020, sa reduca numarul anual de decese rutiere de la 9 la 3
si numarul de vatamari grave si moderate, de la 227 la 75. in
1978, Goteborg avea un singur relantizor pentru reducerea
vitezei. In 201 9, exista aproximativ 2500 de masuri de calmare
a traficului, iar cetatenii cer mai multe. Calmarea traficului,
impreuna cu separarea modurilor de transport active de
traficul motorizat, au contribuit la situatia Tn care 80% din
vatamarile suferite pe drumurile orasului nu implica un
autoturism.

Autor: Dirk Engels, Transport si mobilitate Leuven, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Orasul Géteborg, 2007

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Madrid, Spania: Definirea obiectivelor pentru zonele periferice

Noul PMUD din Madrid se concentreaza puternic pe
regenerarea celor mai vulnerabile suburbii ale orasului.
Obiectivele planului au fost definite pe baza unui set de
activitati la care au participat vecinii, pentru a colecta nevoi sau
probleme Tn diferitele cartiere periferice. Mai mult, a fost
organizata o zi completd de dialog structurat cu tehnicieni,
experti, asociati si grupuri de cetateni pentru a prezenta liniile
strategice de lucru ale planului de mobilitate, a analiza
problemele specifice sia propune abordari sau solutii posibile.
Noul PMUD va dezvolta actiuni pilot pentru a face vizibile liniile
de actiune ale planuluiin oras, pentru a le evalua si replica cu
usurinta in alte parti ale orasului.

Autor: Cristina Moliner Hormigos, Consiliul Orasului Madrid, colectat de EUROCITIES
Imagine: Orasului Madrid
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ACTIVITATEA 5.2: Conveniti asupra obiectivelor care se adreseaza

problemelor cheie si tuturor modurilor de transport

Context

Pentru a oferi orientari strategice, o viziune trebuie
definita de obiective concrete care indica tipul de
schimbare dorita. Definirea obiectivelor inseamna a
specifica ce imbunatatiri sociale, de mediu sau
economice sunt vizate, precizand exact ceea ce trebuie
.redus”, .crescut” sau .mentinut”. Obiectivele sunt tinte
la nivel superior al Planului de mobilitate urbana
durabild (de exemplu, reducerea congestiei], in timp ce
masurile (de exemplu, construirea unui tramvai) sunt
mijloacele pentru realizarea lor. Aceasta abordare
orientata spre obiective contrasteaza cu o abordare de
planificare care se concentreaza pe furnizarea de
scheme siinfrastructura, fara a face referire la obiective
de nivel superior. Continuarea implicarii partilor
interesate este o necesitate pentru a asigura acceptarea
prioritatilor identificate pentru mobilitate.

Obiective

e Specificati ce ar trebui sa dobandeasca PMUD, tinand
cont de toate aspectele viziunii.

e Formulati obiective clare si prioritati strategice care
specifica directiile de imbunatatire.

Activitati

e Construiti viziunea analizand ce Tmbunatatiri
contureaza. In plus, luati in considerare rezultatele
etapei de dezvoltare a scenariului, in special atunci
cand definiti prioritatile strategice si domeniile pe
care va veti concentra pentru a imbunatati situatia.

e Tineti cont de obiectivele relevante la nivel regional,
national si UE.

e FEvaluati si definiti imbunatatirile dorite impreuna cu
partile interesate. Pregatiti si urmariti organizand
ateliere si intalniri cu partile interesate. Conveniti
asupra unui set de obiective strategice pentru teme
de ansamblu care reflecta nevoile partilor interesate
si ale cetatenilor din aglomeratia urbana. Nu toate
obiectivele pot fi usor de atins si, prin urmare, poate
fi necesara definirea celor mai importante obiective.

Definiti obiective clare care ajuta la indrumarea
selectiei si proiectarii masurilor. Precizati ce ar trebui
realizat si cand. Obiectivele includ de obicei prioritati
strategice si domeniile pe care sa se concentreze
pentru a Tmbunatati situatia. De exemplu, un oras ar
putea sa nu-si stabileasca doar obiectivul pentru
imbunatatirea calitatii aerului si a vietii, dar deja sa
decida sa reduca utilizarea masinii sau sa devina un
.oras al distantelor scurte” pentru a realiza acest
lucru. Aceste prioritati ofera doar o directie strategica
(planificare orientatd spre obiective) si nu ar trebui s3
fie prea detaliate, deoarece mijloacele exacte sunt
definite doar Tn timpul planificarii masurilor
(Activitatea 7.1 si urmatoarele). Obiectivele ar trebui
sa includa o abordare integrata a tuturor modurilor
de transport, urmand totodata o schimbare catre
moduri mai durabile.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Discutati cu cetatenii proiectele privind obiectivele si
luati Tn considerare feedback-ul lor atunci cand
definiti obiectivele finale.

luati in considerare alinierea obiectivelor
dumneavoastra la cele ale organismelor de finantare
externe pentru a le face atractive pentru finantarea
masurilor incluse Tn Planul de Mobilitate Urbana
Durabila. De exemplu, agentiile nationale de mediu
pot fi dispuse sa finanteze masuri daca se pune
accentul pe economiile de energie sau reducerea
emisiilor de gaze cu efect de sera.

Pe parcursul dezvoltarii viziunii si obiectivelor si pe
parcursulintregului proces de planificare, tineti cont
de situatiile de conflict atunci cand gasiti acorduri
comune. Daca este necesar, luati Tn considerare
actiunile de prevenire a conflictelor pentru a reduce
riscul de disputa si pentru a reduce tensiunile intre
diferite parti interesate.

Ce este un "Obiectiv”’?

O declaratie cuprinzatoare care descrie o
imbunatatire pe care o cauta un oras.
Obiectivele specifica directiile de
imbunatatire si domeniile prioritare, dar nu
si mijloacele pentru realizarea acesteia.
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Calendar si coordonare Lista de verificare
e Se bazeaza pe viziune (Activitatea 5.1) si duce la v Viziune revizuitd pentru a ghida dezvoltarea
indicatori si tinte (Pasul ). obiectivelor.
v Schitele obiectivelor dezvoltate.

v Schitele obiectivelor discutate cu partile cheie
interesate.

v’ Setul obiectivelor finale selectat.

Reglementarile privind Restrictionarea Accesului Vehiculelor in Zonele Urbane (UVAR)
pot indica cel mai mare impact atunci cand sunt integrate intr-un plan de mobilitate.
UVAR-urile combind adesea diverse masuri (de exemplu, zona cu emisii reduse, taxarea
congestiei, superblocuri) pentru a servi o combinatie de obiective importante. Unele
dintre obiective care pot fi atinse prin implementarea UVAR sunt:

o Imbunatatirea calitatii aerului
e Reducerea congestiei
e Redistribuirea spatiului rutier

e Cresterea calitatii vietii si a atractivitatii spatiilor publice

e Conservarea centreloristorice
TOPIC GUIDE

UVAR and SUMPs e Reducerea zgomotului

Regulating vehicle access to cities as part of
integrated mobility policies . . . . . . o . . N
’ Obiective suplimentare care pot fi atinse si masurile UVAR aferente pot fi consultate in

Ghidul - Reglementari privind accesul vehiculelor in zonele urbane si Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile.

EXEMPLE DE BUNA PRACTICA

Franta: Obiective obligatorii adaptate oraselor de diferite dimensiuni

n Franta, PMUD-urile (PDU - Plan de Déplacements Urbains) Core and optional objectives for simplified mobility plans

sunt obligatorii pentru zonele urbane cu o populatie de peste Core cross- Corethaimatie ) Optional

100.000 de locuitori. Acestor PMUD-uri li se atribuie [ e -I-L objectives """“LQ"‘&J

unsprezece obiective obligatorii. Multe dintre orasele mai mici

dezvoltd voluntar fie un PDU complet, fie un plan simplificat. T D';“L:'n Mability

Prin urmare, au fost elaborate ghiduri dedicate pentru a face deveiopment T

o distinctie intre obiectivele de baza, care trebuie sa fie =

integrate de toate PMUD-urile (obligatorii sau voluntare] si mpoﬂcand Pricing and
" : B, l aclive modes L

obiectivele optionale, pe care un oras mai mic ar putea alege Safety

sa le integreze, in functie de propria ambitie, atunci cand se ey

dezvoltd un plan simplificat. Discutiile in curs de desfasurare road i,

- . C . T Social and | network | loghtics

in Franta vor duce probabil la o definitie legala, dar flexibila, a m

lanului de mobilitate simplificat dupa 2020.
P p p Cﬂ"PWT'Dl [ - :
LR

Autor: Thomas Durlin, Cerema, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Cerema
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Londra, Marea Britanie: Obiective pentru strazi sanatoase

Abordarea ..Strazi sanatoase” aduce oamenii si sanatatea lor
in centrul ludrii deciziilor. Abordarea Strazi sanadtoase foloseste
10 indicatori bazati pe dovezi cu privire la ceea ce face ca
strazile sa reprezinte locuri atractive. Conlucrarea catre acest
scop va ajuta la crearea unui oras mai sanatos, in care toti
oamenii sa fie inclusi si sa poata trai bine eliminand
inegalitatile. Pentru a garanta ca abordarea are succes, este
important sa fie incorporata n strategii generale , bazate pe
dovezi. De asemenea, este necesara implicarea comunitatilor
si a partilor interesate pentru a strange sprijin politic,
comunitar si organizational.

Autor: Chris Billington, Transport pentru Londra, colectat de Walk 21
Imagine: Transport pentru Londra

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Munchen, Germania: Ateliere extinse ale partilor interesate pentru

modelarea obiectivelor

Pentru a evalua si a discuta Planul de dezvoltare a
Transporturilor din Munchen, precum si obiectivele acestuia,
partile interesate au primit posibilitatea de a se implica in
numeroase evenimente publice. Acesta a inclus un atelier de
mobilitate care a atins aprox. 100 de participanti pentru a
impartasi idei despre mobilitatea viitoare. Ideile au fost
incorporate Tn plan si au stabilit astfel directia pentru
planificarea transportului. De asemenea, a fost distribuit un
document n format draft si a permis partilor interesate sa
ofere sugestii si sa evidentieze probleme. Implicarea partilor
interesate in acest proces nu numai cad a permis Munchenului
sd gaseasca solutii de mobilitate pentru toti, dar sa realizeze
si ulterior aceste solutii. Orasul isi propune sa creasca
numarul de rute parcurse pe jos, cu bicicleta si cu transportul
public si pentru a fluidiza traficul in cartierele rezidentiale din
interiorul orasului

Autoor: : City of Munich, colectat de ICLEI
Imagine: Evisco / LHM

i
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PASUL 6:
Definiti tinte si indicatorl

Definiti tinte 6.1 Identificati indicatori pentru toate obiectivele

si indicatori 6.2 Conveniti asupra tintelor masurabile

Viziunea si obiectivele ofera o descriere calitativa importanta a viitorului dorit si a tipului de schimbare dorit. Totusi,
acest lucru nu este suficient. Pentru a face aceste modificari masurabile, trebuie selectat un set adecvat de indicatori
si tinte strategice. Scopul principal este definirea unui set care sa fie fezabil, ambitios si consecvent reciproc,
permitandu-le celor implicati s@ monitorizeze progresul spre atingerea tuturor obiectivelor, fara a necesita cantitati
nerealiste de colectare de date noi.

ACTIVITATEA 6.1: Identificati indicatori pentru toate obiectivele

Context Obiective

Selectarea si definirea indicatorilor strategici pentru e Definirea unui set de indicatori strategici care sa
toate obiectivele este un pas esential pentru procesul permita monitorizarea progreselor inregistrate in
suplimentar de stabilire a tintelor si monitorizare a atingerea fiecaruia dintre obiective.

progresului. Este important sa identificati mai intai
indicatorii pentru a va asigura ca vor fi selectate tinte pe
care le puteti monitoriza cu un efort rezonabil. O
abordare sistematica ajuta la identificarea unui set
gestionabil de indicatori de baza care reflecta bine
obiectivele. Lucrul cu doar céativa indicatori la nivel
strategic se poate dovedi mai eficient, in special pentru
.orasele incepatoare” care au resurse, date sau
experienta limitate atunci cand elaboreaza un plan de
mobilitate urban3 durabil3. Tn timp ce indicatorii pentru

e Selectarea indicatorilor usor de masurat si de inteles,
ludnd in considerare sursele de date existente (a se
consulta Activitatea 3.1) si indicatorii standard.

Activitati

e Specificati obiectivele si identificati care sunt
aspectele principale care trebuie monitorizate.

masurile de monitorizare vor fi dezvoltati mai tarziu (a se ¢ Dezvoltati un numar mic de indicatori .de baza"
consulta Activitatea 7.3), indicatorii strategici pentru cantitativi si calitativi, usor de masurat, de inteles si
masurarea performantei generale a PMUD vor fi clar legati de fiecare dintre obiective.

selectati aici, impreund cu metodele de masurare
respective si sursele de date corespunzatoare care au
fost identificate in faza de pregatire (a se consulta
Activitatea 3.1).

LINII DIRECTOARE PENTRU DEZVOLTAREA SI IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA (EDITIA A I1-A) 95



imagine © anyaberkut on istock.com

FAZA 2 - DEZVOLTAREA STRATEGIEI

Utilizati indicatori standard care sunt deja bine
definiti si despre care aveti cunostinte cum trebuie
masurati sianalizati. Aceasta permite compararea
cu alte orase sau comparatia cu statisticile
nationale /internationale.

Concentrati-va pe indicatorii de impact (numiti si
indicatori de rezultat) care masoara direct
realizarea obiectivelor dumneavoastra de
sustenabilitate. Luati in considerare si indicatori
din domenii conexe, precum economie, mediu,
sanatate si social, nu numai indicatori de
transport.

Includeti cativa indicatori care sunt deosebit de
utili pentru comunicarea cu factorii de decizie si
cu publicul. Acesti indicatori ar trebui sa fie usor
deinteles siinteresanti pentru un public mailarg
(de exemplu, numarul de persoane grav ranite sau
ucise in trafic; numarul de locatii care depasesc
limitele de poluare a aerului sau locurile de
munca create).

Ce este un ‘Indicator’?

Unindicator este un set de date clar definit,
utilizat pentru a monitoriza progresul in
atingerea unui anumit obiectiv sau a unei
tinte.

Indicatorii strategici permit masurarea performantei
generale a unui PMUD si, prin urmare, ofera o baza pentru
evaluarea sa. La un nivel mai detaliat, indicatorii pentru
evaluarea masurilor permit monitorizarea performantei
implementarii masurilor individuale.

e FEvaluati datele deja disponibile si sursele de date
identificate (a se consulta Activitatile 3.1 si 3.2),
identificati lacunele pentru a putea masura
rezultatele preconizate si, daca este necesar,
dezvoltati sau identificati noi surse de date (de ex.
Date din sondaje, date cantitative din masuratori
automate).

e Tnainte de a Tncepe s& dezvoltati propriii
dumneavoastra indicatori strategici, discutati cu
partile interesate cheie si cu alte organizatii din aria
dumneavoastra, deoarece este posibil ca acestea sa
fi fost deja obtinute. Progresul este mult mai usor de
monitorizat daca sunt folositi indicatori care au fost
deja implementati si acceptati.

e Dezvoltati o definitie clara pentru fiecare indicator,
formatul lui de raportare si o prezentare a moduluiin
care datele sunt masurate, precum si a indicatorului
calculat din date.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e (Coordonati-va cu partile interesate locale si regionale
cu privire la indicatorii regionali.

e Puneti la dispozitie datele, in mediu online, astfel
incat persoanele externe sa inteleaga gravitatea
problemelor.

Calendar si coordonare

e Sebazeaza direct pe obiectivele definite in Activitatea
5.2, care determina stabilirea obiectivelor din
Activitatea 6.2.

e Sepotriveste perfect cu Etapa 3, in timpul caruia sunt
identificate si analizate sursele de date si analize si
se stabileste baza de referinta pentru disponibilitatea
datelorin vederea identificarii indicatorilor.

e Dezvoltati un set de indicatori strategici si
aranjamente de monitorizare care trebuie luate n
considerare la planificarea monitorizarii masurilor
individuale (a se consulta Activitatea 7.3) .

Lista de verificare

v Indicatori de rezultat cantitativi si calitativi identificati
pentru toate obiectivele, inclusiv indicatorii folositi de
alte organizatii din zona dumneavoastra.

v/ Surse de date existente si date noi evaluate.

v Un set de indicatori strategici definiti, inclusiv
formatul de raportare si metoda de masurare.
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Figura 24: Prezentare generald a indicatorilor de impact strategici cuantificabili importanti, pe baza setului de
indicatori europeni de mobilitate urbana durabila (SUMI] si a standardului international (MobiliseYourCity)

Obiectiv

Indicator

Definitie

Siguranta drumurilor

Decese anuale in urma accidentelor de
transport din zona urbana.

Numar de decese in termen de 30 de zile
de la accidentul de circulatie ca un corolar
al evenimentului cauzat anual de
transportul urban la 100.000 de locuitori
din zona urbana.

Acces la serviciile de mobilitate

Ponderea populatiei cu acces adecvat la
serviciile de mobilitate (transport public).

Procentul populatiei cu acces adecvat la
transportul public (autobuz, tramvai,
metrou, tren).

Emisii cu efect de sera(GHG)

Emisiile GES de la sursa de combustibili la
vehicul ale tuturor modurilor de transport
de pasageri si de marfa din zona urbana.

Emisie de gaze cu efect de sera [tone
de CO2 (eq.)/cap. pe anl.

Calitatea aerului

Emisiile de poluanti ale tuturor modurilor
de transport de pasageri si de marfa
(evacuare sinon-evacuare pentru PM2.5)
n zona urbana.

Indicele emisiilor [kg PM2,5 echivalent pe
cap de locuitor pe an).

Indicatori suplimentari de mobilitate urbana:

e Accesibilitatea transportului public pentru cei cu venituri reduse

e Accesibilitate pentru grupuri cu deficiente de mobilitate

e Blocarea zgomotului
e Congestie siintarzieri

e Eficienta energetica

e QOportunitate pentru mobilitate activa

e Integrare multimodala

e Satisfactia in ceea ce priveste transportul in comun

e Securitatea traficului pentru modurile active

Sursa: Set european de indicatori de mobilitate urbana durabild (SUMI)
https://ec.europa.eu/transport/themes/urban/urban_mobility/sumi_en

Puteti gasi mai multe instrumente care sa va sprijine in selectarea indicatorilor in Inventarul de Instrumente CIVITAS:
https://civitas.eu/tool-inventory/indicator-sets

Mai multe informatii generale privind monitorizarea pot fi gasite in Manualul CH4LLENGE de Monitorizare si Evaluare:
https://www.eltis.org/resources/tools/sump-monitoring-evaluation-kit
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Milton Keynes, Marea Britanie: Set de indicatori strategici usor de
masurat si disponibili

Pentru a evalua performanta generala a Planului de Mobilitate
Urbana Durabild, consiliul municipal a selectat o serie de
indicatori, inclusiv de ex., starea retelei rutiere, timpul mediu
de calatorie, calitatea aerului si siguranta rutiera. Decizia de a
selecta acesti indicatori a fost luata astfel incat sa permita o
evaluare corecta a impactului PMUD si sunt usor masurabile,
precum si disponibile sau usor accesibile. Orasul Milton
Keynes recomanda definirea unui set clar de obiective SMART
(specifice, masurabile, realizabile, relevante), pentru PMUD,
care ajuta la selectarea ulterioara a indicatorilor aliniati
obiectivelor PMUD. Pe baza experientei, echipa PMUD
sfatuieste sa utilizeze noi tehnologii si metodologii cu privire
la indicator, care au fost aplicate Tn alte orase.

Autor: James Povey, Milton Keynes Council, colectat de Polis
Imagine: Milton Keynes Council

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Malmo, Suedia: Indicele de Accesibilitate ca un exemplu de indicator

Malmé a elaborat, pe baza masuratorilor relevante, un indice
normativ de accesibilitate care poate evalua impactul
masurilor intreprinse si nu utilizeaza harti pentru a ilustra
accesibilitatea durabila. Indicele de accesibilitate poate
functiona ca suport pentru deciziile Tn planificarea si in
cantarirea diferitelor investitii si actiuni. De asemenea, permite

efectuarea de comparatii intre diferite zone si grupuri de Accessibility index

populatie. Indicele de accesibilitate poate constitui un sprijin Total score

pentru urmarirea modului in care accesibilitatea Tn sistemul B oot W

de transport se dezvolta in timp si poate servi astfel ca unul e :'-m-.m s

dintre mai multi indicatori pentru atingerea obiectivelor PMUD. . )
. =2}
[ R et

Autor: Andreas Nordin, City of Malmd, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Sustainable Urban Mobility Plan Malm
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ACTIVITATEA 6.2: Conveniti asupra tintelor masurabile

Context

Obiectivele reprezinta o forma concreta de angajament
intr-un Plan de Mobilitate Urbana Durabila, care
precizeaza ce doriti sd obtineti si pana cand. Stabilirea
unor obiective clare are doua scopuri principale. In
primul rand, oferd transparenta si orientari clare cu
privire la modul in care doriti sa schimbati transportul si
mobilitatea in oras. In al doilea rand, permite oraselor sa
inteleaga masurain care obiectivele trebuie atinse. Daca
indicatorii sitintele de baza strategice sunt bine definite,
factorii de decizie si publicul vor putea sa le inteleaga cu
usurinta si pot fi un stimulent pentru a obtine rezultate
mai bune.

Tinte SMART

Obiective

Decideti asupra unui set de obiective masurabile
pentru fiecare dintre indicatorii strategici agreati deja
(a se consulta Activitatea 6.1), care acopera toate
obiectivele dumneavoastra.

Asigurati-va ca obiectivele convenite pot evalua
atingerea rezultatelor dorite.

Exprimati obiective realizabile, dar ambitioase.

Asigurati-va ca obiectivele sunt compatibile reciproc.

e Specifice - descrise cu precizie folosind termeni cantitativi si/sau calitativi care sunt intelesi de toti partile

interesate.

e Masurabile - situatia actuald a fost masuratd si este cunoscutd. De asemenea, existd resurse pentru a masura

schimbdrile (calitative si cantitative) care apar.

¢ Realizabile - bazate pe competentele tehnice, operationale si financiare disponibile si pe acordurile/angajamentele decise de

partilor interesate.

¢ Relevante - subliniaza importanta alegerii obiectivelor care conteaza, conduce mobilitatea urbana inainte si sprijina sau se

aliniaza cu alte tinte.

e Limitate in timp - datele cheie pentru realizarea tintei sunt clar definite.

Activitati

e Stabiliti tinte pentru fiecare dintre indicatorii de baza
strategici [selectati in Activitatea 6.1) pentru a permite
monitorizarea progresului in atingerea obiectivelor.
Tintele trebuie sa fie SMART: specifice, masurabile,
realizabile, relevante si limitate Tn timp. Fiti ambitios,
dar realist, evaluand ce se poate realiza.

Tncepeti prin a defini tinte pentru indicatorii
strategici, care masoara direct amploarea dorita a
fiecdruia dintre obiectivele durabile (de exemplu,
emisiile de gaze cu efect de sera din transport
reduse cu 30% in 10 ani). Tn plus, includeti obiective
intermediare care reprezinta repere pentru
obiectivele pe termen lung (de exemplu, emisiile de
gaze cu efect de sera din transport reduse cu 15%
n 5 anil.

Apoi, stabiliti obiective pentru indicatorii de baza ai
activitatii de transport, care evalueaza masura in
care sistemul de transport s-a Tmbundtatit (de

exemplu, ponderea modurilor de transport
durabile de peste 70% in 10 ani sau numarul de
kilometri de benzi de autobuz de Tnalta calitate
implementate Tn urmatorii 10 ani).

Scopul de a evita neconcordantele Intre indicatori.

Implicati factorii cheie in stabilirea tintelor, deoarece
acest lucru va asigura ca tintele sunt sustinute pe
scara larga si realiste. Cu toate acestea, aveti grija sa
nu lasati grupurile de lobby sa blocheze schimbarile
ambitioase care servesc majoritatea oamenilor.
Pregatiti, conduceti si urmariti reuniunile grupului de
lucru.

Faceti catintele sa faca parte din documentul PMUD
pentru a le adopta formal (a se consulta Activitatea
9.1).
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Activitati dincolo de cerintele esentiale

Details on the Activitati

Fiti ambitios, dar realist!

Tn multe orase, obiectivele pentru transportul urban si mobilitate reflectd o gandire irealist3, mai degraba decét ceea
ce se poate realiza in mod realist. Acest lucru este contraproductiv. Desi este bine sa fiti ambitiosi, trebuie sa evaluati
cu sinceritate ce se poate realiza, luand in considerare resursele si expertiza oferite.

Distributie modala

Definitie: Distributia modald poate fi definita ca ponderea persoanelor care utilizeaza un anumit mod de transport in
cadrul utilizarii generale a transportului dintr-o zona urbana. Distributia modala a fiecaruia dintre diferitele moduri
de transport este afisata de obicei ca valoare procentuala. Poate fi calculat pentru transportul de pasageri si de marfa,
pe baza diferitelor unitati (de exemplu, numarul de cal&torii, volum, greutate, km-pasageri sau tona-km), dar poate
fi calculat si pentru diferite zone geografice (de exemplu, zona urbana functionald , centrul orasului, districtul).*?

.Prezentati-mi distributia modala - si va voi cunoaste orasul tau” ar putea suna exagerat, dar in unele privinte ar putea fi adevarat.
Orasele vor s stie cum se deplaseazad oamenii in jurul orasului, nu numai pentru a obtine o imagine a sistemului de transport. Prin
urmare, prima abordare este de a colecta date si apoi de a calcula si arunca o privire asupra distributiei modale. Este ceea ce fac
numeroase orase la nivel mondial, ceea @gdagb a0 tinta globala pentru distributia modala sa fie extrem de valoroasa pentru o
schimbare catre modurile durabile. Distributia modals poate sa nu fie clar definitd sau masurata in mod constant in fiecare oras,
dar actioneaza totusi ca o valoare de intelegere globala, care are o semnificatie ridicatd. Pe de o parte, joaca un rol important in
definirea liniei de baza a sistemului de transport al unui oras. Pe de alta parte, distributia modala sprijina stabilirea unor obiective
ambitioase pentru o schimbare a valorii curente si, de asemenea, compararea acestora cu alte orase.

De exemplu, Londra si-a stabilit tinta ambitioasa ca pand in 2041, sa aiba 80% din totalul calatoriilor efectuate de catre rezidenti,
realizate utilizdnd moduri de transport durabile (mersul pe jos, ciclismul si transportul public.

Tn contextul Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile, distributia modala poate fi o parte a analizei situatiei existente a mobilitatii, dar
poate reprezenta, de asemenea, una dintre tintele majore utilizate pentru evaluarea progreselor inregistrate in directia mobilitatii
durabile. De exemplu, daca observati o crestere a calatoriilor cu bicicleta, nu numai ca v-ati apropiat de realizarea viziunii generale
a unui oras prietenos cu bicicletele, dar puteti masura si progresul in atingerea obiectivului dvumneavoastra cu o cota mai mare de
biciclete cu 10%. Distributia modala poate fi vazuta ca o tinta generala care se recomanda a fi integrata in PMUD. Distributia modala
nu numai ca va permite sa comparati schimbarile in sistemul de transport in timp, dar va permite, de asemenea, sa masurati scopuri
specifice ale calatoriei sau chiar sa va concentrati pe diferite grupuri de cetateni, permitandu-va astfel sa observati un comportament
de mobilitate in functie de sex, varst3 etc.

Lista de verificare

Folositi tinte localizate Tn cadrul aglomerarii urbane
(cum ar fi pentru centrul orasului, zone industriale
sau comerciale, cartiere individuale etc.) pentru a tine
cont de variatii locale de comportamente de transport
si de oportunitati de calatorie.

v/ Parteneri cheie implicati in stabilirea tintei.

dezvoltat.

Ce este o ‘Tintd’?

Calendar ;i coordonare

Tintele sunt expresia unei valori orientate
catre un indicator strategic.

Mai precis, acestea definesc ce ar trebui
Activitatea 6.1. obtinut, Tn comparatie cu situatia actuald, pana la un an
specific. Tintele trebuie sa fie .SMART" (specifice,
masurabile, realizabile, relevante, limitate in timp).

Bazat direct pe indicatori strategici identificati Tn

Tintele va ajuta sa definiti si sa atingeti performanta
doritd a PMUD-ului (consultati Activitatile 11.1si 12.1)

v’ Un set adecvat de obiective realizabile la nivel local.

“ Glosar Eltis SUMP, 2015, www.eltis.org/glossary
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Un PMUD bun include adesea tinte legate de sanatatea publicd, care pot fi strans legate
de tinte privind siguranta rutierd, poluarea aerului si zgomotului sau utilizarea sporita
a modurilor de transport active. Un exemplu de tinte din domeniul sanatatii provine de
la PMUD din Viena (STEP2025):

.Proportia populatiei din Viena care desfasoara activitati fizice timp de 30 de minute ca

T parte a calatoriei lor zilnice va creste de la 23% in 2013 la 30% in 2025".
LINKING TRANSPORT ) ) . R e L ) .
AND HEALTH IN SUMPS Mai multe informatii despre modulin care sanatatea publica se potriveste cu Planificarea

How health supports SUMPs Mobilitatii Urbane Durabile pot fi consultate Tn Ghidul subiectului - Legatura dintre
o ] ' IR - transport si sanatate in Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Dresda, Germania: Obiective strategice elaborate printr-un proces
intensiv la masa rotunda

Obiectivele pentru 2025 pentru mobilitatea si dezvoltarea
transporturilor lin Dresda au fost elaborate de partile
interesate intr-un proces intensiv la masa rotunda. La masa
rotunda privind PMUD s-a creat un document consensual al
obiectivelor de dezvoltare a transportului, aprobat de toate
partile interesate si adoptat cu putine modificari de catre
Consiliul Local, in martie 2011. Tintele selectate au constituit
baza pentru elaborarea PMUD. Atat pentru elaborarea, cat si
implementarea PMUD, a fost esentiald adptarea unor obiective
politice pentru a planifica cu certitudine si pentru a asigura un
nivel ridicat de acceptare. Evaluarea initiala a PMUD din 2018
a aratat cd pentru o imbunatatire suplimentara pe viitor, PMUD
ar trebui sa includd mai multe tinte.

Autor: Kerstin Burggraf, City of Dresden, colectat de EUROCITIES
Imagine: Joe Breuer, pixabay.com
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Orebro, Suedia: Trei obiective cheie pentru dezvoltarea traficului

Pe parcursul procesului PMUD, Orebro a stabilit trei tinte
pentru dezvoltarea traficului pand in 2020: (1) s3 creasca
ponderea mersului pe bicicleta, a mersului pe jos si a
transportului public la 60% din toate calatoriile (de la 44% in
2011), (2] sa reducd numarul absolut de masini cu combustibil
fosil si (3] sa Tmbunatdteasca cota de timp de c3latorie intre
masin3, autobuz si mersul cu bicicleta. in procesul de stabilire
a tintelor, un pas important l-a reprezentat reflectia asupra
modului de monitorizare a acestora. Orebro a luat in
considerare indicatorii care masoara si raporteaza deja in oras
si care indicatori ar putea fi furnizati de biroul national de
statistica. Ca lectie Tnvatata, factorul cheie de succes este
alegerea tintelor care pot fi relativ usor evaluate si/sau
evaluate cu un anumit interval in functie de monitorizarea
obisnuitd a indicatorilor de trafic.

Autor: : Lovisa Blomér, City of Orebro, colectat de UBC
Imagine: Orebro Municipality

Punct de referinta:
Viziunea, obiectivele si tintele agreate

Odata ce atiajuns la a treia etapa - la jumatatea ciclului de planificare - ati finalizat faza strategica a Planului de Mobilitate
Urbana Durabila. Au fost luate multe decizii importante cu privire la viziunea viitoare, obiectivele orasului si indicatorii,
precum si tintele strategice, care formeaza impreuna prioritatile strategice ale PMUD. Aceste rezultate pot fi acum
consolidate Tntr-un document sumar, care va oferi un cadru de ghidare stabil pentru faza de planificare a masurilor.
Tnainte de a intra in urmatoarea faza, ar trebui s& luati in considerare obtinerea feedback-ului din partea cetatenilor cu
privire la prioritatile dumneavoastra strategice, care au furnizat deja contributii importante in timpul discutiei despre
scenarii, crearea unei viziuni si, uneori, si definirea obiectivelor. Acest lucru valideaza prioritatile strategice si asigura
sprijinul si acceptarea publicului. Daca este posibil, ar trebui s3 obtineti, de asemenea, prioritatile strategice adoptate
de factorii de decizie [de exemplu, in consiliile locale] pentru a stabili o baza si mai solid3 pentru faza de definire a
masurilor.

€

Imagine © Pavliha on istock.com
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FAZA 3: Planificarea masurilor

Punct de referinta:
Plan de Mobilitate Urbana
Durabila adoptat

. Elaborati planuri financiare si conveniti
asupra modului de distributie a costurilor

‘ Finalizati si asigurati calitatea documentului
.Plan de Mobilitate Urbana Durabila”

Descrieti toate actiunile

capacitatea financiara

si a calendarulului

Identificati surse de finantare si evaluati
Conveniti asupra prioritatilor, responsabilitatilor

Garantati sprijin politic si public

Selectati
pachetele
de masuri
impreuna
cu partile

interesate

© Rupprecht Consult 2019

08

07

7.7 Elaborati si evaluati o lista lunga de masuri cu |

ajutorul partilor interesate

7.2 Definiti pachete integrate de masuri

7.3 Planificati monitorizarea si evaluarea masurilor

Cu a treia faza, procesul de planificare trece de la nivelul strategic la cel operational. Aceasta faza se concentreaza pe
definirea de masuri pentru atingerea obiectivelor si tintelor convenite. Aici Planul de Mobilitate Urbana Durabila este
finalizat, iar implementarea acestuia este pregatitd raspunzand la urmatoarele intrebari:

Ce vom face in mod concret?

Creati o lista lunga de masuri si evaluati eficacitatea si
fezabilitatea acestora pentru a le selecta pe cele care
contribuie cel mai bine la indeplinirea obiectivelor si a
tintelor sale. Incorporati masurile in pachete integrate,
discutati-le cu cetatenii si partile interesate si
evaluati-le Tn detaliu pentru a va valida selectia.
Planificati monitorizarea si evaluarea pentru fiecare
masura.

Cat va dura si cine ce va face?

Distribuiti pachetele de masuri in activitati actionabile
(sau..actiuni”) sidescritie-le in detaliu, inclusiv costurile
estimate, interdependentele si riscurile. ldentificati
instrumentele de finantare interna si externa, precum si
sursele de finantare pentru toate actiunile. Pe aceasta
baza, acordati responsabilitati clare, prioritati de
implementare si termene pentru fiecare actiune.

Tn aceasta etap3, este esential sa recrutam sprijin politic
si public pentru actiuni, deoarece, de exemplu, proiectele
de constructie pot fi controversate chiar daca obiectivele
simasurile aferente sunt sustinute de marea majoritate.

Suntem gata sa incepem?

Este posibil ca multi autori sa fi contribuit la diferitele
parti ale Planului de Mobilitate Urbana Durabila. Acum
este timpul sa finalizati documentul si sa verificati
calitatea acestuia. Pe baza conventiilor organizatiei
dumneavoastra, o schema financiara detaliata poate fi
inclusa in planul propriu-zis sau poate face parte dintr-
un proces separat. In ambele cazuri, ar trebui s3 definiti
un buget pentru fiecare actiune prioritara si aranjamente
pe termen lung pentru distribuirea costurilor si a
veniturilor intre toate organizatiile implicate inainte de
adoptarea PMUD.
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FAZA 3- PLANIFICAREA MASURILOR

Cel mai important punct de referinta al .
procesului de planificare incheie faza de MASURI
planificare a masurilor: Planul de Mobilitate :
Urbana Durabila este adoptat de catre factorii
de decizie ai organului politic competent.

Lista lunga de
masuri

Figura 25:

Prezentare generald a etapelor principale (evaluarea
masurii, introducerea in pachet a masurii, planificarea
actiunii) din faza 3

EvaLua_rea Estimare aproximativa a
masurilor costurilor

Lista scurta de
masuri

PACHETE DE MASURI

Indicatori de
monitorizare pentru

Eval . . .
vatuarea Detailed cost estimation
masurilor

Set selectat de —-—) [ ]

pachete de masuri

N
: > . toate pachetele de
: masurifor
Finantare

ACTIUNI

Responsabilitati I
Prioritati de implementare
Calendar

Plan financiar
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PASUL 7:

Selectati pachetele
de masuri impreuna
cu partile interesate

7.1, Elaborati si evaluati o lista lunga de masuri cu

ajutorul partilor interesate

7.2 Definiti pachete integrate de masuri

7.3 Planificati monitorizarea si evaluarea masurilor

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

© Rupprecht Consult 2019

Selectati
pachetele
de masuri
impreuna
cu partile

interesate

07

Dezvoltarea pachetelor de masuri eficiente sta la baza Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile. Doar masurile bine
selectate vor asigura indeplinirea obiectivelor si tintelor definite. Selectia ar trebui s3 se bazeze pe discutiile cu partile
interesate cheie, sa evalueze in mod transparent masurile de fezabilitate si contributia la obiective si sa iain considerare
experienta din alte locuri cu politici similare. Pentru a maximiza sinergiile si a ajuta la depasirea barierelor, ar trebui
definite pachete de m3suriintegrate. Planificarea din timp a evaludrii si monitorizarii fiecdrei masuri (sau a pachetului
de m3suri] oferd siguranta c3 sunt considerate atunci cand se discutd mai tarziu responsabilitatile si bugetele.

ACTIVITATEA 7.1: Elaborati si evaluati o lista lunga de masuri cu ajutorul

partilor interesate

Context

Evaluarea si selectia masurilor vizeaza identificarea
celor mai potrivite si mai eficiente masuri in ceea ce
priveste costurile pentru a va atinge viziunea si
obiectivele. Pentru a nu pierde din vedere optiunile
relevante, ar trebui creatd o lista lunga cuprinzatoare pe
baza cunostintelor proprii ale expertilor, a ideilor partilor
interesate sia publicului, a experientei practicienilor din
alte orase si a bazelor de date cu masuri si tipuri de
masuri. Pentru a realiza un set de masuri eficiente care
sa se potriveasca in mod realist resurselor disponibile si
circumstantelor locale, trebuie efectuatd o evaluare
transparenta a tuturor optiunilor de pe lista lunga.
Evaluarea va fi ghidata nu numai de eficienta in ceea ce
priveste contributia la obiective, dar si de acceptabilitate
sivaloare pentru bani. In special, in perioadele cu bugete
retranse pentru transportul urban si mobilitate, este
crucial sa obtineti cel mai mare impact posibil asupra
resurselor cheltuite.

Obiective

|dentificati o mare varietate de optiuni de masuri care
ar contribui la viziunea, obiectivele si tintele
dumneavoastra. Invatati de la orasele si practicienii
cu experienta pentru a lua in considerare toate
optiunile relevante.

Selectati cele mai promitatoare masuri pentru
contextul dumneavoastra local.

Asigurati utilizarea eficienta a resurselor disponibile
si evitati selectarea de masuri nerealiste financiar.

Efectuati un proces transparent care sa ofere dovezi
convingatoare pentru eficacitatea si fezabilitatea
masurilor selectate.
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FAZA 3- PLANIFICAREA MASURILOR

Ce este 0 ‘Masura’?

0 masura este un tip de actiune extinsa
care este pusa n aplicare pentru a
contribui la realizarea unuia sau mai
multor obiective politice intr-un PMUD sau pentru a depasi
una sau mai multe probleme identificate. Exemplele
variaza de la masurile de utilizare a terenurilor,
infrastructura, reglementare, gestionare si servicii pana la
masuri de comportament, furnizare de informatii si preturi.

Activitati

|dentificarea masurilor (generarea de optiuni)

Produceti o imagine de ansamblu sistematica a
masurilor care sunt deja planificate sau
implementate, bazate pe planuri sectoriale de
mobilitate [de exemplu, mers pe jos, mers pe
bicicletd, transport public, transport rutier, parcari,
transport de marfa), precum si planuri din alte
domenii de politica relevante (de exemplu, utilizarea
terenului, energie, mediu, dezvoltare economica,
incluziune sociald, sanatate si siguranta).

Creati o lista lunga de noi masuri potentiale care se
conecteaza la obiectivele siviziunea dumneavoastra.
Luatiin considerare idei noi si inovatoare. Includeti si
masuri care ar putea fi implementate de sectorul
privat. Utilizati baze de date cu masuri si liste de
tipuri de masuri pentru a identifica lacunele de
masurare si pentru a va inspira (a se consulta
sectiunea Instrument, de mai jos).

Implicati partile interesate la Tntocmirea listei lungi
de masuri.

Asigurati-va ca includeti o lista lunga de masuri de
investitii, operationale si organizatorice pentru toate
modurile de transport relevante. De asemenea, vizati
un amestec de masuri cu efecte pe termen scurt,
mediu si lung.

Aflati din experienta altora. Identificati masurile care
au fost deja implementate cu succes in alta parte si
luati legatura cu planificatorii lor. Acest lucru evita
.reinventarea rotii” si evita greselile costisitoare
despre care altii ar fi putut afla deja.

Baze de date ale masurilor de mobilitate urbana

Exista o gama larga de masuri posibile. Acest lucru
inseamna ca identificarea celor mai potrivite masuri
pentru contextul dumneavoastra local va necesita o munca
de cercetare si discutii atat cu membrii echipei de proiect,
cat si cu partile interesate.

Poate doriti sa consultati baze de date online sidocumente
care ofera o imagine de ansamblu asupra masurilor
posibile care pot corespunde obiectivelor dumneavoastra:

e Manualele SUMPs-Up privind integrarea masurilor si
a pachetelor de masuri intr-un SUMP [trei versiuni
pentru orasele incepatoare, intermediare si avansate),
incluzand o lunga lista de peste 100 de masuri pentru
25 de categorii:http://sumps-up.eu/
publications-and-reports/

e Manual de selectare a masurilor CH4LLENGE -
Selectarea celor mai eficiente pachete de masuri
pentru Planurile de Mobilitate Urbana Durabila:: www.
eltis.org/resources/tools/sump-measure-selection-kit

e Site-ul EPOMM pentru detalii despre managementul
mobilitatii, e. g. MaxExplorer care va ajuta sa identificati
cele mai potrivite .masuri soft”: www.epomm.eu/index.
php?id=2745

e Setdeinstrumente produs de proiectul Vital Nodes cu
cadru de evaluare, cartografiere si design spatial, bune
practici si amprenta digitala: https://vitalnodes.eu/
tools/

e Ghid complementar SUMP, anexa D: Ghidurile diferite
includ o serie de masuri recomandate pentru anumite
subiecte sau contexte.

La nivel european, cele mai cuprinzatoare doud resurse
pentru implementarea masurilor de mobilitate urbana (si
pachete de masuri] n orasele din toata Europa sunt
sectiunile cu studii de caz Eltis [www.eltis.org) - Portalul
de Mobilitate Urbana al Comisiei Europene, precum si site-
ul web al CE al initiativei CiViTAS pentru un transport mai
curat si mai bun in orase (www.civitas.eu).

ELTIS

THE URBAN
MOBILITY PORTAL

CiVATAS

Cleaner and better transport in cities
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Instrumente pentru identificarea masurilor

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Figura 26: Exemple de domenii de masuri pentru a raspunde diferitelor provocari generale comune in Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile. O provocare poate fi rezolvata cu o gama larga de diferite masuri. Diferitele domenii de
masuri afisate in diagramele radiale pot fi utilizate ca un control pentru a vedea daca un oras foloseste toate domeniile

relevante pentru a rezolva o anumita provocare (Sundberg, R., 2018. Manual SUMPs-Up privind integrarea masurilor
si pachetelor de masuri). - Step up, p. 9).

Imagine © Ralf Brand
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FAZA 3- PLANIFICAREA MASURILOR

Figura 27: Exemplu de structura pentru a obtine o imagine de ansamblu a acoperirii diferitelor tipuri de masuri PMUD
si echilibrul masurilor interne si externe (Sundberg, R., 2018. Manual SUMPs-Up privind integrarea masurilor si a
pachetelor de masuri - Step-up, p. 13.)

Target: No casualties in traffic accidents ‘

Target: Increased quality public transport ‘

Target: Increased modal share bicycle

Intemnal measures External measures

Measure types

{inward the organisation) (outward to the citizens)

Strategic policy-related \What has the city’s administration  What has the city implemented?
L| | measures realised?

o Beycle plan
o PBicyele plan (messures, (information)
guidance, objectives) .

Communicative measures and What has the city's administration What has the city implamented?
|| mobility management realised? .

s Information campaign
o Travel policy for the

ity
.
i Physical | infrastructural What has the city's administration ~ What has the city implemented?
measures including realised?
| maintenance o Mew infrastructure for

o Allocate budget and evels traffic

responsibility for

o maintenance

Regulation, service provision What has the city's administration What has the city implemented?
and legislation including land- realised? o )
use planning s Low emission zone in

®  Reallocation of collected ciby centre

parking fees

Instrumente online care sustin identificarea si evaluarea masurilor

Foi de parcurs pentru transport urban

Instrumentul Urban Transport Roadmap (Foaie de Parcurs pentru Transportul Urban) permite utilizatorilor s3
exploreze si sa identifice masurile adecvate de politica durabila de transport, precum si sa cuantifice impactul asupra
transporturilor, mediului si economiei acestor masuri: www.urban-transport-roadmaps.eu

KonSULT Generator de optiuni pentru alegerea masurilor

Acest instrument diponibil online permite utilizatorilor sa identifice rapid acele masuri de politici care se potrivesc
situatiei lor. Utilizatorii isi enunta obiectivele sau problemele, iar generatorul de optiuni ofera o lista clasificata cu 64
de masuri, cu link-uri catre descrieri detaliate ale masurilor:: www.konsult.leeds.ac.uk
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Evaluarea masurilor (aprecierea optiunilor)

Realizati o evaluare a tuturor masurilor din lista lunga
pentru a le identifica pe cele mai potrivite si eficiente
pentru PMUD-ul dumneavoastra.

Luatiin considerare impactul posibil al masurilor
asupra performantei sistemului de transport [prin
schimbarea cererii de calatorie, prin modificarea
ofertei de echipamente de transport sau prin
modificarea costurilor de furnizare si functionare
a sistemului de transport).

Evaluati pentru fiecare masura, performanta in
raport cu obiectivele fiecdruia (eficacitateal,
probabilitatea de a fi aprobat (acceptabilitatea) si
implicatiile pentru bugetul orasului (valoare
pentru bani). Luatiin considerare diferite metode
de evaluare si decideti pe care le veti folosi.
Alegerea depinde de experienta dumneavoastra si
de resursele disponibile si poate include atat
abordari calitative, cat si cantitative.

- 0O abordare relativ rapida utilizatd de multe
orase utilizeaza evaluarile expertilor pentru
mai multe criterii (analiza simplificatad cu mai
multe criterii), de exemplu intr-o serie de
ateliere. Pentru a urma aceasta abordare, ar
trebui sa se adune un grup de experti calificati
(de exemplu, .grupul director” sau ,echipa de
bazd"” a PMUD). Dupa prezentarea unei masuri,
fiecare expert evalueaza individual, punctajele
sunt discutate la nivel de grup, expertii isi pot
modifica evaluarile, dar nu trebuie sa convina
asupra unui punctaj comun, iarin final, mediile
sunt calculate pentru a compara si a acorda
prioritate masurilor (a se consulta sectiunea
Instrumente de mai jos pentru un exemplu
despre modul de organizare a unei astfel de
metode de evaluare]. Pentru o medie mai
calificata, poate fi utila ponderea evaluarilor
expertilor in functie de domeniul lor de
expertiza [de exemplu, expertii in mediu obtin
0 ponderare mai mare in evaluarea calitatii
aerului, expertii financiari in aproximarea
costurilor etc.).

- Instrumentele online care pot sustine acest
lucru includ, de exemplu, generatorul de
optiuni pentru masuri KonSULT siinstrumentul
Urban Transport Roadmap, care pot informa
evaluarea impactului, cu estimari impartiale
ale eficacitatii preconizate (a se consulta
sectiunea Instrumente maijos).

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Evaluati masurile propuse cu privire la
implementarea lor realista si Tn timp util, cu
resursele date (verificarea pre-fezabilitatii).
Asigurati-va ca toate costurile si beneficiile - nu
doar cele care pot fi masurate sau evaluate cu
usurinta - sunt luate in considerare.

Pe baza rezultatelor evaluarii dumneavoastra,
reduceti lista lunga de masuri la o lista scurt3,
incluzand cele mai promitatoare masuri.

Asigurati-va ca sunt luate Tn considerare fluxurile
de transport de pasageri si de marfa.
Asigurati-va ca toate modurile sunt luate in
considerare in mod egal si comparate la evaluarea
costurilor si beneficiilor.

Furnizati o specificatie mai detaliata pentru masurile
din lista scurta. Luati in considerare unde si cand ar
trebui sa fie pusa in aplicare masura si cine o va folosi
sau va fi afectata.

Pregatiti estimari de costuri detaliate ale masurilor
enumerate, care includ estimari pentru toate
categoriile relevante: lucrari civile/constructii;
sondaje, investigatii, proiectare si cartografiere;
dezvoltarea institutionald/dezvoltarea capacitatii;
implicarea si comunicarea catre partile interesate;
echipamente, vehicule si materiale; servicii de
consultantd; operare siintretinere; achizitionarea de
teren; costuri administrative suplimentare; capitalul
de lucru initial si; impozite si taxe. Estimarile de
costuri inadecvate sunt adesea considerate un risc
semnificativin evaluarea investitiilor in infrastructura.

Implicati din timp alte departamente (inclusiv
departamentul financiar) si oferiti beneficii pentru
participare. Acest lucru va va ajuta sa definiti
responsabilitatile si Tmpartirea costurilor ulterior
(consultati Activitatea 8.3, 9.2).

e |dentificati ce masuri necesita suport tehnic

suplimentar sau extern pentru studii de fezabilitate,
tehnice sau de piata.
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Instrumente pentru evaluarea masurilor

Tabel cu exemple care arata cum poate fi structurata evaluarea masurilor enumerate. Evaluarea poate fi realizata,

de exemplu, de catre expertii din oras ,intr-un atelier:

Figura 28: Exemplu de evaluare a impactului masurilor. Scara de evaluare a eficientei de la -2 la 2; -2 = masura impune un risc clar
asupra realizarii obiectivului, 0 = masura are un efect neutru, 2 = masura contribuie Tn mod clar pozitiv. Scara de evaluare pentru
acceptabilitate si valoare pentru bani de la 0 la 3 (bazata pe Mattson, C., 2018. SUMPs-Up Standards for developing a SUMP Action

Plan, p. 9].
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FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Activitati dincolo de cerintele esentiale Lista de verificare

v Masurile implementate sau planificate au fost

e (Co-identificarea masurilor cu partile interesate cheie, _
analizate.

implicandu-le Indeaproape in generarea si evaluarea

optiunilor. v Lista lungd de potentiale masuri creata .

e Ceretipubliculuiidei pentru masuri, de exemplu intr-
un format online, pentru a va inspira pentru lista
lunga.

v Schimb de experienta stabilit cu planificatorii care au
implementat masuri interesante Tn alte orase sau
regiuni.

e (C3autati exemple bune dincolo de propriul oras siin
afara t3ril. v Masuri adecvate evaluate cu privire la eficacitate (in
ceea ce priveste contributia la obiective],

e |Invitati practicieni din alte locuri in orasul acceptabilitate si valoare pentru bani.

dumneavoastra, pentru a obtine sfaturi.

. Ca n v Cel i itat asuri selectat tru list
e Duceti responsabilii in luarea deciziilor locali intr-o eie Mal prompiatoare masuri setectate pentry usta

o N . ta.
vizita la fata locului, intr-un oras care a implementat scurta
cu succes una dintre masurile cheie pentru a-i creste v Specificatii detaliate si estimari ale costurilor pentru
acceptabilitatea. masurile listate sunt disponibile.

Calendar si coordonare

e Dupa viziune, au fost definite obiectivele si tintele.

e Inprimulrand identificarea, apoi evaluarea masurilor.

Sistemele Inteligente de Transport (ITS] oferd o serie de masuri pentru PMUD. Cu toate
acestea, punereain aplicare a acestor tehnologii nu trebuie privita ca un obiectivin sine,
ci ca un mijloc de a contribuiin mod clar la atingerea unuia sau a mai multor obiective
ale PMUD. In multe cazuri, ITS este tehnologia care sustine alte masuri, ceea ce le face
posibile sau mai eficiente ([de exemplu, monitorizarea electronica a restrictiilor de acces
pentru anumite vehicule, ca parte a implementarii zonelor de trafic redus). Alte exemple
de utilizare a ITS includ: sisteme care furnizeaza informatii multimodale in timp real
pentru a facilita deplasarea multimodala; controlul traficului si al intersectiilor sau
gestionarea coridoarelor (de exemplu, prioritatea transportului public in intersectiil;
plata si rezervare multimodala integrata si bilete electronice; incarcare pentru utilizatorii

THE ROLE OF INTELLIGENT
TRANSPORT SYSTEMS (ITS) T S . . o . o : .
IN SUSTAINABLE rutieri automatizati; gestionarea si informatii inteligente ale parcarilor; gestionarea si

URBAN MOBILITY PLANNING

controlul reactiv si predictiv al traficului, inclusiv utilizarea datelor vehiculelor aflate n
MAKE SMARTER INTEGRATED MOBILITY PLANS AND POLICIES ’

miscare; sisteme de gestionare a flotei.

Mai multe informatii despre legatura dintre ITS si PMUD pot fi consultate in Ghidul
Practicantului Rolul Sistemelor Inteligente de Transport (ITS) in Planificarea
Mobilitatii Urbane Durabile.
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FAZA 3- PLANIFICAREA MASURILOR

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Porto, Portugalia: Clasificarea masurilor pentru selectarea masurilor

in diferite municipalitati

Planul de Actiune pentru Mobilitatea Urbana Durabila (PAMUS)
pentru Zona Metropolitanad din Porto (AMP] acopera 17
municipalitdti. Pentru a decide ce masuri sa puna in aplicare
in municipiile individuale siin zona metropolitandin ansamblu,
masurile au fost Tmpartite Tn noua tipologii. Pentru a evalua
lista lungd a masurilor in functie de tipologii, a fost realizata o
analizd Incrucisata a tipologiilor si obiectivelor. intrucat Planul
de Actiune a fost elaborat intr-o perioada de sase luni, nu a
existat timp pentru implicarea cetatenilor in selectarea
masurilor. Cu toate acestea, PAMUS a integrat contributia unui
grup de lucru format din politicieni si tehnicieni din
municipalitati. Acest grup de lucru a contribuit la reducerea
listei lungi initiale de masuri..

Autor: City of Porto, colectat de Ana Dragutescu, ICLEI
Imagine: PAMUS - Plano de Acao de Mobilidade Urbana Sustentavel
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Granollers, Spania: Evaluarea masurilor in mod participativ avand la
baza evaluarea anterioara a PMUD

Tn momentul dezvoltarii celui de-al doilea PMUD (PUMS),
Granollers s-a axat pe implicarea partilor interesate in
reevaluarea si prioritizarea masurilor de mobilitate. Acest
lucru a fost realizat prin activitati si dezbateri specifice. S-au
organizat sesiuni cu consiliul de mobilitate si sanatate al
orasului, agentii economici si sociali si personalul tehnic al
consiliului municipal. Au fost organizate si alte sesiuni cu
cetdtenii si utilizatorii transportului public. Tn timpul acestor
sesiuni, participantii au oferit feedback cu privire la propunerile
tehnice si au prezentat sugestii cu privire la modul in care pot
fiimbunatatite elemente si masuri specifice din PMUD.

Autor: Laura Llavina Jurado, City of Granollers, colectat de ICLEI
Imagine: City of Granollers
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Bremen, Germania: Evaluare multicriteriala in cadrul atelierelor

structurate cu experti

Orasul Bremen a folosit mai multe instrumente pentru
procesul de selectare a masurii PMUD. O matrice cost-
beneficiu a ajutat la determinarea nivelului de atingere a
obiectivelor fiecarei masuri. Metoda a inclus o evaluare
efectuata de experti, a eficacitatii masurilor in ceea ce priveste
tintele, folosind o scala calitativa pentru fiecare indicator, in
scopul de a atinge tintele. In al doilea rand, a existat o evaluare
a impactului spatial si, in final, un clasament al impactului.
Clasificarea costului masurilor s-a bazat pe cinci grupe de
costuri. Dupa clasificare si clasament, matricea cost-efect a
fost finalizatd, aratand proportia in care sunt atinse obiectivele
cu fiecare masura.

Autor: City of Bremen, colectat de EUROCITIES
Imagine: City of Bremen

high

cost

1 2 3 4 5
v i IS A AAASAS
Low effect Strong effect
effectiveness

ACTIVITATEA 7.2: Definiti pachete integrate de masuri

Context

Experienta arata ca masurile izolate pot avea doar un
impact limitat, in timp ce pachetele de masuri se pot
consolida reciproc si pot ajuta la depasirea barierelor de
implementare. Un pachet de masuri combina diferite
masuri pentru a contribui mai eficient la obiective si
pentru a spori acceptabilitatea acestora. Pentru a
identifica cele mai utile pachete de masuri, ar trebui
explorate si testate diferite modalitati de grupare a
acestora.

O evaluare detaliata a impactului principalelor masuri si
pachete de masuri este necesara in aceasta etapa pentru
a evita proiectele nerealiste, pentru a confirma ideile
inovatoare si pentru a asigura eficienta costurilor,
utilizand adesea metode standardizate, cum ar fi Analiza
Multi-Criteriala (MCA] sau Analiza Cost-Beneficiu [ CBA).

Pachetele finale selectate cu ajutorul cetatenilor si a
partilor interesate nu trebuie sa maximizeze contributia
la atingerea obiectivelor, ci sa depuna eforturi pentru
integrarea modurilor de transport (intermodalitate) cu
planificarea utilizarii teritoriului si a altor activitati de
planificare sectoriald (de exemplu, masuri de mediu,
sanatate sau economice, a se consulta Activitatea 2.2).

Obiective

Folosirea pachetului de masuri selectate pentru a
ajuta la depasirea barierelor in implementarea
masurilor specifice si pentru exploatarea sinergiilor.

Asigurarea integrarii modurilor de transport
(intermodalitate).

Urmarirea integrarii cu planificarea utilizarii
teritoriului si alte activitati de planificare sectoriala

Asigurarea sentimentului de insusire si acceptare
ridicata a pachetelor dumneavoastra de masuri in
randul factorilor de decizie, cetatenilor si altor parti
interesate.

Ce este un ‘Pachet de Masuri’?

Un pachet de masuri este o combinatie de
masuri complementare, adesea din diferite
categorii, care sunt bine coordonate pentru
a aborda mai eficient dimensiunile specifice ale unei
probleme decat ar face-o masurile unice si pentru a depasi
barierele in aplicarea lor. Un exemplu ar fi combinarea de
masuri pentru descurajarea utilizarii autovehiculelor, cum
ar fi controalele de parcare, cu masuri pentru promovarea
alternativelor, cum ar fi serviciile de autobuz imbunatatite
si benzile pentru biciclete.

LINII DIRECTOARE PENTRU DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA (EDITIA A 11-A) 113



FAZA 3- PLANIFICAREA MASURILOR

Pachetele dumneavoastra de masuri trebuie sa sprijine si sa incurajeze diferite domenii

de actiune, inclusiv mersul pe jos. Un pachet de masuri pentru mersul pe jos ar putea
fi, de exemplu, format in jurul unui proiect major sau al unei interventii cheie, cum ar fi
0 zona pietonald sau un .superbloc” (a se consulta, de asemenea, un exemplu de bune
practici din Vitoria Gasteiz, mai jos]. Un astfel de pachet de reproiectare a unei zone
urbane intr-o zond pietonald ar trebui sd includa diferite tipuri de masuri care se sustin
reciproc. Pe ldnga masura de baza a restrictionarii accesului auto si a reproiectarii
strazilor, cu accent pe atractivitate si accesibilitate (de exemplu, mai multe spatii verzi
si copaci, locuri si toalete, strazi curate si bine luminate), aceasta ar putea include::

e Pietonalizarea temporard in anumite zile de vard sau in zilele de duminica din lunile

anterioare, combinata optim cu evenimente publice

e Construirea parcarilor de biciclete la margini si imbunatatirea traseelor pentru

biciclete pe strazile din apropiere

e Crearea de locuride parcare in apropiere, in afara strazii (de exemplu, garaje cu taxe

mici pentru rezidenti)

e |mbunatatirea conexiunilor de autobuz din apropiere

e Solutii pentru livrarea marfurilor in magazine (de exemplu, spatii cu orare specificate

Eursgaan Plaifarm
" an Sustainskle Urban
& ettty Piaes

-

PRACTICIONER BRIEFING
SUPPORTING AND ENCOURAGING WALKING
IN SUSTAINABLE URBAN MOBILITY
PLANNING

pentru accesul vehiculului de livrare, dimineata/seara sau crearea unui micro-hub

n apropiere cu biciclete de marfa, pentru ultima mila)

e Comunicare proactiva fata de proprietarii magazinelor si public (de exemplu, folosind sondaje de satisfactie a clientilor si statistici

privind cifra de afaceri inainte si dupa pietonalizare)

e Reducerea limitelor de viteza si instalarea punctelor de trecere sigure pentru pietoni pe strazile din jur

Mai multe informatii despre cum sa creati comunitati sanatoase, eficiente si durabile care merg pe jos, ca parte a Planificarii
Mobilitatii Urbane Durabile, puteti gasi in Ghidul Practicantului - Sustinerea si Incurajarea Mersului pe Jos in Planificarea

Mobilitatii Urbane Durabile .

Activititi

Identificati optiuni pentru elaborarea de pachete de
masuri. Exista diferite metode pentru a grupa
masurile, de exemplu

- Tn functie de tipul masurii (eforturi pentru
combinarea utilizarii terenurilor, infrastructura,
reglementare, gestionare si servicii,
comportament, furnizarea informatiilor si masuri
de stabilire a preturilor intr-un pachet],

in functie de acceptabilitate (gruparea unor
masuri populare si mai putin populare, dar
eficiente in pachete, de exemplu, stimulente si
restrictii),

n functie de obiectiv sau provocare (addugarea de
masuri care contribuie la acelasi obiectiv sau
rezolva aceeasi problema intrun pachet),

in functie de geografie (combinarea masurilor din
aceeasi zond intr-un singur pachet),

in functie de costuri (combinarea unei masuri
cheie eficiente, dar costisitoare, cu masuri care
creeazad venituri pentru a realiza costuri nete mai
mici),

prin grupare pentru finantare externa (grupe de
masuri care au nevoie de finantare externa care:

i] sprijind un obiectiv clar definit; ii) sunt
implementate Tn aceeasi zona de impact; iii)
Tmpartaseste acelasi proprietar de proiect; si iv)
au perioade de implementare similare) sau

n jurul proiectelor mai mari (cum ar fi o noud
retea de biciclete, care cautd masuri care sa
completeze si s3 consolideze acel proiect).

Grupati masuri in pachete pentru a beneficia de
sinergii si pentru a creste eficacitatea acestora. Cheia
pentru a decide ce masuri se reunesc intr-un pachet
este de a identifica care vor lucra bine impreuna sau
pot fi necesare pentru a sprijini alte masuri sa devina
viabile. Masurile dintr-un pachet ar trebui sa
interactioneze Tn acelasi timp, realizandu-se mai
mult impreund decéat ar face-o separat (sinergie) sau
sa faciliteze alte masuri din pachet, depasind
barierele pentru punerea lor in aplicare.

Asigurati-va ca intermodalitatea este luata in
considerare. Aceasta poate include legaturi catre
retelele de transport pe distante lungi, cum ar fi
reteaua TEN-T.
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Verificati masurile propuse de transport si
mobilitate in ceea ce priveste integrarea cu
planificarea utilizarii terenului

Integrati masurile, daca este posibil, cu activitati
suplimentare de planificare sectorialad (de
exemplu, masuri de mediu, de sanatate sau
economice).

Asigurati-va ca va adresati tuturor obiectivelor,
inclusiv externalitatilor, cum ar fi emisiile de gaze
cu efect de serd, zgomotul si poluarea aerului
local.

Asigurati un echilibru intre masurile pe termen
scurt si pe termen lung.

Asigurati-va ca aveti o combinatie de masuri de
investitii, operationale si organizationale.

Verificati daca toate modurile de transport
relevante sunt luate Tn considerare, inclusiv
transportul de marfa.

Testati si evaluati Tn detaliu pachetele alternative
si masurile lor cheie. Modificati-le in functie de
rezultate, pentru a evita proiectele nerealiste si
pentru a asigura eficienta costurilor. De exemplu,
daca se dovedeste Tn evaluarea detaliata a
optiunilor ca anumite masuri cheie risca sa nu fie
fezabile, reveniti la Activitatea 7.1 si ajustati lista
scurtd de masuri pentru a va asigura ca isi atinge
in continuare obiectivele. Luati Tn considerare
diferite metode de evaluare si decideti pe care sa
le utilizati pe baza experientei dumneavoastra, a
resurselor disponibile si a tipurilor de masuri de
evaluat .

Deoarece impactul masurilor este complex si greu
de prevazut, modelele de trafic sunt adesea
utilizate Tn acest scop. Modelele bine calibrate va
permit sa testati masuri, unice sau in pachete,
pentru a prezice si compara impactul lor cu
situatia actuala si cu setul de masuri deja
planificate (.mentinerea situatiei existente -
business-as-usual’). Un model de Tnalt3 calitate
este un instrument de planificare puternic, dar
necesita date si capacitati considerabile pentru
a-l mentine la zi. O alta limitare care are o
relevanta deosebita pentru planificarea durabila a
mobilitatii urbane este incapacitatea multor
modele de a reprezenta anumite tipuri de masuri
(in special transportul de marfa, mersul pe jos si
ciclismul, intermodalitatea si unele masuri
comportamentale) si de a prezice modificari
perturbatoare (a se consulta, de asemenea,
prezentarea generala asupra instrumentelor de
modelare de mai jos ).

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Analizele Cost-Beneficii (ACB) sunt utilizate pe
scara larga pentru a evalua valoarea banilor in
relatie cu masurile individuale mai mari, de obicei
pentru proiecte de infrastructura, si pot lua n
considerare, de asemenea, multe dintre
impacturile sociale, economice si de mediu ale
proiectelor. Cu toate acestea, ACB necesita, de
regula, date extinse, iar majoritatea oraselor nu
au o abordare ACB standardizata pentru masuri
care nu au infrastructura.

Pentru a acoperi criterii care nu sunt monetizate,
ACB sunt adesea completate cu Analize Multi-
Criteriale (AMC), Tn special dacd monetizarea
anumitor criterii este considerata prea complicata.
AMC permit utilizatorilor sa combine evaluari
cantitative si calitative in functie de disponibilitatea
datelor pentru diferite criterii. ACB sau AMC
standardizate sunt o cerinta in multe tari pentru a
primi finantare pentru masuri de infrastructura
mai mari.

Tn multe locuri, o Analizd complet3 Cost-Beneficiu
sau un model de transport pentru a simula
politicile poate fi prea costisitoare, Tn special
pentru masuri si orase mai mici. Tn astfel de
cazuri, se poate pune accentul pe cele mai
importante masuri, estimari si/sau .modelare a
lumii reale” sub forma de experimentare.

Efectuati o evaluare a riscurilor pentru pachetele de
masuri selectate. In forma sa cea mai simpla, acesta
poate fi un exercitiu de gandire, care presupune
eficienta masurilor, de ce ar urma sa se intdmple
dacd acestea se schimba si cum sa diminueze aceste
riscuri. Daca este posibil, folositi metode cantitative,
de exemplu, executand teste de sensibilitate. Aceasta
Tnseamnd cad evaluarea (sau modelul) este
reexecutata cu o serie de presupuneri. Daca pachetul
preferat functioneaza bine Tn functie de o serie de
presupuneri, acesta a fost validat. Daca performanta
sa este variabila, atunci este mai putin robusta si
merita urmarita mai putin. Acest lucru poate sugera
sa Tncercati sa-l reproiectati pentru a-i imbunatati
performantele.

Discutati pachetele de masuri selectate cu partile
interesate si implicati-le in procesul de selectie, de
exemplu intr-o sedinta a ..grupului director” cu privire
la PMUD. Comunicati pachetele de masuri intr-un
mod transparent si profesional.

Implicati si obtineti feedback din partea cetatenilor
cu privire la pachetele de masuri si la masuri. Acestia
ar trebui implicati in validarea si selectarea finala a
pachetelor.

Efectuati o selectie finala de masuri si pachete de
masuri.
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Activitati dincolo de cerintele esentiale

Cooperati cu alte organizatii locale intr-un model de
transport comun. Acest lucru reduce costurile si
usureaza mentinerea modelului la zi. Organizatiile
interesate de un model comun pot fi, de exemplu,
universitati locale, municipalitati vecine sau operatori
sau autoritati de transport public (regional).

Calendar si coordonare

Odata elaborata o lista de masuri.

Lista de verificare

v Pachetele potentiale de masuri care sunt de asteptat
sa realizeze sinergii si sa depaseasca barierele de
implementare identificate.

v Pachetele de masuripentru integrarea cu planificarea
utilizarii teritoriului si cu alte activitati de planificare
sectoriala verificate.

v Pachetele preselectionate au fost testate si evaluate
cu toate obiectivele pentru a identifica combinatiile
cele mai rentabile.

v Pachetele selectate discutate si validate cu partile
interesate si cu publicul.

v Setfinal de pachete de masuri selectate.

Placemaking

Un tip de masura care a primit o atentie din ce Tn ce mai mare
n ultimii ani este realizarea de spatii (placemaking). Poate
incepe folosind solutii ..usoare siieftine” si printr-o colaborare
puternica cu rezidentii Tn scopul de a transforma strazile si
spatiile publice pentru o atractivitate crescuta si un atasament
fata de loc. Permitand oraselor sa realizeze Tmbunatatiri
rapide, poate fi o componentd utila in pachetele de masuri, in
scopul de ailustra modificarile dorite si pentru a obtine suport
suplimentar pentru alte masuri ale PMUD.

Proiectul pentru Spatii Publice oferd o gama larga de resurse
pe subiectul "placemaking”: www.pps.org

Platforma online URB-I: URBAN IDEAS gazduieste o baza de

date inspirata pentru proiecte de placemaking, inclusivimagini
care compara situatia .Tnainte si dupa”: www.urb-i.com/
before-after

Source: Project for Public Spaces

Figura 29: Placemaking
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Instrumente pentru elaborarea pachetelor de masuri

0 abordare doveditd pentru ambalarea sistematica si eficientd a masurilor este principiul in patru etape. Aceasta
abordare este sustinuta de autoritatile nationale suedeze atat pentru Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile in orase,
cat si pentru planificarea transporturilor la nivel national si regional. Etapele principiului in patru etape pot fi descrisi
dupa cum urmeaza:

e Etapa 1: Reganditi! Solutii care influenteaza cererea de calatorie si alegerea modului de transport (planificarea utilizarii
terenurilor, gestionarea cererii/gestionarea mobilitatii).

¢ Etapa 2: Optimizati! Solutii pentru o utilizare mai eficientd a sistemului de transport existent (infrastructura, vehicule etc.).
e [Etapa 3: Reconstruiti! Reconstructia infrastructurii existente.

e Etapa 4: Construiti lucruri noi! Investitii in infrastructura si reconstructii mai mari.

Desi denumirea abordarii implica o utilizare secventiald, abordarea ar trebui considerata mai corect ca fiind un .., mod de gandire” in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile. Cercetarea din spatele principiului in patru etape subliniaza importanta reducerii continue
a dependentei de transportul motorizat, prioritizarea modurilor de transport mai durabile si utilizarea eficienta a sistemului de
transport existent pentru a reduce necesitatea unor reconstructii mari sau construirea unei noi infrastructuri rutiere. Principiul in
patru etape asigura faptul ca masurile adecvate sunt combinate in pachete de masuri pentru a creste eficienta costurilor in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

Sursa: Sundberg, R., 2018. SUMPs-Up Manual privind integrarea pachetelor de masuri si a masurilor - Step up, p.15-16

Figura 30: Tipuri de masuri in diferitele etape ale principiului in patru etape (Sursa: Swedish Transport Administration et al., 2014)
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(influencing behaviour

Operation
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Planning,
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Regulation
Legislation

Technology, including
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Generator de pachete de masurare KonSULT

Instrumentul online KonSULT poate ajuta si procesul de ambalare. Pe baza listei ordonate de masuri care rezulta din etapa de
generare a optiunilor, instrumentul ofera sugestii ale caror masuri se pot completa reciproc pe baza unei metodologii de combinatii
tipice eficiente: www.konsult.leeds.ac.uk
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Informatii suplimentare privind ACB si AMC

e DG Regio, 2015. Ghid pentru Analiza Cost-Beneficiu a proiectelor de investitii; Instrument de evaluare economica
pentru politica de coeziune 2014-2020, https://eufunds.gov.mt/en/Operational%20Programmes/Useful%20Links %20
and%20Downloads/Documents/2014-2020/cba_guide.pdf

e Proiectul Evidence, 2014. Discuta provocarea in determinarea viabilitatii unui proiect; rolul evaluarii proiectelor (cel mai frecvent
ACBJ in procesul decizional la nivel urban; si rolul jucat de PMUD in prioritizarea proiectelor, www.eltis.org/sites/default/files/
evidence_common-practice-reader-final.pdf

e Proiectul TIDE, 2012. Ghid de proiect privind analizele cost-beneficiu si impactul in inovatia transportului urban care ofera un
instrument usor de aplicat pentru evaluarea proiectelor de transport urban, incluzand elementele ACB si AMC, www.eltis.org/
sites/default/files/trainingmaterials/tide_d_5_1_final.pdf

Instrumente de modelare in procesul PMUD

Un model de transport este o reprezentare simplificatd a lumii reale care permite testarea si evaluarea scenariilor

teoretice (..ce-daca?’). Rolul modelelor de transport este de a sprijini autoritatile publice in procesul de proiectare a

viitoarei infrastructuri de transport (inclusiv noi instalatii pietonale si pentru biciclete] sifn concepte operationale noi
sau schimbate (de exemplu, sisteme inteligente de control al semnalelor). Sunt dezvoltate si ajustate continuu la tendintele actuale
de mobilitate, schimbarile sociodemografice si obiectivele de mediu durabile. Rezultatele tipice includ timpul total de calatorie pentru
diferitele moduri de transport si grupuri de utilizatori, volumele din retelele de transport privat si public, poluantii emiti ai aerului
etc. Produsele modelelor de transport se calculeaza adesea in continuare sau sunt baza unor discutii politice, inclusiv implicarea
publicului.

Un model de transport poate fi utilizat pentru a genera o contributie fiabila si consecventa la procesul PMUD, in special in anumite
etape de planificare, cum ar fi dezvoltarea scenariului, evaluarea si selectarea masurilor, precum si monitorizarea. Rezultatele
modelarii ajuta la prezicerea impactului diferitelor combinatii de politici si masuri, tinand cont de interactiunile complexe si de efectele
potentiale de intarire sau recul, contribuind astfel la definirea celor mai eficiente pachete integrate. Dincolo de utilizarea lor pentru
a defini scenariul de baza, acestea permit, de asemenea, monitorizarea periodica a modificarilor din sistemul de transport in faza
de implementare pentru a evalua daca sunteti pe cale sau daca trebuie sa reactionati si sa va adaptati actiunile.

Decizia privind utilizarea sau nu a modelelor de transport pentru PMUD trebuie luata din timp in procesul PMUD. Acest lucru depinde
de orizontul de timp al PMUD, precum si de natura masurilor in discutie: cu atat mai mult se asteaptd ca aceste masuri sa afecteze
cererea de transport (cum ar fi construirea unei noi linii de transport public, introducerea unui nou mod sau serviciu durabil etc.), cu
atat se recomanda utilizarea modelelor de transport pentru a prezice acest impac. Bugetul disponibil, timpul, datele si amploarea
intrebarilor determina ce model este utilizat.

Cele trei categorii de modele de transport sunt macroscopice, microscopice si mezoscopice, primele doua fiind cele mai frecvent
utilizate. Modelarea macroscopica este de obicei aplicata pentru planificarea strategica, in timp ce modelarea microscopica este de
obicei aplicata pentru planificarea operationalda. Modelele macroscopice se concentreaza pe alegeri pentru suprafete mari, cum ar
fi destinatia, modul de transport si alegerea traseului, in timp ce simularile microscopice se concentreaza mai ales pe modelul fluxului
de trafic. Astfel, trebuie selectat nivelul adecvat de modelare pentru a analiza diferitele impacturi ale masurilor oraselor, deoarece
acestea pot diferi in functie de sfera lor de aplicare.

Pana in ultimii ani, instrumentele disponibile de modelare nu au avut in vedere pe deplin mersul pe bicicletd si mersul pe jos. Proiectul
CIVITAS FLOW, finantat de UE (http://h2020-flow.eu) a lucrat la iTmbunatatirea software-ului de modelare a transportului micro si
macroscopic, astfel incat sa poata modela mai precis infrastructura existenta pentru biciclete si mers pe jos, precum si
comportamentul cu bicicleta si mersul pe jos. Evolutiile includ extinderea modelului de cerere de calatorie macroscopica (inclusiv
introducerea sistemelor de partajare a vehiculelor si alocarea stocasticad imbunatatita pentru alegerea traseului ciclic), precum si
Tmbunatatirea caracteristicilor software-ului de simulare a transportului microscopic (inclusiv modelarea imbunatatita a interactiunii
dintre vehicule si pietoni).

Un alt tip de model sunt modelele integrate de transport si utilizare a terenurilor (Interactiunea Transportului cu Utilizarea Terenului
- LUTI), care au capacitatea de a simula o gama larga de interventii, de la proiecte de infrastructura, preturi, reglementare, co-
modalitate pana la planificarea spatiului urban. Acestea pot include, de asemenea, impactul efectelor de ,recul” cauzate de relocari
sau cereri recent generate. Cu toate acestea, este important de subliniat faptul ca modelele de transport integrat si de utilizare a
terenurilor sunt complexe si au o foame de date: instalarea lor necesita un timp semnificativ de timp si efort, precum si expertiza
tehnica.
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Este important sa constientizati limitarile modelelor in toate punctele procesului de planificare. Planificatorii si modelatorii trebuie
sa isi foloseasca propria judecata deoarece modelarea transportului nu este o stiinta exacta si toate modelele au prejudecati
sistematice. Fiecare rulare a modelului se bazeaza pe multe ipoteze si calcule si fiecare dintre acestea creste incertitudinea.
Incertitudinea este dificil de Tnteles mai ales atunci cand sunt prezentate cifre exacte pe o hartd bine conceputa. Exista, de asemenea,
o tentatie puternicd de a crede prognozele chiar si atunci cand acestea depasesc capacitatile modelului. De asemenea, incertitudinea
creste cu catintrati mai multin detaliu. in acest scop, este esential s v& calibrati modelul conform contextului local si sa nu utilizati
setarile implicite.

Prin urmare, responsabilitatile planificatorilor pe parcursul intregului proces sunt:

e S3autorizeze testul de sensibilitate
e S3 prezinte limitarile impreuna cu rezultatele
e S3 utilizeze intervalele de iesiri, precum si rezultatele calitative, nu estimari punctuale

e S3 evite cresterea peste un nivel credibil

Modelele agregate numite modele de planificare a schitelor nu sunt modele de transport in sensul descris mai sus, dar ar putea fi
o optiune interesanta pentru screeningul initial al politicilor Tn cadrul procesului PMUD. Acestea pot fi construite cu resurse
semnificativ mai putine si permit utilizatorilor sa exploreze si sa identifice masuri adecvate de politica durabila de transport,
cuantificand impactul lor intr-un cadru consecvent si stabilind calea de implementare a scenariilor viitoare. Un exemplu tipic din
aceasta categorie este modelul Urban Roadmap 2030 www.urban-transport-roadmaps.eu dezvoltat in numele DG MOVE]. Cu toate
acestea, modelele agregate nu pot inlocui utilizarea modelelor mai dezagregate pentru evaluarea detaliata.

Autor: TRT Trasporti e Territorio, Rupprecht Consult

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Cracovia, Polonia: Combinarea gestionarii parcarilor cu limitarea
traficului si masuri de transport public

Orasul Cracovia considera ca politica de gestionare a parcarilor
este un mijloc de a contribui la unele obiective mai largi - cum
ar fiTmbunatatirea calitatii aerului si scaderea congestiei, mai
degraba decat sa raspunda problemeleorlegate de parcarile
auto. Municipalitatea Cracovia combina punerea in aplicare a
masurilor de parcare (de exemplu, eliminarea locurilor de
parcare), cu masurile de limitare a traficului (de exemplu, zona
de trafic limitatd) si masurile de transport public ([de exemplu,
integrarea serviciilor de transport public), reducéand astfel
numarul de vehicule siTmbunatatind calitatea aerului si fluxul
de trafic, toate acestea simultan. Oferirea de alternative pentru
masini si adoptarea uneiabordari pas cu pas ajuta la obtinerea
acceptarii publice a reglementarilor de parcare.

Autor: Tomasz Zwolinski, City of Krakow, colectat de Polis

Imagine: Eltis, Harry Schiffer
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Tampere, Finlanda: Managementul mobilitatii profitand de
oportunitatea unui proiect pentru tramvai

Tn 2016, Tampere a decis si-si construiasca prima linie de
tramvai. Anii de tulburari semnificative ale traficului auto din
centrul orasului au fost un moment bun pentru a incuraja
oamenii sasi schimbe obiceiurile de mobilitate. Oamenii sunt
deschisi saisi modifice rutina, deoarece au nevoie sd gaseasca
noi moduri si rute pe durata santierului. Tampere a introdus
mai multe actiuni de gestionare a mobilitatii, destinate in
special soferilor de masini, inclusiv noile facilitati de parcare
tip Park & Ride, a promovat transportul public si mersul pe
bicicleta si a oferit mai mult spatiu pentru mersul cu bicicleta
si mersul pe jos. Investitiile mari in infrastructura de trafic nu
ar trebui sa aiba loc fara o gestionare inteligenta a mobilitatii
si o comunicare extinsa cu cetatenii si partile interesate.

Autor: Sanna Ovaska, City of Tampere, colectat de UBC
Imagine: Veli-Matti Lahdenniemi

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Vitoria Gasteiz, Spania: Integration of mobility measures in the
superblock model

Planul de Mobilitate Durabila si Spatiu Public pentru Vitoria
Gasteiz a fost conceput pentru a oferi spatiul public Thapoi
oamenilor, prin implementarea unei noi scheme numita
modelul "superblocks”. Un superbloc este un spatiu geografic
care acopera mai multe strazi cu blocuri care pot fi utilizate
doar de pietoni, biciclisti, servicii si masini ale rezidentilor, in
timp ce alte masini private si transportul public au accesul
limitat la strazile din jurul blocurilor. Tn afara de reproiectarea
spatiului urban, integrarea masurilor de mobilitate este
necesara pentru imbunatatirea calitatii generale a spatiului,
cum ar fi o noua retea de transport public, reglarea
semaforului, retelele pentru pietoni / benzi de biciclete,
logistica de marfa urbana sau extinderea spatiul de parcare
reglementat.

Autor: Juan Carlos Escudero, City of Vitoria-Gasteiz, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Agencia de Ecologia Urbana
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ACTIVITATEA 7.3: Planificati monitorizarea si evaluarea masurilor

Context

Monitorizarea si evaluarea atat a procesului de
planificare, cat si a punerii in aplicare a masurii sunt
cruciale pentru eficacitatea unui plan de mobilitate
urbana durabila.

Procesele de monitorizare si evaluare cuprinzatoare va
ajuta sa finvatati sistematic din experientele
dumneavoastra, sa ajustati si sa imbunatatiti activitatile
de planificare. Monitorizarea periodica va ajuta sa va
asigurati ca faceti progresul necesar. Evaluarea dupa
implementare contribuie la furnizarea de dovezi privind
eficacitatea PMUD si a masurilor sale, care este
esentiala pentru succesul pe termen lung, deoarece
permite factorilor de decizie sa justifice unde au fost
cheltuiti banii si sa evite greselile in viitor. Raportarea
transparenta ar trebui sa se asigure ca rezultatele
evaludrii revin Tn dezbaterea publica.

Desi indicatorii si tintele strategice au fost deja definite
anterior [Activitatile 6.1 si 6.2], aici sunt dezvoltati
indicatorii la nivel de masura, iar activitatile de
monitorizare si evaluare sunt agreate in mod mai
detaliat. Scopul definirii din timp a aranjamentelor de
monitorizare este ca acestea sa devina o parte integrata
a implementarii masurilor.

Obiective

e Definitiun set de indicatori care permit monitorizarea
si evaluarea tuturor masurilor principale cu efort
rezonabil.

e Conveniti asupra aranjamentelor de monitorizare
adecvate (inclusiv responsabilitatile si bugetul)
pentru a evalua starea implementarii masurilor si
realizarea tintei, permitand raspunsuriin timp util si
eficiente.

e Faceti acordurile de monitorizare si evaluare sa fie
parte integranta din procesul suplimentar.

Activitati

e |dentificati ce informatii sunt necesare pentru a va
monitoriza si evalua masurile.

Rezultat: Ce impact se asteapta de la o masura?
Definiti un rezultat adecvat sau un indicator de
activitate de transport pentru fiecare masura
principala sau pachet de masuri pentru a putea
evalua succesul acestuia. Indicatorii de rezultat
strategic privind progresul general spre
mobilitatea durabild au fost deja selectati Tn
Activitatea 6.1. Aici sunt definiti indicatori specifici
privind obiectivele pachetelor de masuri
individuale, de ex. emisiile provenite de la
autobuze, camioane si masini, numarul de
accidente sau numarul de calatorii cu bicicleta
intr-o anumita zona a orasului.

lesire: Ce politicd, infrastructura sau serviciu este
pus Tn aplicare direct Tntr-o masura? Definiti un
indicator de iesire adecvat pentru fiecare masura,
pentru a putea monitoriza masura in cadrul careia
a fost efectuat, de ex. km de benzi de autobuz noi
sau numarul de autobuze noiTn functiune.

Intrare: Ce resurse cheltuiti? Monitorizati costurile
de investitii si de intretinere (inclusiv costurile
fortei de munca) ale fiecarei masuri pentru a
reactiona la timp in cazul in care costurile scapa
de sub control si pentru a putea evalua valoarea
pentru bani.

e FEvaluati sursele de date existente, tinand cont de
rezultatele auditurilor cu privire la datele anterioare
(vezi Activitatea 3.1 si 6.1]. Identificati lacunele si,
daca este necesar, dezvoltati sau identificati noi surse
de date (de exemplu, datele sondajului, date
cantitative din masuratori automate).

o Tnainte de aincepe s& dezvoltati propriii dumneavastra
indicatori de masura, discutati subiectul cu partile
interesate cheie si alte organizatii din zona
dumneavoastra, deoarece ar fi putut deja sa adopte
unii. Progresul este mult mai usor de monitorizat
daca sunt folositi indicatori deja implementati si
acceptati

e Definiti un set de indicatori de masura cantitativi si
calitativi care ofera informatii suficiente cu efort
rezonabil. Luati in considerare datele disponibile si
resursele limitate pentru colectarea de date noi
atunci cand selectati indicatori. Ori de cate ori este
posibil, utilizati indicatori standard care sunt deja
bine definiti si unde oamenii stiu sa le masoare si sa
le analizeze.
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e Dezvoltarea aranjamentelor de monitorizare si Activitati dincolo de cerintele esentiale
evaluare pentru toti indicatorii selectati, atat
indicatori strategici, cat si de masurare. Pentru e luati in considerare alinierea indicatorilor
flecare dintre acestia: dumneavoastra cu cei ai organismelor de finantare

externe pentru a face masurile atractive in vederea
finantarii. De exemplu, masurarea reducerilor
emisiilor de CO? ar putea fi necesara pentru a obtine
finantare de la agentiile nationale de mediu.

Dezvoltati o definitie clara, un format de raportare,
modul Tn care sunt masurate datele, cum se
calculeaza valoarea indicatorului din date si cat de
des acestea vor fi masurate.

e Integrati o evaluare a costurilor si beneficiilor

Stabiliti o valoare de baza, adica o valoare de )
procesului de dezvoltare a PMUD.

pornire si o dezvoltare asteptata fara masuri
PMUD, precum si o valoare tintd a modificarii e Planificati implicarea partilor interesate in
dorite. monitorizare si evaluare.

e (Coordonati-va cu partile interesate locale siregionale

e Conveniti asupra unor responsabilitati clare si un . . L .
relevante cu privire la indicatorii regionali.

buget pentru monitorizare si evaluare. Membrii
personalului bine calificat sau un partener extern ar
trebui sa fie responsabili - in mod ideal, un organism
independent. In general, bugetul pentru monitorizare
si evaluare ar trebui sa fie de cel putin 5% din totalul
bugetului de dezvoltare PMUD.

Detalii privind activitatil

Figura 31: Categorii de indicatori cu exemple (mai, T., 2016. Manual de selectare a masurilor CHALLENGE - Selectarea
celor mai eficiente pachete de masuri pentru planurile de mobilitate urbana durabile, p. 28.)

Element PMUD Masurat de
- Exemplu > Tip de indicator
Obiectiv Reduceti poluarea aerului local din Numar ulde zile in care se depaseste Indicator de
transport nivelul critic de poluare a aerului rezultate
Obiectiv Indicator privind
de Cresteti utilizarea modurilor nemotorizate Ponderea calatoriilor pe jos si cu bicicleta activitatea de
trasnport transport
Construiti piste de biciclete separate Km de piste separate pentru biciclete
Masuri o _ o Indicator de iesire
. T . % de finalizare a pietonalizarii din centrul
Pietonalizati strazile centrale cu magazine .
’ orasului
Costuri de investitii si de Tntretinere in .
S S < L ’ < Indicator de
Resurse Costuri de investtie si mentenanta transport pentru infrastructura noud / intrare
imbunatatita
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Calendar si coordonare
e Definirea masurilor si a pachetelor de masuri.

e Pentru a fiactualizat atunci cand s-a convenit asupra
setului final de actiuni (Activitatea 8.3), daca este
necesar.

e Realizati aranjamente de monitorizare si evaluare,
inclusiv responsabilitatile si bugetul, parte a
documentului PMUD (Activitatea 9.1), a se consulta
si Figura 32 de mai jos.

Figura 32: Monitorizarea si evaluarea n procesul PMUD

Punct de referinta:
Implementarea masurilor
evaluata

Analizati succesele si esecurile

Monitorizati progresul si adaptati
planul

Manage
Implementation

Punct de referinta:
Plan de Mobilitate
Urbana Durabila adoptat

Planificat/ monitorizarea s/ evaluarea
masurilor

Stabiliti
structurile de

PLANIFICAREA
MOBILITATII
URBANE

DURABILE

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Lista de verificare

v Set corespunzator de indicatori selectati.

v Modalitati de monitorizare si evaluare pentru toti
indicatorii dezvoltati.

v Responsabilitatile si bugetul pentru monitorizare si
evaluare agreate.

Punct de referinta:
Decizia de a pregati un PMUD

Stabiliti
structura
planificarii

ldentificati sursele de
date si stabiliti baza la
care va raportati

Punct de referinta:

Definiti si evaluatl
de comun acord
scenariile

Analiza problemelor si a
oportunitatilor incheiata

viziunea si
strategia
impreund cu

piirtile interesate

06
Definiti /pd/gator/ strategici pentru
toate obiectivele
Punct de referinta:

Viziunea, obiectivele
si tintele agreate
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Figura 33: Tabel de prezentare pentru planificarea activitatilor de monitorizare si evaluare, completate cu indicatori

de exemplu
- Metoda de
Indicatori PMUD Definitie Bazd de Tintd Suprafata colectare a Frecventa Responsibilitate
referinta masurata datelor masuratorilor
Numarul de decese in
termen de 30 de zile Zona Continua
Vict L de la accidentul de municipalitatii R tel (valoarea
ictime ale apoartele
traficul circulatie ca un 1,#2si#3(care q . indicatorului
raficului espre
. . corolaral 4 inscadere | acopera cea »p calculata din | Politie
[siguranta ) : ) accidente
L evenimentului cauzat/ mai mare parte o baza de date
rutiera) - . ale politiei -
pe an de catre a zonei urbane anuala a
transportulurban la functionale) politiei]
100.000 de locuitori.
Indicatori pentru L Baza de S Suprafata Metoda de Frecventa L
P Definitie - Tinta 5 o colectare a e Responsibilitate
masuri referinta masurata datelor masuratorilor
P le rnit Continua
ersoanele ranite <
. ) Numar de persoane Pe o raza de 300 (valoarea
in trafic aproape | ranite in accidente de tut Rapoartele | dicatorului
m a tuturor indicatorului
de scoli (m3sura: lati id R . ) ) despre B .
’ clred al\eupeoraza € 25 inscadere | scolilor din P calculata din | Politie
creati zone calme | 300 m fata de scoli pe . litstil accidente b de dat ’
N municipalitatile aza de date
de trafic in fata | an la 100.000 de ’ o ale politiei .
locuitori. nr. 1, #2si#3 anuala a

scolilor)

politiei)

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Toulouse, Franta: Procesul ambitios de monitorizare condus de
comisii interinstitutionale

individuale)

Polis | Imagine: Tisséo Collectivités

PMUD din Toulouse include un plan ambitios de monitorizare
si evaluare. Mai multe comisii monitorizeaza in mod regulat
PMUD si masurile sale si se intalnesc cel putin o data pe an.
Comitetele sunt formate din diferite organizatii institutionale,
tehnice, societatea civila si organizatii de cercetare. Comisiile
sunt prevazute cu diferite instrumente:

e Unobservatoral PMUD [pentru fiecare mdsura: obiectivele
initiale, resursele alocate, rezultatele asteptate si
indicatorii care sunt actualizati prin sondaje periodice).

e Uninstrument de cost pentru c3latorie [per mod, atat
pentru utilizatori cat si pentru societate)

e Untablou de bord pentru mobilitate (urmarirea masurilor

Implicarea partenerilor in activitatile de monitorizare este
identificata ca factor de succes.

Autor: Mary Malicet and Christophe Doucet, Tisséo Collectivités, Toulouse,colectat de
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© Rupprecht Consult 2019

PASUL 8:
Conveniti asupra actiunilor
sl a responsabilitatilor

. Descrieti toate actiunile

Identificati surse de finantare si evaluati
capacitatea financiara

. Conveniti asupra prioritatilor, responsabilitatilor
si a calendarulului

Garantati sprijin politic si public

Tn urma acordului privind . pachetele de masuri”, planificarea operationals trebuie sa impart3 pachetele in sarcini (sau
.actiuni”) actionabile pentru departamentele si institutiile responsabile de punerea in aplicare a acestora. Pe baza
descrierilor detaliate ale actiunilor si ale estimarilor costurilor, trebuie sa se convina asupra responsabilitatilor clare,
prioritati de implementare si termenelor. Tn aceasta etapad, este esentiald si comunicarea concreta a continutului
(.actionabil’) c3tre partile interesate cele mai afectate (adesea, publicul larg) si catre factorii de decizie politici. Obiectivul
principal al acestei etape este de a conveni asupra unui set sustinut de actiuni clar definite care ajuta la atingerea viziunii
si obiectivelor.

ACTIVITATEA 8.1: Descrieti toate actiunile

Context Obiective
Informatiile au fost deja colectate in etapa anterioard de e Definiti masurile PMUD-ului dumneavoastra in
selectare a masurilor, unde masurile si pachetele de detaliu, prin defalcarea lor in actiuni.

masuri au fost definite, selectate si descrise in termeni
generali, discutate si validate cu cetatenii si partile
interesate (Activitatea 7.1 si 7.2). Acum este timpul s3

intram mai in detaliu si sa descompunem masurile in e Luatiin considerare siincludeti riscuriimportante de

e |dentificati legaturile dintre actiuni si gasiti cea mai
buna ordine de implementare.

actiuni. Definiti ce va fi efectuat cum, unde si candin faza implementare.

de implementare.

Prin specificarea actiunilor, definiti felul in care doriti sa Activitati

atingeti tintele stabilite. Descrierile detaliate ale ’

actiunilor pregatesc faza de implementare siva ajutd sa e Defalcati masurile in mai multe actiuni, de ex., inainte
identificati relatiile dintre actiuni si apoi sa decideti de construirea unei autostrazi pentru biciclete, un
ordinea implementarii lor. studiu ar trebui sa identifice locatiile prin care se

circula in mod regulat si unde sunt necesare
drumurile rutiere.
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Descrieti toate actiunile Tn cat mai multe detalii.
Aceste patru intrebari pot indruma specificatia:

Unde trebuie sa functioneze actiunea?

Cand trebuie sa functioneze actiunea?

Cine o va utiliza?

Cat de intens ar trebui sa fie utilizatd? ex. km de
benzi de autobuz noi sau numarul de autobuze noi
in functiune.

Identificati legaturile Tntre diferite actiuni pentru a
configura cea mai eficienta ordine de implementare.
Odata cu identificarea relatiilor dintre actiuni, puteti
afla, de asemenea, modul Tn care acestea se
raporteaza una la cealalta si cum pot beneficia
reciproc de implementarea reala.

Prezentati actiunile intr-un tabel de ansamblu (a se
consulta tabelul de sabloane din Activitatea 8.3),
incluzand descrierile detaliate ale actiunilor, cerintele
legale, contributia preconizata la obiective, precum si
prioritatile, responsabilitatile si cronologia sugerate.
Tabelul poate fi actualizat Tn continuare cu estimari
de costuri si surse de finantare din Activitatea 8.2

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Pregatiti fisele de actiune care furnizeaza toate
informatiile cheie despre o actiune intr-un mod
structurat (consultati fisa cu informatii din sectiunea
de instrumente de maijos). Fisele tehnice pot facilita
predarea si comunicarea cu unitatile de implementare
in faza de implementare (a se consulta Activitatea
10.1).

Calendar si coordonare

Actiunile se bazeaza pe masuri definite si pachete de
masuri din Activitatea 7.2.

Descrierea detaliatd a actiunilor oferd o baza
esentiala pentru acordul prioritatilor,
responsabilitatilor si calendarului din Activitatea 8.3.

Descrierea actiunilor pregateste faza de
implementare.

Lista de verificare

Ce este 0 ‘Actiune’?

Actiunile sunt sarcinile concrete care

trebuie Tndeplinite Tn implementarea

masurilor. Acestea includ informatii despre
prioritati, calendar, responsabilitati, bugete si surse de
finantare, riscuri si situatii, precum si dependente.

Pentru mai multe informatii

SUMPs-UP - Standards for developing a SUMP Action
Plan, http://sumps-up.eu/fileadmin/user_upload/Tools_
and_Resources/Reports/SUMPs-Up_-_Standards_for_
Developing_a_SUMP_Action_Plan.pdf

CHA4LLENGE Measure selection manual - Selecting the
most effective packages of measures for Sustainable
Urban Mobility Plans, www.eltis.org/resources/tools/
sump-measure-selection-kit

v’ Toate actiunile identificate, definite si descrise.
v’ Relatiile dintre actiuni identificate
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Figura 34: Exemplu de fisa pentru diferite actiuni de masura . Marcarea si extinderea traseelor ciclului

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Masura: R 2

Marcarea si extinderea traseelor pentru biciclete

Actiuni:
e R2.1
e R22
e R23
e R24

Deschiderea zonelor pietonale si a strazilor unice pentru biciclisti
Punerea Tn aplicare a semnalizarii Strada nr. 1 - Strada nr. 10
Temperarea traficului Strada nr. 1 - Strada nr. 10

Rute suplimentare conform programului de ciclism (2018-2022)

Tipuri de trafic implicat:
Trafic generat de mers pe
bicicleta

Tipuri de trafic care
beneficiaza: Trafic generat de
mers pe bicicleta

Statusul planificarii:
Planificare / Implementare

Prioritate:
foarte ridicata

Perioada implementarii:
de la termen scurt la mediu

Actiuni:

e Crearea uneiretele coerente de trasee pentru ciclsim in Orasul nr. 1
e Implementarea rutelor planificate in programul de ciclism pentru conectarea destinatiilor importante din oras (zone
rezidentiale, centrul orasului, centre comerciale, universitati, scoli, afaceri).

e Promovarea mersului pe bicicleta prin imbunatatirea sigurantei rutiere pentru biciclisti Cresterea perceptiei biciclistilor
ca utilizatori de drum egali
e Cresterea ponderii mersului pe bicicletd in Orasulnr. 1

Eficienta masurii

Contributie la realizarea obiectivelor:

Foarte ridicata

Contributie la Tmbunatatirea compatibilitatii mediului:

Foarte ridicata

Contributie la imbunatatirea compatibilitatii mediului: Scazuta
Costuri si finantare

Costuri de investitii: Mediu
Costuri de urmarire anuala: Scazuta

Finantator:

Bugetul Orasuluinr. 1

Eligibilitatea finantarii:

tbd

Implementarea masurii

Dependenta de alte masuri:

R 1: program de trafic de biciclete si definirea responsabililor

Cerinte pentru alte masuri:

Proprietar / responsabil / control

Departamentul pentru Locuinte si Economie Municipala,
responsabil cu traficul de biciclete

Planificare:

Companie de constructii

Realizare:

Terte parti implicate

e Comisia pentru siguranta rutiera si mobilitatea durabila
e ONG pentru ciclism
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Birmingham, Marea Britanie: Program de actiuni cu prioritati clare

Planul de actiune pentru mobilitate de la Birmingham
stabileste o viziune pe 20 de ani pentru reteaua de transport a
orasului. Pe langa aceasta, Birmingham Connected - PMUD-
ul orasului - actioneaza ca o umbreld pentru toate activitatile
de planificare a transportului. Prezintd directia dorita;
initiativele cheie pentru realizarea viziunii; si o strategie pe
cinci ani. In transformarea viziunii sale in scheme si initiative
concrete, Birmingham urmeaza patru principii cheie:
dezvoltarea diferitelor moduri de transport; crearea unui
sistem de transport echitabil; utilizarea unei abordari care sa
echilibreze nevoile concurentiale; si coordonarea furnizarii
proiectului pentru a minimiza perturbarile. Estimarile arata ca
este nevoie de pana la 4 miliarde lire sterline Tn urmatorii 20
de ani, pentru modificarile prevazute.

Autor: Helen Jenkins, City of Birmingham, colectat de Ana Dragutescu, ICLEI
Imagine: Birmingham Connected White Paper

8 Dallverg Birmingham Cennected

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Torino, Italia: Fise informative cuprinzatoare despre implementarea

masurilor

PMUD-ul din Torino este format din sapte principii directoare,
impartite Tn tinte si masuri. Fiecare masura este descrisa cu
un grad ridicat de detalii, inclusiv actiuni conexe; conectarea
la principiile directoare; conexiunea cu tinta; tipul aspectului
sustenabilitatii; descrierea generala si obiectivul masurii;
entitate responsabild; modul de implementare; scopul masurii
siindicatorul corespunzator; perioada de implementare si
resursele economice necesare. Fiecare masura individuala
este evaluata n termeni de sustenabilitate economica, sociala
si de mediu. Masurile au fost definite Tn stransa cooperare cu
cele zece districte administrative, asociatii profesionale si
diferite parti interesate.

Autor: City of Turin, colectat de EUROCITIES
Imagine: Comune di Torino
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ACTIVITATEA 8.2: Identificati surse de finantare si evaluati capacitatea

financiara
Context

Este necesar un plan complet de finantare pentru a va
asigura ca masurile si actiunile identificate anterior sunt
solide din punct de vedere economic si viabile din punct
de vedere financiar. Acesta Tncepe cu identificarea
tuturor fluxurilor disponibile de subventionare si
finantare, precum si prin evaluarea capacitatii
organizatiilor implicate In PMUD-ul dumneavoastra de a
le accesa sau captura. Este important sa completati
scanarea surselor de finantare si de subventionare cu o
evaluare organizationala, deoarece angajamentele si
capacitatile financiare ale diferitelor organizatii variaza
siau drepturi si responsabilitati legale diferite in ceea ce
priveste finantarea.

Tn identificarea potentialelor surse de finantare si
subventionare pentru masuri de mobilitate, ar trebui
evaluata o gama larga de optiuni. Aldturi de sursele
disponibile - cum ar fi bugetele locale si impozitele,
subventiile nationale si UE, precum si fluxurile de venituri
existente din vanzarile de bilete, taxele de parcare si alte
zone - ar trebui, de asemenea, sa fie evaluate surse noi
de finantare, precum obligatiunile, captarea valorii de
teren, taxe de dezvoltare si sectorul privat. Este important
in aceasta etapa sa va ganditi si la surse de finantare
pentru realizarea unor studii detaliate de fezabilitate si
de piata pentru investitii mai mari.

Finantare si Subventionare pentru
implementarea PMUD - care este
diferenta?

Finantarea se referd de obicei la banii
necesari din surse externe pentru investitia
initiala de la inceputul proiectului, care in final trebuie sa
fie rambursata sau returnata. Instrumentele de finantare
se referd, in general, la Tmprumuturi sau capitaluri proprii
sau la un mix al acestor produse. Contribuabilii pot
contribui, de asemenea, indirect, la costurile initiale prin
subventii si granturi pentru investitii.

Subventionarea unui proiect se referd, in general, la cine
plateste activul pe termen lung. Acestia pot fi utilizatori
directi ai serviciilor (bilete, taxe de parcare, preturi in
centrul orasului), clienti ai serviciilor legate de mobilitate
(publicitate) sau contribuabili prin bugete generale ale
statului sau taxe speciale legate de transport.

Este util sa ne amintim ca implementarea unui PMUD
financiar durabil are nevoie atat de finantare, cat si de
subventionare. Utilizarea imprumuturilor pentru finantarea
infrastructurii de transport public, de exemplu, poate fi
limitata de capacitatea surselor de finantare de a rambursa
astfel de Tmprumuturi.

Obiective

e |dentificati instrumentele potentiale de finantare si
sursele de subventionare pentru toate actiunile.

e Evaluativiabilitatea financiara a actiunilor individuale
in cadrul unor masuri pentru a exclude actiunile non-
viabile si pentru a realiza proiecte de masuri rentabile,
luand Tn continuare Tn considerare, modul in care
fluxurile de finantare ar putea evolua in mod rezonabil
n viitor.

e FEvaluati capacitatea diferitelor organizatii implicate
in PMUD-ul tdu de a accesa fluxurile de subventionare.

Activititi

e FEvaluati actiunile specificate Tn Activitatea 8.1
anterioara in functie de nevoile si veniturile lor de
finantare pe termen scurt, mediu si lung, inclusiv
operarea, executarea si intretinerea si identificati
eventualele deficiente de finantare (costul total de
proprietate).

e Estimati veniturile financiare directe din actiuni, de
ex. de la tarife si abonamente pentru transportul
public, concesii, inchiriere de spatii publicitare, taxe
pentru parcare sau alte servicii municipale si definiti
gradul preconizat de recuperare a costurilor.

e FEvaluati valoarea monetara suplimentara generata
prin actiuni (de exemplu, valoarea crescuta a
terenurilor si imobilelor in vecindtatea statiilor de
transport in comun noi) si a mecanismelor potentiale
de captare a valorii.®®

e |dentificati instrumentele de finantare si sursele de
finantare pentru actiunile selectate. Evaluati toate
optiunile urmatoare pentru a le identifica pe cele mai
potrivite. Explorati Tn special optiuni dincolo de
bugetul local.

- Impozite locale: o taxa speciala pe transportul local
pentru transportul public, platitd de intreprinderi
publice sau private, dezvoltatori;

- Finantarea veniturilor: bilete, taxe de parcare, preturi
in centrul orasului, taxare de congestionare, reclame;

% Pentru mai multe informatii, consultati, de exemplu, Transport pentru Londra,
2017. Land value capture, final report. www.london.gov.uk/sites/default/files/
land_value_capture_report_transport_for_london.pdf
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- Implicarea sectorului privat, de ex. prin acorduri de
parteneriat public-privat;

- Activitati de strangere de fonduri care implica
sponsori adecvati [dar ia Tn considerare
compatibilitatea cu strategia de marketing;

- Bugete locale: din diferite municipalitati si domenii
de politici diferite;

- Subventii nationale / regionale si finantare UE;

« Imprumuturi externe, obligatiuni municipale si verzi.

e Pentru masurile care necesita finantare externa,
identificati entitatea care acordd Tmprumutul
adecvata din punct de vedere legal si evaluati valoarea
creditului.

e |dentificati sursele de finantare pentru realizarea
unor studii detaliate de fezabilitate si de piata pentru
investitii mai mari.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e FEvaluativiabilitatea financiara si a veniturile actiunilor
cheie Tn diferite conditii de context (dezvoltarea
populatiei, volumul de transport si cotele modale],
astfel cum sunt definite in Activitatea 4.1.

Calendar si coordonare

e Se bazeaza pe actiunile tuturor pachetelor de masuri
definite in Activitatea 8.1.

e Rezultatele vor informa discutiile finale despre
actiunea din Activitatea 8.3 si vor contribui la
dezvoltarea planurilor financiare din Activitatea 9.1.

Lista de verificare

v Previziuni semnificative pregatite pentru cheltuieli,
venituri, fluxuri de numerar si alte elemente
financiare.

v Analiza financiara si evaluarea posibilelor surse de
finantare efectuate.

v Evaluare preliminara disponibila cu privire la ce
organizatii trebuie sa obtina finantare externa.

v Rezultate rezumate pentru discutii despre selectia
finala de actiuni.

Masuri de stabilire a preturilor

Masurile de stabilire a preturilor, precum

tarifele, taxele de parcare si taxele rutiere

fac parte din numeroasele pachete de
masuri. Modificarea structurilor de costuri pentru optiunile
de mobilitate poate fi atat o masura a gestionarii cererii,
cat si generarea de venituri locale. Unele scheme de
tarifare, cum ar fi gestionarea parcarilor, pot fi
implementate relativ usor, altele necesita tehnologii si
investitii mai sofisticate si pot ridica probleme de acceptare
sau de confidentialitate (de exemplu, un sistem de
fncarcare a congestiei bazat pe inmatricularile vehiculelor).

Tnainte de a introduce masuri de gestionare a cererii,
trebuie avut in vedere cu atentie daca venitul generat ar
trebui sa fie absorbit de bugetul general sau mai bine sa
fie ingradit pentru imbunatatirea optiunilor de mobilitate
urbana durabila. Regulamentele locale si nationale
specifice trebuie analizate indeaproape pentru a evalua
optiunile.

Explicarea faptului ca veniturile vor fi utilizate pentru a
creste nivelul serviciilor de transport public si pentru a
sprijini alternative la utilizarea masinii private, in general,
imbunatateste acceptabilitatea masurilor de stabilire a
preturilor. Venitul suplimentar de inchidere face, de
asemenea, finantarea transportului public mai rezistenta
la cererile bugetare concurente din alte domenii de politica
publica.

imagine © TkKurikawa on istock.com
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Comisia Europeana ofera un numar mare de initiative si programe care pot fi utilizate
pentru (co-Jfinantarea masurilor de mobilitate durabila. Programele de finantare
europene vor contribuiin mare parte la investitii, dar rareori la costurile de operare ale
infrastructurii si serviciilor. Printre acestea se numara:

European Platform
on Sustainable Urban

e FEuropean Structural and Investment Funds (ESIF), including the European Regional
Development Fund (ERDF) with ‘Interreg’

e European Fund for Strategic Investments (EFSI)

e Connecting Europe Facility (CEF)

e LIFE Programme

TOPIC GUIDE

FUNDING AND FINANCING e Horizon 2020/ Horizon Europe

OF SUSTAINABLE URBAN e ELENA (part of Horizon 2020)
MOBILITY MEASURES

e Urban Innovative Actions
e URBACT

[ e Knowledge and Innovation Communities [KICs] on Climate and on Urban Mobility

Un rezumat al surselor europene actuale de finantare pentru orase este disponibil la adresa https://ec.europa.eu/info/eu-regional-
and-urban-development/topics/cities-and-urban-development/funding-cities_en

Sfaturi suplimentare privind oportunitatile de finantare europeana sunt furnizate de:

e European Investment Project Portal

e FEuropean Investment Advisory Hub
o JASPERS
e fi-compass

0 selectie de surse de finantare si instrumente de finantare europene, precum si alte instrumente este descrisa Tn Ghidul
Subventionarea si Finantarea Masurilor de Mobilitate Urbana Durabila.

Major infrastructure projects in Sustainable Urban Mobility Planning

Tn mod ideal, orice investitie pentru fmbun&tatirea mobilitatii urbane ar trebui s3 se bazeze pe preferintele stabilite in PMUD sau
intr-o strategie / plan precedent (amplu) de mobilitate urbana. Este esential ca proiectul s nu fie definit ca urmare a unor strategii
cu un singur mod (de exemplu, transport rutier sau public Tn izolare), ci sa fie evaluat in contextul unui set mai larg de interventii (atat
pe sistemul de mobilitate / transport, cat si pe utilizarea terenului de referint3). Tn multe cazuri, proiectele mari de infrastructuré au
o faza de pregatire foarte lunga si, prin urmare, sunt inexistente atunci cand este lansat un nou plan global de transport urban -
inclusivalocarea bugetului pentru constructia lor. In realitate, aceasta este o situatie frecventa cu care se confrunt3 multi planificatori
de transport. In functie de starea de implementare a unor astfel de proiecte predefinite, PMUD poate fie s3 tind cont de noua realitate,
fie s verifice analiza optiunilor precedente - atat la nivel strategic, cat si la nivel tehnologic - si sd incheie nivelul de risc implicat
sau sa investigheze proiectul ca fiind cel al masurilor evaluate in procesul PMUD. Astfel de proiecte principale predefinite pot fi deja
supuse analizei optiunilor solide si / sau nu implica .niciun risc” din alte motive (de exemplu, dezvoltarea lor a fost prevazuta in
contextul unui plan bine conceput de utilizare a terenului). PMUD poate fi apoi dezvoltat in paralel si poate contribui la reglarea fina
a domeniului de aplicare si la conceperea proiectului (a se consulta exemplul de bune practici din Bratislava, mai jos). Identificarea
masurilor complementare, inclusiva masurilor .blande” pentru limitarea utilizarii masinilor private, cum ar fi politica tarifelor de
parcare etc., poate Tmbunatati in plus viabilitatea acesteia. Cand riscul este considerat mare - de ex. cdnd primele analize efectuate
in cadrul PMUD par sd indice o viabilitate a proiectului - si daca acesta nu a fost inca achizitionat sau demarat fizic, este necesar sa
incetati pregatirea suplimentara a proiectului pana cand PMUD confirma proiectul sau indicd eventualele ajustari necesare. Un
proces PMUD partinitor in favoarea proiectului riscant preselectionat ar fi defectuos Tn mod fundamental. Ar fi Tn contradictie cu
obiectivele de baza ale unui PMUD sin contradictie cu prevederile acestor linii directoare.

Sursa: BEI/JASPERS
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bratislava, Slovacia: Dezvoltarea paralela a proiectului de mari
dimensiuni pentru tramvai sia PMUD

PMUD din Bratislava a fost pregatit si aprobat intre 2014 si
2016. Acesta se bazeaza pe o legatura clara intre analiza,
obiective si masuri. Aceasta a inclus pregatirea unui model
validat de trafic in patru etape. Un accent puternic a fost pus
pe modurile de transport durabile, zonele de organizare si
operationale, pe lang3 problemele de infrastructura. in paralel
cu dezvoltarea PMUD, principalul nou proiect de transport
pentru oras a fost, de asemenea, continuat - noul tip de
tramvai catre Petrzalka, confirmata prin documente si studii
strategice anterioare. Proiectul este implementat in mai multe
faze, bazdndu-se in principal pe ESIF (fonduri structurale si de
investitii europene). Noul PMUD a confirmat importanta
strategica a noului tramvai si a aprobat ca modernizarea si
actualizarea sistemului de tramvai - inclusiv flota sa - este una
dintre principalele masuri pentru viitorul orasului.

Autor: Neri di Volo, EIB/JASPERS, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Dopravny podnik Bratislava

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Viena, Austria: Impozitul pe angajator pentru finantarea metroului

Orice afacere cu cel putin un angajat la Viena este obligata sa
plateasca o .taxa de metrou” [Dienstgeberabgabe). Impozitul
serveste ca o actiune financiara de sustinere, pentru operarea
si extinderea retelei de metrou a orasului. Ea se ridica la 2 €
pe angajat si per saptdmana, cu scutiri acordate pentru
anumite grupuri, cum ar fi angajatii varstnici, cu handicap sau
cu norma part-time. Tn 2016, Viena a incasat aproape 67 de
milioane de euro. Impozitul a fost introdus Tn 1970 pentru
pregatirea planificarii, constructiei siimplementarii retelei de
metrou. Astazi, veniturile se Tncadreaza si in cofinantarea
biletelor de transport public anual (= 1 € pe zi).

Autor: Wuppertal Institute
Imagine: Wiener Linien
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Birmingham, Marea Britanie: Captarea valorilor adaugate ale
dezvoltarii terenurilor prin negocieri sau taxe

Acordarea de autorizatii de planificare pentru noile dezvoltari
ridica de obiceivaloarea terenurilor afectate, in timp ce creste
presiunea asupra infrastructurii de transport. Cuconditia
c a acestea sa fie legal abilitate pentru acest lucru, orasele pot
introduce instrumente de captare a valorii ale caror venituri
sunt Tnchise pentru imbunatatirea retelei de transport si a
sistemului de mobilitate urbana. Birmingham a introdus o
combinatie de obligatii de planificare care vizeaza atenuarea
sau compensarea impactului local n vecindtatea noilor
dezvoltari si o taxa pe infrastructura comunitara, care este
utilizatd Tn mare parte pentru finantarea proiectelor de
infrastructurd strategica prezentate in Planul de dezvoltare al

orasului.
Autor: Helen Jenkins, City of Birmingham, colectat de Wuppertal Institute
Imagine: Birmingham City Council

ACTIVITATEA 8.3: Conveniti asupra prioritatilor, responsabilitatilor si a

calendarulului

Context

Atunci cand un set final de actiuni a fost selectat si
descris, este timpul sa alocati responsabilitati, prioritati
si un program de implementare. O imagine clara a
actiunilor si programelor prioritare si cine este
responsabil de acestea reprezinta piatra de temelie a
fiecarui plan de mobilitate urbana durabila. Aceasta
necesita o coordonare stransa si discutii intre toti actorii
care vor avea un rol in dezvoltarea si implementarea
actiunilor.

Obiective
e |dentificati prioritatile si responsabilitatile adecvate
pentru implementarea actiunilor selectate.

e Asigurati-va ca toate actiunile sunt clar prioritate si
realizabile Tn mod realist.

e Asigurati alocarea eficienta si corespunzatoare a
resurselor (om, cunostinte, timp).

e Formalizati responsabilitatii tuturor actorilor si a
contributiilor la resurse cu partenerii respectivi.

e Oferiti un orizont de timp clar pentru implementarea
actiunii.

e Obtineti un acord formal privind responsabilitatile si
calendarulintre factorii de decizie si partile interesate
cheie.

Activitati

e Discutati despre actiunile propuse si prioritatile
acestora cu partile interesate care ar putea juca un
rol Tn finantarea, conceperea si implementarea
acestora. Asigurati-va ca implicati alte departamente
municipale n discutii.

e |dentificati optiunile pentru cine poate conduce
implementarea unei actiuni. Luati in considerare
abilitatile, puterea si competentele partilor interesate.
Uneori, o parte care isi asuma responsabilitatea
pentru o sarcind poate fi o cale evidents de urmat. In
alte cazuri, lucrulin colaborare siinterdisciplinar cu
diferite parti interesate ar putea fi o solutie mai
inteligenta.
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e Conveniti asupra responsabilitatilor clare pentru
fiecare actiune din pachetele de masuri. O actiune
fara o parte responsabila este probabil sa nu fie
efectuata.

e Conveniti asupra unei cronologii generale pentru
actiuni, unde unnceput si o finalizare aproximativa a
implementarii actiunii sunt definite. Concentrati-va
pe urmatorii 2-3 ani in planificarea dumneavoastra
detaliata, dar, de asemenea, faceti planificarea
conturului pentru urmatorii 10 ani si constientizati
actiunile care necesita o implementare chiar mai
lunga. (Planificarea detaliatd a actiunilor pentru
urmatorii ani ar trebui revizuita si actalizatd Tn mod
regulat, cel putin la fiecare 5 ani.)

e | uatin considerare actiunile conexe care s-ar putea
influenta reciproc (Activitatea 8.1). De exemplu, o
noua linie de tranzit rapid de autobuz ar trebui sa fie
pusa in aplicare dupa finalizarea infrastructurii
necesare (de exemplu, statii de autobuz, benzi de
autobuz); si actiuni controversate (de exemplu, taxa
de congestie] ar trebui s3 fie puse Tn aplicare intr-un
pachet cu cele populare sau precedate de acestea (de
exemplu, bilete de transport public mai ieftine) pentru
a creste acceptabilitatea.

e |luati Tn considerare proiecte mari care pot avea
impact asupra sistemului de mobilitate din oras, de
ex. o lucrare de constructie precum inaugurarea unei
linii noi de tramvai sau punerea in aplicare a taxei de
congestie. Astfel de proiecte au adesea un timp de
implementare mai mare decat PMUD, ele leaga
capacitatile de planificare, necesitand un proces
complex de implementare, inclusiv evaluarea
impactului strategic asupra mediului (SEA] si, prin
urmare, influenteaza puternic toate celelalte
activitati. Chiar si proiecte pentru piste de biciclete
.simple” pot petrece multi aniin provocari si procese
legale.

e Actualizati tabelul de actiune si fisele tehnice
(pregatite Tn Activitatea 8.1) cu informatii nou
convenite.

e Publicati calendarul, responsabilitatile si alocarea
resurselor pentru a asigura transparenta si
informatiile pentru cetateni.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e Alocati un manager de program responsabil pentru
coordonarea implementarii actiunii, monitorizarea si
evaluarea masurilor si a pachetului general (care ar
putea fi aceeasi persoana cu respectivul coordonator

al PMUD sau o persoana suplimentara pentru
cresterea capacitatii]. Definirea unui coordonator
pentru actiuni ajuta la adaptarea sau revizuirea
actiunilor si la dezvoltarea altor noi in faza de
implementare. Coordonatorul are o abordare
cuprinzatoare a actiunilor implementate, a eficientei
costurilor si a rezultatelor acestora, care ofera
informatii valoroase pentru dezvoltarea ulterioara a
sistemului de mobilitate din orasul dumneavoastra.

Calendar si coordonare

e Se bazeaza pe actiunile definite Tn Activitatea 8.1 si
8.2. Oferd baza tuturor activitatilor urmatoare si face
parte din PMUD final.

Lista de verificare

v Implementatori cu rol de coordonare responsabili
pentru toate actiunile identificati.

v’ Calendar si prioritati convenite cu partile interesate.

v Actiuni agreate publicate pentru informarea
publicului larg.
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Figura 35: Exemplu de descriere a masurilor si a pachetelor de masuriintr-un tabel de actiune

(based on Mattson, C., 2018. SUMPs-Up Standards for developing a SUMP Action Plan, p. 23.)

q q . Actiunile ce . - q
S Descrierea Conexiune cu Responsabi- . Perioada de Resurse . Sursa de Actori
Masura P . . compun R " Costuri . . ..
masurii tintele PMUD litate - p e e finantare implicati
masura
30.000 €
Analiza 2 planificatori N
. 20% din timp
. pistelor de de trafic si Buget Asociatii
Foarte ridicata An 1: lan-Mai complet de la
N Coe biciclte planificatori municipal cicliste
(imbunatatir ea planificatorul
e necesare urbani
accesibilitatii , de trafic
- . t
Facilitati Trasee si piste cresterea
sigurantei 4 planificatori Asociatii
separate marcate de-a Futiere Proprietarul Dezvoltati un de trafic si Buget cicliste
pentru lungul strazilor ' drumului plan de retea An 1: Mai-Dec 7 40.000 € 9 .
T . promovarea . planificatori municipal municipalitati
biciclisti urbane majore . de biciclete N
deplasarilor urbani invecinate
active, reducerea
poludrii aerului si Planificati si Buget
zgomotului) construiti Ani 2-5 Planificatori, 500€/m municipal + Companii de
benzi pentru dezvoltatori Finantare constructii
biciclete nationald
Ridicat
A‘ ca . Scoli,
Planificati ce (imbunatateste Expert 1n Qn\verswtét\
Elaborarea . ! ~ accesibilitatea, Elaborarea P Buget o
T (e (B cand si cum sa romoveass Administratia Unui plan de schimbarea municioal + mari
P lucrati cu pu . orasului P An 1: Apr-Oct comportament 30.000 € P angajatori,
management § calatoriile active, v management proiect de
TR managementul - . ului, planificator operator de
al mobilitatii - promoveaza al mobilitatii cercetare
mobilitatii N : de trafic transport
transportul in
public
comun)
imbunatatirea
trecerilor de
pietoni pe
rutele
prioritare

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Salonic, Grecia: A Mobility Forum to agree on responsibilities for

actions

Dupa adoptarea PMUD Tn 2014, partile interesate implicate in
implementare s-au intalnit in cadrul Forumului Mobilitatii,
care a actionat ca o adunare PMUD. Forumul Mobilitatii s-a
intalnit pentru prima datd in 2016, cu scopul de a prezenta
progresul diferitelor masuri si de a discuta si identifica calea
de urmat cu toti participantii. Responsabilitatile au fost alocate,
in primul rand in functie de competenta si prevederile legii si
in al doilea rand, in functie de competentele si capacitatea
organizatiilor. Succesul acestui forum informal de mobilitate
s-a bazat pe vointa buna a participantilor. Prin urmare,
autoritatile de la Salonic recomanda utilizarea unui cadru mai
obligatoriu pentru a sustine deciziile pentru planificarea

actiunilor.
Autor: Samuel Salem, TheTA Thessaloniki, colectat de Polis
Imagine: Dimitris Vetsikas (JIC), pixabay.com
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ACTIVITATEA 8.4: Garantati sprijin politic si public

Context

Actiunile sunt partea cea mai concreta a unui Plan de
Mobilitate Urbana Durabila. Acestea afecteaza direct
rezidentii locali si, prin urmare, sunt de obicei cele mai
controversate aspecte ale procesului. De exemplu, desi
se poate conveni cu usurinta ca o politica activa pentru
mersul pe bicicletd este bund pentru oras (adic3 la nivel
strategic), iar o infrastructurd pentru biclete pe un
anumit coridor este sustinutd de o majoritate (adica la
nivel de masura), actiunile specifice planificate de
departamentul responsabil de constructie (de exemplu,
conversia parcarii pe marginea drumului intr-o anumita
strada pentru a crea o pistd pentru biciclete) pot crea
controverse. Pentru a facilita implementarea eficienta a
actiunilor ulterior, este important sa se asigure un sprijin
politic larg si sprijinul publicului pe toatd durata
planificarii masurilor si a actiunilor - si cu mult Tnainte
de adoptarea PMUD. Dupa implicarea cetatenilor in
elaborarea de pachete de m3suri si de m3suri (a se
consulta Activitatea 7.1 si 7.2], actiunile planificate ar
trebui sa fie comunicate public, oferind cetatenilor si
partilor interesate posibilitatea de a oferi feedback
Tnainte de luarea deciziilor finale. In mod ideal, se implica
activin acordul de actiuni si considera ca este ,PMUD-
ul” lor cu masurile si actiunile ..lor” siinteleg rolul sau n
imbunatatirea mobilitatii si a calitatii vietii pentru toata
lumea.

Obiective

e Asigurarea insusirii procesului si nivelul ridicat de
acceptarea a actiunilor planificate de catre factorii de
decizie, cetateni si alte parti interesate.

e Asigurarea transparentei in jurul actiunilor
planificate.

e Facilitarea adoptarii PMUD si implementarea
eficientd a actiunilor.

Activitati

e Comunicati intr-un mod transparent si profesional
principalele elemente ale PMUD, Tn special actiunile
planificate.

e Informati activ si obtineti feedback de la factorii de
decizie. Luatiin considerare organizarea unei sesiuni
de informare dedicate Tn consiliul local cu mult
inaintea procesului oficial de adoptare a PMUD.

Conversatii directe cu factorii de decizie cheie, cum
ar fi primarii si sefii partidelor politice mai mari, va
pot oferi, de asemenea, informatii importante despre
modul de extindere a sprijinului politic si de a facilita
adoptarea.

e Implicati si obtineti feedback din partea partilor
interesate importante, de exemplu intr-o reuniune a
.grupului director” al PMUD.

e Implicati si obtineti feedback din partea cetatenilor
cu privire la actiuni, de exemplu sub forma unei seri
de dezbatere publica (a se consulta Figura 14 despre
instrumente si metode de implicare a cetatenilor).

e Aduceti principalele elemente ale PMUD, inclusiv
cele maiimportante actiuni ale sale, in atentia mass-
mediei locale. Atunci cand comunicati actiunile,
subliniati schimbarea pozitiva la care contribuie si
rolul lor in PMUD. Daca este posibil, utilizati dovezi
cuantificabile ale beneficiilor asteptate si elemente
vizuale atractive, cum ar fiimaginile Tnainte-dupa din
alte orase. Un risc obisnuit este acela ca doar cei
afectati negativ devin activi. Prin urmare, se
recomanda eforturi specifice de comunicare pentru
activarea celor care beneficiaza Tn randul publicului
larg.

e Fiti clar in permanenta despre ce poate face in mod
realist o autoritate locald si ce nu poate [gestionarea
asteptarilor).

Activitati dincolo de cerintele esentiale

o In cazul confruntarii cu obiectii politice puternice, de
exemplu Tn cazul schimbarilor guvernamentale in
timpul dezvoltarii PMUD, se subliniaza beneficiile si
timpul, dar si resursele deja investite in PMUD.
Analogia cu construirea unui pod poate ajuta la
comunicarea acestui punct: La fel cum un pod inceput
de un singur guvern este de obicei continuat de
urmatorul, de asemenea, un PMUD ar trebui sa fie,
deoarece este un proiect costisitor pe termen lung
care deserveste orasul in ansamblu.
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Calendar si coordonare

Cel putinnainte de finalizarea si adoptarea PMUD, dar
mai bine in paralel cu toate activitatile din Etapa 8.

Lista de verificare

v

v

Relatii publice si activitati de implicare planificate si
desfasurate.

Informatii si oportunitati de feedback oferite factorilor
de decizie, cetatenilor si altor parti interesate si
feedback oferit considerat pentru acordul asupra
actiunilor.

Pentru unele tipuri de actiuni, obtinerea unei acceptari largi din partea publicului poate
fi deosebit de provocatoare. Gestionarea parcarii este un astfel de subiect, incat diversi
participanti la trafic tind sa aiba opinii puternice despre (de exemplu, rezidenti, vizitatori,
companii de logistica). Provocarea pentru autoritatile locale este crescuta, deoarece
aceste grupuri de utilizatori nuTmpartdsesc aceleasi asteptari si nevoi fata de sistemul
de parcare din punct de vedere al costurilor, disponibilitatii si capacitatii. Prin urmare,
acceptarea publica este o provocare majora si singurul mod posibil de a determina
oamenii sa accepte noi masuri de gestionare a parcarilor este sa le aratati ca .se va
imbunatati”. Fiti foarte clar cu privire la modul in care functioneaza masurile si cat de
mult - daca este cazul - vor trebui oamenii sa plateasca si explicati la ce se vor folosi
veniturile noi din parcari. Instrumente utile si indrumari suplimentare pot fi gasite in
Ghidul Practicicenilor - Parcarea si Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

on Sustainable Urban
Mobility Plans

PRACTITIONER BRIEFING

PARKING AND SUSTAINABLE
URBAN MOBILITY PLANNING

How to make parking policies more strategic, effective and sustainable
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Ghent, Belgia: Seri de dezbatere publica, reuniuni ale partilor
Interesate si consultare publica

Ghent a aplicat trei formate de implicare diferite la PMUD-ului . — .
siu: (1) seri de dezbatere publica in care cetétenii au discutat PR T T e
despre proiectul PMUD, coordonat de un facilitator; (2) o runda %EAZET
de consultatii extinsd cu partile interesate; (3) un proces de Wat is het Wosre ot

anchet3 publicd de o lun3 care permite fiecirui cetdtean si Mobiteltsplan? sl

organizatie sa transmita comentarii cu privire la PMUD. Acesta
a fost cel mai amplu proces de participare pe care Ghent l-a
desfasurat in planificarea mobilitatii. Utilizarea mai multor
formate de implicare a permis echipei PMUD s3 ajunga la
oameni din diferite medii si varste si a consolidat sprijinul
public pentru planul si masurile acestuia. Pentru informarea
cetatenilor si conectarea acestora, orasul a creat si un ziar

dedicat ..de Wijze Gazet".

Autor: Merijn Gouweloose, City of Ghent, colectat de EUROCITIES
ImaglINE: City of Ghent

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Lille, Franta: Comitetul politic bianual pentru orientarea politicilor de
parcare la nivel metropolitan

Métropole Européenne de Lille a infiintat un comitet de
parcare, astfel incat reprezentantii politici si tehnici ai nivelului
metropolitan (adicd MEL) si ai nivelului municipal (adic3 95 de
municipalitdti] sa ajunga la un acord privind politicile de
parcare. Obiectivul principal al acestui comitet este ,sa adopte
0 viziune comuna asupra politicii de parcare, la scara
metropolitana [...], astfel incat sa controleze utilizarea
autoturismelor si sa redea spatiul public oamenilor.”
Participarea tuturor autoritatilor publice la un cadru
institutional permite atingerea consensului politic.
Transparenta si neutralitatea cadrului reprezinta un factor
major al succesului. Comitetul intentioneaza sa produca o
carte alba privind parcarea, care sa defineasca principiile
pentru politica de parcare care sa fie integrata in PMUD.

Autor: Ellie Deloffre and Olivier Asselin, Métropole Européenne de Lille,colectat de by Polis
Imagine: Alexandre Traisnel, MEL
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PASUL 9 :
Pregatiti adoptarea
finantarea planului

Elaborati planuri financiare si conveniti
asupra modului de distributie a costurilor

Finalizati si asigurati calitatea documentului
.Plan de Mobilitate Urbana Durabila”

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

© Rupprecht Consult 2019

Dupa o prima estimare a costurilor intr-o faza anterioara, este momentul elaborarii de planuri financiare concrete
pentru toate actiunile. Pe baza conventiilor organizatiei dumneavoastra, o schema financiara detaliata poate fi inclusa
in PMUD n sine sau face parte dintr-un proces separat. Planul de Mobilitate Urbana Durabila rezuma rezultatele tuturor
activitatilor anterioare. Dupa integrarea ajustarilor pe baza feedback-ului partilor interesate si a cetatenilor si a unui
control final de calitate, documentul trebuie sa fie adoptat in mod oficial de catre reprezentantii politici.

ACTIVITATEA 9.1: Elaborati planuri financiare si conveniti asupra modului

de distributie a costurilor

Context

Implementarea actiunilor de Mobilitate Urbana Durabila
necesita un plan financiar solid care defineste modul de
finantare a actiunilor PMUD, inclusiv estimarile detaliate
ale costurilor care au fost pregatite in Activitatea 7.2 si
sursele de finantare si de subventie identificate in
Activitatea 8.2. In ceea ce priveste zona urbana
functionald a unui oras, finantarea si subventionarea
trebuie sa provinad din diferite surse municipale,
regionale, nationale, private si multilaterale. Asigurarea
sustenabilitatii pe termen lung a masurilor PMUD
necesita o potrivire strategica a nevoilor de finantare ale
masurilor cu bugetele publice si o diversitate de
instrumente de finantare, imprumuturi municipale,
imprumuturi de utilitate publica si, uneori, capitaluri din
sectorul privat. Datorita orizontului de lunga durata a
unui PMUD, este adesea utila planificarea finantarii in
faze, cu detalii suficiente pentru masurile din prima faza,
pentru a atrage finantare si subventionare din surse
publice si private.

Etapa corespunzatoare a proiectelor este necesara
pentru a trece efectiv laimplementare si pentru a asigura
sustenabilitatea finantarii pe termen lung. Cand va
ganditi la potentialul de crestere a capitalului privat
pentru investitii initiale, este important sa retineti ca
sumele de bani sau rata dobanzii, care este platita de
obicei de sectorul privat este mai mare decat cel platit
de sectorul public. Aceasta inseamna ca sectorul privat
va necesita fluxuri de revizuire mai mari (de exemplu, de
la preturi mai scumpe ale biletelor) pentru a compensa
aceste costuri. Implicarea cu succes a sectorului privat
necesita, de asemenea, ca sectorul public sa-si asume
in mod convingator si contractual riscurile adecvate, Tn
special riscurile legate de politica. De asemenea,
sectorul privat are in general un orizont de investitii mai
scurt decat sectorul public si, Tn general, necesita un
randament mai rapid al investitiilor.
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Obiective

Creati un plan de finantare pentru toate masurile
PMUD, cu surse indicative de finantare si
subventionare.

Creati un plan de finantare detaliat pentru actiuni
prioritare, care sa continad toate cheltuielile
proiectate, inclusiv impozitele si contingentele,
precum si veniturile, in functie de o0 baza anualg, pe
durata planului de finantare.

Asiguti viabilitatea financiara a actiunilor, de
asemenea, dincolo de perioada initiala de finantare.

Conveniti asupra distributiei costurilor si veniturilor
intre municipalitati, autoritati regionale, nivel national
si operatori publici si privati.

Pregatiti un plan detaliat de finantare de catre

finantator, pentru investitiile din prima faza.

Planificati situatiile de urgenta care sa ajute la
obtinerea rezilientei Tmpotriva modificarilor
potentiale ale fluxurilor de venituri.

Identificati oportunitatile de implicare a sectorului
privat.

Conveniti asupra distributiei costurilor si veniturilor
intre toate organizatiile implicate.

Activititi

Coordonasi-va cu alte municipalitati, institutii
regionale (acorduri de partajare a costurilor pentru
serviciile de transport public transfrontalier) si la
nivel national. Explorati posibilitatile de a finanta in
comun masuri.

Evaluati potentialului implicarii investitorilor din
sectorul privat Tn capital, investitii, operatiuni sau
intr-o combinatie a celor doua.

Pregatiti proiectiile financiare pentru actiuni din
prima faza care includ cheltuieli de capital (investitii
anticipate), precum si costuri de operare siintretinere
si fluxuri de venituri aferente pe an.

Discutati masurile cu potentiali parteneri de finantare
si surse de finantare pentru a va asigura ca masurile
selectate sunt bine pregatite.

Alocati surse de finantare si subventionare pentru
toate actiunile, inclusiv potentialele modificari ale
fluxurilor de venituri pe an; Luati in considerare
angajamentul politic pentru solutionarea decalajelor
de finantare.

e Conveniti asupra acordurilor de recuperare a
costurilor (raporturi, modalitati] pentru sisteme si
servicii partajate, cum ar fi, contributia la costurile de
operare ale serviciilor de transport public.

e Conveniti asupra distributiei costurilor si veniturilor
intre municipalitati, autoritati regionale, nivel national
si operatori publici si privati.

e Pregatirea unui plan detaliat de finantare de catre
finantator, pentru investitiile din prima faza.

e |Initiati accesul la facilitati de asistenta tehnica, cum
ar fi JASPERS/ELENA, pentru masuri complexe care
necesitd studii de urmarire pentru a asigura
viabilitatea si accesul la finante.

Calendar si coordonare

e Dupa Activitatea 8.3, pornind de la actiunile convenite
cu responsabilitatile si calendarul lor.

e Se bazeaza pe si aprofundeaza costurile financiare
directe estimate ale actiunilor si surselor de finantare
identificate (Activitatea 8.2).

Lista de verificare

v Planuri financiare detaliate pregatite si agreate
pentru actiunile care necesita finantare in prima faza
a implementarii PMUD

v Angajament obtinut de la entitatile publice relevante
pentru alocarea unui buget public suficient pentru a
completa golurile de finantare dobandite.

v Daca este necesar, cererea initialda pentru surse de
finantare pentru fezabilitate, piatd sau alte studii
pentru pregatirea proiectului finalizat.

v Durabilitatea financiara a proiectelor asigurata.

v Divizarea costurilor si a beneficiilor intre actorii
relevanti agreata.

140

LINII DIRECTOARE PENTRU DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA (EDITIA A I1-A)



EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Barcelona, Spania: Finantare si subventionare europeana pentru
reinnoirea transportului public din Barcelona

Municipalitatea si operatorul de transport public (TMB] din
Barcelona se poate baza pe un plan solid de finantare si
subventionare pentru refnnoirea parcului de autobuze.
Operatorul local de transport a primit sprijinul financiar al
ELENA (Asistentd europeand pentru energie locala), care a
oferit o subventie de aproape 1,5 M € pentru acoperirea
studiilor de pregatire (2011 - 2015), pentru o reamenajare la
scara larga a dizelelor si autobuzelor CNG in hibrizi. Tn 2019,
Banca Europeand de Investitii [BEI) a acordat un imprumut de
73,5 M € catre TMB pentru a achizitiona 254 de autobuze
curate (complet electrice, hibride si CNG). Reinnoirea flotei de
transport public contribuie la imbunatatirea calitatii aerului din
Barcelona.

Autor: Josep Maria Armengol Villa, TMB, colectat de POLIS
Imagine: TMB

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bucuresti/llfov, Romania: Implementarea PMUD bazata pe o
planificare bugetara anuala completa

Pe baza datelor amanuntite si a analizei problemelor, a fost
definitd o lista de domenii prioritare pentru PMUD. Acest lucru
a dus la o serie de masuri organizationale, operationale si de
infrastructura incluse in PMUD-ul final. A fost realizata o
estimare a costurilor pentru fiecare masura, identificand astfel
scala investitiei totale necesare punerii in aplicare a Planului,
care trebuie pusa in raport cu sursele de finantare disponibile.
PMUD a servit drept instrument principal pentru a identifica
prioritatile pentru programarea fondurilor UE pana in 2030.
Acestea trebuiau luate in considerare in paralel cu finantarea
de stat, cheltuielile de capital, de catre administratia Bucuresti
si Ilfov, imprumuturile de la IFI (BEI/BERD] si veniturile
suplimentare din strategia de parcare propus3. intre timp, a
fost posibil sa se defineasca bugetul necesar pentru subventiile
de exploatare a transportului public si, de asemenea,
intretinerea retelei Tn aceeasi perioada.

Autor: Alan 0" Brien, EIB/JASPERS, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Planul de Mobilitate Urbana Durabila Bl

" Legend
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ACTIVITATEA 9.2: Finalizati si asigurati calitatea documentului ,,Plan de

Mobilitate Urbana Durabila”

Context

Echipa de proiect va avea sarcina de a compune
versiunea finala a documentului Plan de Mobilitate
Urbana Durabila. Pentru a se asigura ca acordurile
anterioare sunt bine reflectate, proiectele dincluse in
document trebuie revizuite intern si de catre partile
interesate importante. Inainte de adoptarea si publicarea
Planului dde Mobilitate Urbana Durabila, accentul se
pune pe asigurarea la o Tnhalta calitate si finalizarea
documentului pentru implementarea si diseminarea sa
ulterioar3. Tn aceastd etapa, ultimele rafinari si
imbunatatiri ar trebui sa precede documentul final care
urmeaza sa fie publicat.

Obiective

e (Garantati calitatea Tnalta a documentului PMUD.

e Asigurati-va ca opiniile partilor interesate-cheie si ale
publicului larg au fost luate Tn considerare suficient
in document.

e Finalizati documentul PMUD, astfel incat sa fie gata
de adoptare de catre organele politice si de eliberare
a publicului.

Activititi

e Compilati o schita a PMUD. Aspectele sugerate
pentru a fiincluse in document sunt:

Fundament, context local si scurta privire asupra
procesului de dezvoltare (inclusiv implicarea
partilor interesate si a cetatenilor)

Rezultatele analizei situatiei existente a mobilitatii
si exercitiul elaborarii scenariului

Viziunea, obiectivele si tintele cheie

Pachetele de masuri cu actiunile lor [inclusiv
calendarul, responsabilitdtile si uneori finantarea)

Schema de monitorizare si evaluare

e Priviti intregul document si verificati calitatea si
potentialul pentru rezultate eficiente. Luati in
considerare utilizarea auto-evaluarii PMUD online
(consultati Instrumentele de mai jos) sau o recenzie

interna cu colegii, pentru a asigura o buna calitate a
planului.

e Verificati daca opiniile si rezultatele procesului de
implicare a partilor interesate si a cetatenilor sunt
integrate Tn intregul document.

e PMUD trebuie, de asemenea, sa fie evaluat cu atentie
la cerintele procedurale [de exemplu, dacd exist3 la
nivel national) si sa obtina conformitatea cu directiva
CE privind evaluarea strategica de mediu [SEA). In
anumite tari, este necesara si o consultare publica in
acest moment.

e Realizati modificarile finale in cooperare cu partile
interesate cheie. Obtineti un document care primeste
sprijin politic si public larg, de exemplu prin adaptarea
unor aspecte sensibile care ar impiedica factorii de
decizie cheie sa-l sustina. Dar aveti grija sa nu-l
diluati prea mult, este esential sa fie suficient de
ambitios pentru a-si atinge obiectivele de
sustenabilitate.

e Finalizati documentul PMUD.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e Includeti recenzori externi cu experientd in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile pentru a
analiza calitatea documentului.

e Alocati oimagine PMUD-ului dumneavoastra pentru
a comunica ideea de baza, pentru a crea o vizibilitate
constanta si a ajuta cetatenii si partile interesate sa
il recunoasca si sa si-l aminteasca. Imaginea poate
include un titlu captivant, dezvoltarea unei identitati
vizuale, a unei teme si a unei scheme de culori si
proiectarea unui logo dedicat (a se consulta
exemplele de maijos).

e Dezvoltati o versiune scurta a documentului.

e Addugatiorasul dumneavoastra in baza de date Eltis
a oraselor cu planuri de mobilitate urbana durabile:
www.eltis.org/mobility-plans/city-database
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Calendar si coordonare

e Analiza calitatii atunci cand este disponibil draftul
avansat al documentului PMUD.

Lista de verificare
v’ Forma finald a Planului de Mobilitate Urbana Durabila
redactata.

v Reexaminarea internd si a partilor interesate
finalizata.

v Evaluarea calitatii finalizata.

v’ Modificari finale finalizate.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

FAZA 3 - PLANIFICAREA MASURILOR

Schema de Auto-Evaluare PMUD

Pentru a analiza calitatea procesului de
planificare Tn scopul de a va dezvolta Planul
final de Mobilitate Urbana Durabhila, se
recomanda utilizarea instrumentului
online de auto-evaluare PMUD.
Instrumentul poate fi utilizat in toate
etapele ciclului de planificare - atat pentru evaluarea si
imbunatatirea planificarii mobilitatii in fazele de inceput,
cat si in timpul procesului, precum si pentru evaluarea
calitatii PMUD-ului Tnainte de finalizarea acestuia. Auto-
evaluarea consta in seturi de intrebari adaptate, in functie
de contextul si interesele dumneavoastra de planificare.
Dupa completarea chestionarului, pagina cu rezultate va
va ardta cat de bine Tndeplineste documentul
dumneavoastra principiile unui PMUD, permitandu-va sa
identificati punctele tari si punctele slabe ale abordarii
dumneavoastra. Acesta va va oferi sfaturi personalizate
pentru Tmbunatatiri suplimentare, exemple de bune
practici si link- uri catre indrumari pentru situatia
dumneavoastra specifica. Pentru a asigura un feedback
divers asupra documentului final, autoevaluarea PMUD ar
trebui completata de mai multe persoane din echipa de
baza a PMUD.
Link catre auto-evaluarea PMUD:
www.eltis.org/mobility-plans

Manchester, Malmo, Budapesta, Viena: PMUD-uri premiate cu un

design remarcabil

Unul dintre PMUD-urile premiate, cu un design remarcabil,
este Greater Manchester. Transport for Greater Manchester
(TfGM] a utilizat o combinatie de expertiza interna si suport
extern pentru crearea de imagini atragatoare, pastrand
totodata flexibilitate pentru a face rapid actualizarile necesare.
Materialul de sine statator, inclusiv pagina de acoperire PMUD,
a fost realizat de un consultant de proiectare. Pentru imaginile
legate de evolutia continutului PMUD, inclusiv harti, infografii
siimagini, a fost utilizata echipa de proiectare internd a TfGM.
Acest lucru a permis TfGM sa perfectioneze rapid continutul si
sa continue adoptarea aceleiasi formatariin toate actualizarile,
pastrand consecventa intre documentele TfGM atunci cand se
refera la PMUD.

Informatii despre abordarile de proiectare ale Malmg,
Budapesta si Viena pot fi consultate in anexa.

Autor: Ben Brisbourne, Transport for Greater Manchester, colectat de Polis
Imagine: Transport for Greater Manchester
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Punct de referinta:
Plan de Mobilitate Urbana Durabila adoptat

Cea mai importantd etapa a procesului de planificare este adoptarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila printr-o
coalitie politicd cat mai largd. PMUD trebuie sa fie sustinut de catre reprezentantii politici alesi ai organismului/
organismelor responsabile de dezvoltare (de exemplu, Consiliul Local, administratiile vecine, Consiliul Regional). Acesta
este un pas cheie in incurajarea acceptarii, responsabilizarea acesteia si furnizarea unui cadru agreat pentru
implementarea masurilor. Procesul de adoptare poate dura cateva luni siva depinde de cadrul de reglementare national
si de structura administrativa. Odata adoptat, PMUD-ul final merita sarbatorit alaturi de comunitatea locala. Ati putea
organiza un eveniment in care partile interesate, publicul larg si mass-media (locale] sa fie invitate si documentul final
sa fie prezentat public.

imagine © LucVi on istock.com
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FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

FAZA 4: Implementare si Monitorizare

interesate

10.1 Coordonati implementarea actiunilor

102 Achizitionati bunuri si servicii

. Analizati reusitele si esecurile
. Impartasiti rezultatele si lectiile invatate

‘ Aveti in vedere noile provocari si solutiile lor

. Monitorizati progresul si adaptati planul

‘ Informati si implicati cetatenii si partile |

Punct de referinta:
Implementarea
masurilor evaluata

11

Gestionati
implementarea

© Rupprecht Consult 2019

A patra faza se concentreaza pe implementarea masurilor si actiunilor conexe definite in PMUD, insotite de monitorizare,
evaluare si comunicare sistematica. In cadrul acesteia, actiunile sunt puse in practica raspunzand la urmatoarele

ntrebari:

Cum putem gestiona corespunzator?

Departamentele si organizatiile responsabile planifica
detaliile tehnice ale actiunilor lor, conduc implementarea
si achizitioneaza bunuri si servicii, daca este nevoie.
Tntrucat acest lucru implica adesea un numar mare de
actori, coordonarea generald a procesului de
implementare necesita o atentie deosebita.

Cum facem acest lucru?

Monitorizarea sistematica va clarifica daca lucrurile
merg conform planului, permitand luarea de masuri
corective daca este necesar. Schemele de mobilitate
inovatoare pot reprezenta o mare perturbare (precum si
un beneficiu mare) pentru calatorii zilnici.

Tn;elegerea opiniei publice, bazata pe un dialog activin
doua sensuri, este cruciala pentru un proces de
implementare de succes.

Ce am invatat?

Ultima etapa a ciclului PMUD consta in revizuirea
succeselor si a esecurilor, discutarea acestor rezultate
cu partile interesate si publicul, precum si analizarea
noilor provocari si solutii.

Punctul de referinta .Implementarea masurilor
evaluata” incheie ciclul PMUD - oferind in acelasi timp
lectii pentru urmatorul proces PMUD.
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PASUL 10:
Gestionati Implementarea

© Rupprecht Consult 2019

10.1 Coordonati implementarea actiunilor

10.2 Achizitionati bunuri si servicii

Gestionati
implementarea

-
o

Dup3 adoptarea PMUD, incepe etapa de implementare. Intrucat Planul de Mobilitate Urbana Durabil3 este un document
strategic, acesta oferd un cadru solid pentru aceste activitati, dar nu specifica in detaliu modulin care se va implementa
fiecare actiune si ce trebuie sa se achizitioneze. Aceste sarcini de implementare, adesea complexe, nu sunt indeplinite
de obicei de .echipa PMUD", ci de departamentele tehnice responsabile. Prin urmare, o buna predare catre
implementatorii tehnici si o coordonare eficienta a tuturor activitatilor de implementare de catre echipa de baza este
importanta pentru a asigura o abordare coerenta. De exemplu, Tn timp ce achizitia de bunuri si servicii este un proces
standard in orice administratie publica, ofertarea de produse inovatoare sau .achizitii ecologice” necesita adesea atentia
echipei principale pentru a asigura introducerea cu succes a acestor noi produse si abordari de achizitii.

ACTIVITATEA 10.1: Coordonati implementarea actiunilor

Context Facilitarea unui proces si a unei secvente de
implementare eficiente si eficace.

Un Plan bun de Mobilitate Urbana Durabila nu duce
automat la rezultate bune, cila implementarea cu succes
a pachetelor si actiunilor de masuri identificate. Pentru * Asigurarea transparentei punerii in aplicare.
a realiza obiectivele in mod eficient, trebuie aplicat un

management adecvat pentru supravegherea

Abordarea potentielelor riscuri.

implementarii si gestionarea riscurilor. Acest lucru Activitati

necesitda acorduri cu toti actorii implicati Tn

implementarea actiunii, precum si predarea de catre * Ramaneti activ pentru ca echipa principala a PMUD

echipa principald a PMUD c3tre personalul tehnic si sa asigure continuitatea intre dezvoltarea si

comunicarea periodica cu acestia, pe toatd durata implementarea procesului. Continuati sa va intalniti

punerii in aplicare a actiunilor. in mod regulat (de exemplu, lunar] pe parcursul fazei
de implementare, pentru a pastra o imagine de

Obiective ansamblu buna Tn ceea ce priveste progresele si

planificati activitatile de urgenta in cazul in care
e Formalizarea rolurilor actorilor implicati Tn actiunile nu suntin curs..
implementarea masurilor.

e Asigurati o coordonare solida intre toate partile
implicate.
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Predati fisele informative care descriu aspectele
cheie ale fiecarei actiuni departamentelor si
institutiilor responsabile de implementarea lor. Daca
nu au fost deja elaborate, pregatiti astfel de fise
tehnice. (Pentru informatii despre ce trebuie inclusin
astfel de fise tehnice, consultati Activitatea 8.1 si 8.3,
unde sunt de obicei elaborate.]

e Conveniti asupra procedurilor si responsabilitatilor
de management. Fiecare actiune ar trebui sa aiba o
singura persoana responsabild de gestionarea
implementarii sale. Asigurati-va ca fiecare manager
de actiune rezuma acordurile Tntr-un plan de lucru
care deserveste drept un cadru comun pentru toate
partile implicate Tn implementarea actiunii..

e Evaluatiriscurile si planificarea situatiilor de urgenta
(continuarea analizei in Activitatea 8.3). Ce actiuni au
efecte puternice asupra altor actiuni, astfel incat
intarzierile sa reprezinte un risc pentru succesul
intregului PMUD? Cum puteti reactiona daca apar
intarzieri?

e Mentineti un contact personal regulat cu managerii
actiunilor. Conveniti asupra unui format si stabiliti cat
de des puteti obtine actualizari asupra situatiei de la
acestia (de exemplu, apeluri telefonice scurte
informale doar Tntre coordonatorul PMUD si
managerul de actiune, pentru a evita supraincarcarea
birocratica). Tn caz de dificultati, intensificati
comunicarea, oferiti suportul necesar si folositi
backup-ul decidentului pentru a aplica
implementarea actiunilor.

e QOrganizatiintalniri periodice pentru a verifica starea
generald a implementarii actiunii. Intalnirile cu
grupul tuturor managerilor de actiune ar trebui sa fie
organizate anual.

Imagine © BKK Centre for Budapest Transport

ACtiVité!i dincolo de Cerintele esentiale Calendar si coordonare

e Legatigestionareaimplementarii actiunii de sisteme  Pedurata intregii faza de implementare.
de gestionare a performantei mai largi, din cadrul
administratiei. Lista de verificare

v Inmanarea fiselor tehnice de actiune
implementatorilor.

v Etapele de coordonare si implementare pentru
fiecare actiune agreate.

v’ Riscuri evaluate si activitati de urgenta planificate.

v Procedurile de actualizare periodica a situatiei de
catre managerii de actiune stabilte.
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

West Yorkshire, Marea Britanie: Managementul proiectelor pentru a

asigura un dialog constant

Tn West Yorkshire (WYCA), structura pentru pregitirea si
implementarea PMUD este definita intr-o organigrama:
Executivul pregateste PMUD, precum si programe de
implementare. Deciziile sunt luate de politicieni. Un comitet
pentru transport actioneaza ca un comitet de proiect;
supravegheaza pregdtirea si implementarea PMUD. Un
comitet separat de investitii ia decizii cu privire la finantarea
pentru implementarea proiectelor PMUD. Managerull de
proiect (WYCA] este responsabil pentru implementarea
pachetului de lucru tematic, responsabil de dezvoltarea
elementelor PMUD. Coordonarea se face prin discutii lunare
cu ofiterii si prin intalniri bi-lunare cu consiliul politic si
consultari cu publicul si partile interesate.

Autor: Steve Heckley, WYCA, colectat de Polis
Imagine: West Yorkshire Transport Strategy 2040

M/
~ -
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-
<> TRANSPORT STRATEGY 2040

\,

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Groningen, Olanda: Parteneriat public-privat regional pentru
coordonarea si cooperarea actiunilor

PMUDul din Groningen isi are radacinile intr-o lunga traditie
de planificare durabild pentru oras si regiune. Pentru
coordonarea punerii in aplicare a actiunilor, Groningen a
infiintat in mod oficial un organism abilitat numit Groningen
Bereikbaar: un parteneriat public-privat pentru un Groningen
durabil si accesibil. Organismul se asigura ca toate partile
coopereaza eficient si Tsi coordoneaza activitatea in cadrul
diferitelor proiecte legate de transport. Organismul a reusit sa
obtina sprijin politic, cresterea angajamentului si punerea in
comun a celor mai bune cunostinte disponibile din sectorul
public si privat, mediul academic, cetateni si diferite grupuri
de parti interesate.

Autor: UBC, bazat pe GroningenBereikbaar.nl.

Imagine: Jeroen van Kooten
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FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

Brno, Republica Ceha: Instrument de monitorizare PMUD pentru

implementarea actiunilor

Instrumentul de monitorizare PMUD este o aplicatie de baze
de date spatiala (GIS], atat pentru experti, cat si pentru
cetateni. Contine informatii despre toate investitiile din planul
de actiune (buget, anul realizarii etc.) si permite analiza
detaliata a acestor date. Expertii (majoritatea partilor
interesate) folosesc instrumentul pentru gestionarea
implementarii PMUD. Instrumentul permite cooperarea
simultand a tuturor partilor interesate pe o singura platforma,
astfel Tncat exista o economie semnificativd de timp si o
coordonare imbunatatita a implementarii. Cetatenii pot folosi
aplicatia ca sursa de informatii despre implementarea PMUD.
Utilizarea ca instrument de participare publica este in prezent
n curs de dezvoltare.

Autor: : Lukas Baca, City of Brno, colectat de Rupprecht Consult
Imagine: Katerina Nedvédova, City of Brno

ACTIVITATEA 10.2: Achizitionati bunuri si servicii

Context

O parte cruciala a punerii in aplicare o reprezinta
achizitionarea de bunuri si servicii necesare pentru
masurile si actiunile PMUD. Achizitionarea este un
proces standard in orice administratie publica, de obicei
sustinutd de personal specializat, dar ofertarea de
produse inovatoare sau ,achizitii ecologice” necesita
atentia echipei de baza a PMUD. Din pricina sumelor
mari pe care orasele din Europa le cheltuiesc pentru
aceasta, este o parghie puternicain sine pentru a sprijini
tranzitia mobilitatii urbane. Puterea de cumparare a
oraselor si regiunilor poate crea o cerere critica pentru
bunuri, servicii si modele de afaceri inovatoare si
ecologice, precum vehicule cu emisii reduse sau soluti
de mobilitate comuna. Daca sunt executate in mod
corespunzator, achizitiile publice pot adauga valoare atat
prin minimizarea impactului negativ social si asupra
mediului, cat si prin permiterea patrunderii pe piata a
produselor si serviciilor inovatoare.

Obiective

e Asigurati din timp achizitionarea eficienta a tuturor
bunurilor si serviciilor necesare pentru
implementarea actiunilor.

e Reduceti la minimum impactul negativ social si de
mediu al deciziilor de cumparare.

e Facilitati diseminarea si promovarea noilor tehnologii
si servicii durabile.

Activititi

e FEvaluati si definiti nevoile reale ale orasului, care ar
trebui sa fie punctul de plecare al oricarei achizitii.
Achizitorii vor trebui sd colaboreze strans cu
departamentele tehnice pentru a defini functii care
pot fi traduse corect Tntr-un proces de achizitii
eficient.

e (Garantati cunoasterea aprofundate a cadrului legal
national si european pentru achizitiile publice
durabile, pentru a evita orice Tncalcare a legii care ar
putea complica siintarzia procesul de implementare.

e Determinati metodele de achizitie si intervalul de
timp pentru fiecare bun sau serviciu, definirea
modului Tn care acesta trebuie derulat si tipul de
contract necesar. Luati Tn considerare achizitiile
comune cu alte autoritati care pot duce la scaderea
preturilor din cauza economiilor de scara.
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Setarea specificatiilor tehnice, utilizand criterii bazate
pe performanta care descriu functia de care aveti
nevoie in loc de produse specifice. Luatiin considerare
adaugarea aspectelor de durabilitate, fie ca cerinte
minime, fie ca niste criterii de atribuire care va ajuta
sa obtineti un scor mai mare. Folositi costul ciclului
de viata, in loc de pretul de achizitie doar, ca un
criteriu de cost. Acest lucru descrie mai bine costurile
reale pentru dumneavoastrain calitate de cumparator
si, in acelasi timp, favorizeaza adesea alegeri
durabile, de ex. vehicule cu consum redus (si deci cu
emisii reduse).

Publicarea ofertei si trecerea prin procesul de selectie
si excludere a ofertantilor.

Asigurarea transparentei procesului de achizitii
publice pentru a spori sprijinul public si politic.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Luatiin considerare utilizarea metodelor de achizitie
inovatoare pentru produse si servicii extrem de
inovatoare care nu sunt usor disponibile pe piata.
Metodele adecvate includ:

Cerere de informatii - o metoda de a colecta
informatii despre posibile solutii Tnainte de a
incepe un proces formal de achizitii.

Achizitii pre-comerciale - care provoaca industria
sa dezvolte noi solutii care nu exista Tnca pentru
nevoile sectorului public.

- Achizitii publice de solutii inovatoare - unde orasul
actioneaza ca un adoptator timpuriu de solutii
inovatoare care nu sunt inca disponibile pe scara
larga pentru a facilita raspandirea lor pe piata de
masa.

Claendar si coordonare

Achizitia publica este de obicei una dintre primele
parti ale punerii in aplicare a actiunii, dar relevanta
pe parcursul intregii etape de implementare, in
functie de momentul diferitelor actiuni.

Lista de verificare

v

Modele de criterii pentru Achizitii Publice Ecologice

Nevoile de achizitii ale orasului sunt clar definite si
agreate.

Lista ce include personalul si expertiza acestora
pentru a conduce procesul de achizitii este definita.

Specificatiile pentru oferte sunt definite.

Oferte lansate, depuneri evaluate si ofertanti
selectati.

Criteriile APE pentru UE sunt elaborate pentru a facilita includerea cerintelor ecologice Tn documentele de licitatie
publica. Tn timp ce criteriile adoptate pentru APE vizeaza atingerea unui echilibru bun intre performanta de mediu,
consideratiile privind costurile, disponibilitatea pietei si usurinta verificarii, autoritatile contractante pot alege, in
functie de nevoile si nivelul de ambitie ale acestora, sa includa toate sau numai anumite cerinte in documentele de

licitatie.

Pentru mobilitatea urbana, exista sabloane de criterii pentru urmatoarele domenii. Fiecare dintre ele consta din mai multe
subcategorii, de ex. achizitia de autobuze, masini, alte vehicule etc. in documentul privind transportul rutier. Sunt disponibile in toate

Llimbile UE.

e Proiectare, constructie siintretinere de drumuri
e [luminat rutier si semne de circulatie
e Transport rutier

Pentru mai multe informatii: https://ec.europa.eu/environment/gpp/eu_gpp_criteria_en.htm
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Abordari cu privire la achizitiile publice durabile

Figura 36: Prezentare generald a abordarilor privind achizitiile publice durabile [Rudolph, F., Werland, S., 2019. Achizitii publice

pentru masuri de mobilitate urban3 durabila.)

Abordare

Obiectiv

Exemple

Comentarii

Redirectionati investitiile
catre moduri de mobilitate
durabila

Conversia sistemului de
transport catre moduri
durabile

Axatiinvestitiile pe transportul
public si modurile active, mai
degraba decat pe mobilitatea
individuald motorizata

Aceasta ar putea fi o decizie
politica cu influenta limitata
sau fara influenta din partea
agentiilor de achizitii publice

Achizitionati servicii in loc de
produse (achizitii functionale
bazate pe rezultate)

Reduceti costurile directe;
economisiti spatiul urban
scazut

Folositi flota pentru inchiriera
masinilor Tn locul masinilor
proprii pentru administratia
publica

Utilizati cerinte functionale si
legate de performanta pentru
a descrie specificatiile

Achizitionati produse si
servicii mai durabile

Cresteti eficienta produselor
si preferati produsele
ecologice

Utilizati emisiile de CO2,
zgomotul, PM si NOx sub
forma de criterii de atribuire

Reconfigurati tramvaiele sau
autobuzele existente pentru a
creste eficienta energetica

Folositi materiale reciclate
pentru constructia drumurilor
si a traseelor pentru biciclete

Legislatia europeana permite
aplicarea unor criterii
suplimentare de atribuire
peste pretul cel mai mic

Cresteti calitatea produselor
si serviciilor

Cresteti atractivitatea
transportului public

Criterii de calitate pentru
transportul public (vehicule
silentioase, informatii despre
pasageri la bord, WiFi etc.)

Achizitionati produse s
servicii inovatoare

Introduceti inovatiile pe piata

Achizitionati de autobuze
electrice

Contractati furnizori pentru
partajarea bicicletelor ca
parte a sistemului de
transport public

Municipalitatile au putere de
piata in multe domenii, cum
ar fi transportul in comun
Achizitiile pot necesita
gestionarea riscurilor

TOPIC GUIDE

PUBLIC PROCUREMENT

OF SUSTAINABLE URBAN

Tndrumare suplimentara si abord&ri pas cu pas pentru achizitii publice durabile pot fi
consultate n Ghidul - Achizitii Publice pentru Masuri de Mobilitate Urbana Durabila.
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Regiunea Piedmont, Italia: Achizitie comuna pentru 19 autobuze
electrice urbane

Regiunea Piedmont a aplicat o abordare de achizitii comune
pentru introducerea autobuzelor electrice in flotele
operatorilor de transport regionali. Au fost urmati cinci pasi:

e Propuneri de proiecte solicitate operatorilor de transport
public;

e Studiu de piata pentru identificarea furnizorilor;

e Fazade precalificare cu apel pentru oferte de la furnizori;

e Selectarea furnizorilor;

e Propuneri solicitate de la furnizori selectati.

Licitatia a fost acordata societatii BYD EUROPE B.V,, care a

semnat contracte independente cu fiecare dintre companiile

de transport public implicate. Regiunea a finantat 90%, iar

operatorii 10% din costul de achizitie a autobuzului. Economiile

preconizate ale Regiunii sunt de aprox. 50.000 EUR pe o
perioada de 10 ani si 769 tone CO2 / an.

Autor: Chiara Ferroni, Fondazione Torino Wireless, colectat de ICLEI
Imagine: The Piedmont Region
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PASUL 11:
Monitorizati, adaptati si
comunicati

. Monitorizati progresul si adaptati planul

Informati si implicati cetatenii si partile
interesate

© Rupprecht Consult 2019

Monitorizarea continua este o caracteristica principald a Planificarii Mobilitatii Urbane Durabile, care creste eficienta
procesului si contribuie la o calitate mai mare a implementarii. Pentru a asigura o etapa de implementare reusita,
trebuie sa setati o valoare de baza inainte si sa incepeti cu monitorizarea timpurie pentru a putea reactiona corect la
schimbari. Rezultatele monitorizarii trebuie sa contribuie la procesul de optimizare a implementarii ulterioare si ar
trebui comunicate cetatenilor si partilor interesate. In timpul acestei etape, publicul larg este de obicei direct afectat
de implementarea actiunii pentru prima data si, prin urmare, exprima un interes ridicat pentru aceasta. In consecint3,

comunitatea locala are nevoie de angajare si informare periodica.

ACTIVITATEA 11.1: Monitorizati progresul si adaptati planul

Context

Au fost definite aranjamente mai largi de monitorizare si
evaluare, iar colectarea datelor a fost realizata Thainte de
adoptarea Planului de Mobilitate Urbana Durabila
(Activitatile 3.1, 6.1 si 7.3). Odata cu punerea in aplicare
a actiunilor, este momentul sa aplicati regulat
instrumentele de monitorizare selectate si sa verificati
cuantumul progreselor realizate in atingerea obiectivelor.
Prin monitorizare si reflectie periodica, problemele pot
fi identificate din timp si se pot face adaptari. Tipul de
adaptare pe care sa il aplicati depinde de situatia
specifica si contextul local al fiecarui oras si de PMUD-
ul sdu. Flexibilitatea este necesara in timpul procesului
PMUD pentru a garanta ca sunt luate in considerare
noile evolutii si perspective. Ar putea fi disponibile
masuri sau actiuni noi si mai bune care ar putea aborda
o provocare specifica a orasului sau noi cunostinte ar
putea face o masura invechita.

Motivele pentru adaptarea puneriiin aplicare a masurilor
ar putea include factori interni cu privire la planificare
(de exemplu, timp sau buget] sau diverse tipuri de factori
externi (de exemplu, dezacord public cu o actiune,
legislativ politic, procese de reglementare sau activitati
de planificare care pot influenta procesul, noile tehnologii
etc.).

Obiective

e |dentificati problemele, blocajele si a alte provocari
pentru implementarea la timp.

e Urmariti progresul in realizarea obiectivelor.

e Adaptati la noile dezvoltari tehnologice, juridice, de
finantare sau politice.

e Adaptati si optimizati procesului de implementare.
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Activitati

Urmariti activitatile de implementare printr-un
contact personal regulat cu managerii de actiune (a
se consulta Activitatea 12.1).

Masurati regulat indicatorii dumneavoastra in functie
de metodele de colectare a datelor si frecventa
definite in Activitatea 7.3. Utilizati indicatorii la nivel
de masura pentru a monitoriza progresul masurilor
individuale sau pachetele de masuri pentru atingerea
obiectivelor acestora (la fiecare 1-5 ani, in functie de
tipul de masuri). Utilizati indicatorii strategici pentru
a monitoriza progresul Tn directia obiectivelor
dumneavoastra generale ale PMUD (de obicei o dat3
la 1-2 ani). Tn ambele cazuri, comparati masuratorile
cuvalorile de baza inainte de inceperea implementarii
- luandin considerare si alti factori care contribuie -
pentru a estima impactul masurilor dumneavoastra.

Tineti pasul cu noile evolutii, cum ar fi modificarile din
reglementarile, tehnologiile, finantarea sau politica
locala nationala. Ganditi-va regulat la ce Tnseamna
tendintele actuale pentru activitatile dumneavoastra.

Fiti flexibil in ceea ce priveste actualizarea masurilor
si modificarea activitatilor de implementare. Este
posibil sa fie nevoie sa le adaptati datorita:

Dificultati Tn activitatile de implementare. Dacg,
de exemplu, 0 masura se confrunta cu o opozitie
puternica, luati in considerare transformarea ei
intr-un experiment temporar care va fi evaluat in
mod corespunzator dupa o anumita perioada de
timp (de exemplu, un an), apoi il pastrati sau il
intrerupetiin functie de rezultate. Adesea, opozitia
scade odata ce oamenii se obisnuiesc cu
schimbarea si vad care sunt avantajele (cum ar fi
n cazul preturilor rutiere la Stockholm).

Masuri specifice sau intreg PMUD care nu ating
obiectivele importante. Daca masuri individuale
dinintregul set de masuri PMUD se dovedesc a fi
mai putin eficiente asa cum se presupune,
investigati motivele si ajustati-le in timp. Dacg, de
exemplu, pistele noi pentru biciclete, protejate, nu
sunt utilizate atat cat au fost orientate, aflati daca
ceva nu este in reguld sau daca legaturile
importante care duc la ele lipsesc si reactionatiin
consecinta. Daca poluarea aerului din orasul
dumneavoastra stagneaza in ciuda eforturilor
depuse, de exemplu, deoarece cresterea
economica permite din ce Tn ce mai multor

persoane sa detind o masina, luatiin considerare
consolidarea sau adaugarea de masuri pentru
imbunatatirea calitatii aerului, precum taxe de
parcare mai mari sau taxe de drum in combinatie
cu furnizarea de autobuze electrice moderne.

Evolutii tehnologice, legale sau politice, care va fac
masurile depasite sau fac posibile alte masuri,
mai eficiente. Noile tipuri de vehicule electrice, de
exemplu, ar putea necesita o reproiectare a
infrastructurii planificate sau alegerile locale ar
putea face ca masurile sa redistribuie spatiul
rutier care nu s-ar fi gasit cu o majoritate inainte.

Adaptati unde este necesar, in cooperare cu
managerii de actiune. Aveti curajul de a opri o masura
daca nu functioneaza! Programul de implementare
ar trebui modificat pe toata perioada de implementare,
pe baza rezultatelor monitorizarii.

Enuntati clar modificarile la masurile PMUD-ului
care rezulta din procesul de monitorizare si obtineti
aprobarea oficiala pentru cele mai importante
schimbari la nivel politic.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Includeti un .control sanitar” in monitorizarea
implementarii, ceea ce Tnseamna ca partile
interesate, publicul si posibilii colegi din alte orase
ofera feedback cu privire la modul Tn care
implementarea se realizeaza Tn comparatie cu
obiectivele sitintele PMUD-ului.

Urmariti monitorizarea si evaluarea intr-un mod
transparent, de preferinta prin intermediul unei
agentii independente, pentru a garanta neutralitatea
siaplicand acelasi set de indicatori care a fost utilizat
n etapele anterioare. Dacd acest lucru pare nerealist
(de exemplu, datorita restrictiilor bugetare), o auto-
monitorizare si evaluare de catre autoritati este o
alternativa valabila.

Diseminati rezultatele evaluarii, in special cele ale
unor masuri noi, pentru ca altii sa invete din
experienta dumneavoastra. (a se consulta Activitatea
12.2).

Calendar si coordonare

Proces paralel in faza de implementare.
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Lista de verificare

v

v

Situatia activitatilor de implementare monitorizata
constant.
Progresul in atingerea tintelor masurilor si
obiectivelor PMUD strategice evaluate la intervale
regulate.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Lund, Suedia: Rapoarte anuale de monitorizare care rezuma situatia

in atingerea tintei

v Ajustari necesare Tn implementarea masurilor

identificate.

v Ajustari discutate si convenite cu actorii relevanti.

Orasul Lund monitorizeaza indeaproape actiunile PMUD si le
evalueazd n raport cu tintele stabilite de politicieniin procesul
de planificare. Numarul pietonilor, utilizarea bicicletelor,
autovehiculelor si a transportului public sunt, prin urmare,
masurate anual. Un sondaj efectuat in réndul cetatenilor
colecteaza informatii despre atitudini si comportamente de
mobilitate la fiecare patru ani. Cand obiectivele nu sunt
indeplinite, actiunile sunt intensificate sau sunt propuse
modificari pentru anul urmator.

Pentru a vizualiza si comunica rezultatele procesului de
monitorizare, Lund foloseste un sistem ,semaforizat”: daca
actiunile se desfasoara bine si ating obiectivele (verde), daca
au nevoie de ajustare (galben) sau daca trebuie re-planificate/
schimbate/inlocuite (rosul.

Autor: Anders Soderberg, City of Lund, colectat de UBC
Imagine: City of Lund

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

San Sebastian, Spania: Platforma de monitorizare interactiva pentru

PMUD

San Sebastian foloseste o platforma de monitorizare a
mobilitatii pentru a urmari progresul masurilor PMUD.
Instrumentul digital se bazeaza pe datele furnizate de
sistemele de colectare a datelor existente, obtinand estimari
foarte precise si fiabile. Managerii si factorii de decizie pot
obtine o privire de ansamblu usoara asupra starii generale, in
timp ce aplicatia le permite, de asemenea, sa analizeze mai
detaliat daca sunt interesati. Progresul este vizualizat intr-o
forma simpla folosind culorile semaforului pentru a arata daca
orasul se indreaptd sau nu in directia realizarii obiectivelor
PMUD-ului, sau chiar a altor strategii municipale, Tn zona
respectiva.

Autor: Municipality of Donostia/San Sebastian, colectat de UBC
Imagine: Municipality of Donostia/San Sebastian
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Funchal, Portugal: Monitorizarea sistematica a masurilor pentru a

spori acceptarea lor

Procesul de monitorizare a masurilor legate de pietonalizare
ainclus o evaluare teritoriald axata pe accesibilitate, pentru a
identifica zonele care ar putea beneficia de Tmbun3atatirea
conditiilor pentru mersul pe jos. in plus, traficul a fost analizat
pentru a identifica fluxurile de trafic si pentru a estima emisiile
de poluanti atmosferici. De asemenea, s-a distribuit un
chestionar pentru a evalua in continuare acceptarea masurilor,
precum si posibilul impact al acestora. Evaluarea si masurarea
masurilor implementate au fost necesare pentru a adopta
masuri corective. Strategia s-a dovedit a fi de succes in a arata
beneficiile masurilor si a spori acceptarea. Prin urmare, se
recomanda sa se utilizeze in alte locuri care ar putea beneficia
de masuri de pietonalizare.

Autor: Jose Augusto Batista Vieira, Camara Municipal do Funchal, colectat de Polis
Imagine: Municipality of Funchal; Mobility and Traffic Division

ACTIVITATEA 11.2: Informati si implicati cetatenii si partile interesate

Context

Comunicarea siimplicarea populatiei locale nu ar trebui
sa se incheie in etapa de planificare. Este un ingredient
esential in toate etapele procesului PMUD-ului. Pe
masura ce implementarea este realizatd, este necesara
comunicarea publica a progresului actiunilor
implementate, articuland contributia la viziunea si
obiectivele convenite. Cetatenii si partile interesate care
sunt direct afectate de anumite actiuni ar trebui sa fie
abordate Tn special Tn acest proces. Astfel, cetatenii pot
realiza conexiunea dintre aportul lor anterior la nivel
strategic si detaliat si schimbarile reale din orasul sau
cartierul lor. Aceasta necesita o comunicare onesta,
continud si respectuoasa din partea administratiei
orasului catre public - dar siinvers: cetatenii, expertii
finali in indeplinirea efectiva a masurilor din viata reala,
ar trebui incurajati si ar trebui sa aiba oportunitati
convenabile de a impartdsi opinii constructive despre
modalitatile de Tmbunatatire si reglare a masurilor.
Luarea in considerare a acestor opinii in mod sincer si
raspunderea la acestea favorizeaza un sentiment de
incredere si ofera oportunitati pentru imbunatatirea
procesului de implementare si a rezultatelor finale ale
punerii in aplicare a masurii.

Obiective

e Utilizati eficient resurselor - profitdnd atat de
expertiza profesionistilor, cat si de cunostintele din
teren ale cetatenilor - pentru a obtine cele mai bune
rezultate posibile.

e Cresteti nivelul de insusire al masurilor prin
implicarea cetatenilor pe cat posibil in procesul de
monitorizare si implementare

e Asigurati-va ca rezidentii sunt constienti de
implicatiile schimbarilor care vin in orasul lor,
descriind beneficiile si oferind optiuniin care vor fi
posibile sau necesare modificari in obiceiurile de
calatorie zilnice.

Activitati

e Discutati cu cetatenii sau partile interesate care sunt
direct afectate (pozitiv sau negativ] de o masura
planificata inainte de inceperea implementarii si
raspundeti la ingrijorarile lor. Retineti ca cei care se
tem ca vor fi afectati in mod natural vor face mai mult
.zgomot” decat cei care beneficiaza de o masura -
chiar daca sunt in minoritate.
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Reduceti efectele negative care insotesc
implementarea (de exemplu, oferiti sprijin pentru
intreprinderile afectate de construirea pe termen
lung a unei noi rute de tramvail.

Cautati modalitati creative de implicare a partilor
interesate ori de cate ori este posibil ([de exemplu, cu
copiii sa deseneze amprente pe pamant, marcand
trasee sigure catre scoald).

Informati corespunzator publicul larg cu privire la
progresul implementarii masurilor. Prezentati
rezultatele evaluarii vizate cetatenilor si politicienilor.
Prezentati un set de indicatori selectati (indicatori
emotionali de baza - a se consulta Activitatea 6.1) sub
forma de cifre de inalta calitate, usor de inteles
pentru non-experti. Oferiti o actualizare generala a
starii de implementare consiliului local, la fiecare unu

FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

ar putea sa preia sarcini de intretinere, sa ofere o
munca usoara, sa acorde acces la propriile canale de
comunicare, sa se angajeze in activitati de instruire
si indrumare, sa raporteze probleme, sa prezinte
evenimente, sa ofere date, know- how siidei sau chiar
sa contribuie financiar. [crowdfunding/atragere de
investitii]. Consultati Ghidurile de co-implementare
SUNRISE pentru mai multa inspiratie si pentru o
serie de exemple concrete (de exemplu, piste pentru
biciclete construite de cetateni, realizarea initiativelor
cu rezidentii, autobuzele cetatenilor, zile colective de
curatare si multe altele).

Calendar si coordonare

Sunt necesare diferite forme de implicare a
cetatenilor sia partilor interesate pe intregul procesul
PMUD, precum si in faza de implementare si

sau doi ani, pentru a mentine PMUD-ul pe ordinea de monitorizare.
zi (de exemplu, sub forma unui raport de stare sau a
unei prezentari intr-o sedinta de consiliul.
Lista de verificare
e FEvidentiati repere ale implementarii masurilor si
sarbatoriti realizarile cu comunitatea (de exemplu, un
festival de stradd dupd pietonalizare).

v’ Cetatenii si partile interesate care sunt direct afectate
de implementarea masurilor sunt implicati in
procesul de implementare

v Solutiile pentru atenuarea efectelor negative in

Activitati dincolo de cerintele esentiale : : - : . : "
’ ’ ’ timpul implementarii au fost identificate si urmarite.

v Publicul general a fost informat despre progresul
implementarii masurilor.

e luati Tn considerare optiuni pentru .co-
implementarea” méasurilor cu actori civici (de
exemplu, rezidenti, Tntreprinderi, artisti, cluburi
sportive, scoli, varstnici, scoli comerciale, grupuri
religioase, muzee etc.). Tn functie de context, acestia

on Sustainable Urban
Mobility Plans

Succesul implementarii masurilor este strans legat de o buna comunicare cu partile
interesate si cetatenii. Cand vine vorba de masuri de electrificare, cum ar fi
infrastructura de taxare sau zonele cu emisii zero, rezidentii trebuie angajati siincurajati
sa faca parte din schimbari. Convingerea oamenilor de a-si inlocui autoturismele
private cu alte optiuni nu este simpl3, intrucat nu poate fi controlata direct de autoritatea
de planificare a mobilitatii, dar trebuie realizatd cu o serie de masuri si stimulente de
comunicare. In campania dumneavoastra de comunicare, este recomandat s3 folositi :
0 marca recunoscuta si canale diferite pentru a viza diferite grupuri. Mesajele ar trebui ORI SUIE

sa se axeze pe beneficiile directe pentru utilizatori (de exemplu, costurile ciclului de ELECTRIFICATION

viata, accesul la infrastructura de incarcare etc.), mai degraba decat pe beneficiile Planning for electric road mobility solutions in urban
pentru societate. Ar trebui sa faceti cunoscute pe larg toate avantajele si stimulentele e

existente, cum ar fi subventiile financiare si avantajele practice oferite soferilor de _
vehicule electrice (de exemplu, acces la zonele cu emisii zero, parcari gratuite, incdrcare

gratuitd etc.).

Mai multe informatii despre cum sa electrizati cu succes transportul in cadrul unui Plan [ |
de mobilitate urbana durabild puteti gasi in Ghidul - Electrificarea in Planificarea

Mobilitatii Urbane Durabile.
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Pentru informatii suplimentare

SUNRISE project, 2019. Co-Implementation Guidelines, www.rupprecht-consult.eu/uploads/tx_rupprecht/SUN_D3.1_

Co-implementation-Guidelines.pdf

CH4LLENGE project, 2016. Participation manual - Actively engaging citizens and stakeholders in the development of Sustainable
Urban Mobility Plans, www.eltis.org/resources/tools/sump-participation-kit

CiViTAS DYN@MO, 2016. Participation 2.0 in the Sustainable Urban Mobility Planning Process - Experiences from the CIVITAS
DYN@MO Project, https://civitas.eu/sites/default/files/participation_2.0_in_the_sump_process_dynamo_web.pdf

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Ljubljana, Slovenia: Inchiderea temporara a strazii cu scopul de a
reproiecta spatiului urban ca solutie permanenta

Orasul Ljubljana a profitat de Saptaméana Europeana a
Mobilitatii din 2013 pentru a incepe inchiderea temporara timp
e patru luni a strazii centrale Slovenska, pentru toate vehiculele
motorizate. Acesta a fost un pas catre transformarea spatiului
urbanintr-o noud strada publica pietonald, care este accesibild
numai prin transportul public, cu bicicleta si pe jos. Acesta
include mobilier urban nou si spatiu verde. Patru luni mai
tarziu, la sfarsitul lunii ianuarie 2014, nivelul de CO2 a scazut
cu 70%, iImbunatatind calitatea vietii, calitatea aerului si nivelul
de zgomot. Pe baza rezultatelor pozitive si a feedbackului
publicului larg, Ljubljana a stabilit inchiderea permanenta in
septembrie 2015.

Autor: Matic Sopotnik, City of Ljubljana, colectat de EUROCITIES
Imagine: City of Ljubljana

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Bologna, Italy: Novel and interactive engagement formats to involve

citizens

Pe baza unei abordari pe mai multe niveluri, implicarea
cetatenilor a fost principalul atu al dezvoltarii unui PMUD
pentru Bologna. In cadrul unui .Forum pentru mobilitate
durabild”, diverse parti interesate au fost invitate sa lucreze la
obiective, strategii, politici si actiuni. In general, 55 de
municipalitati diferite si cetatenii lor au participat la intalnirile
publice de prezentare a PMUD; cele sase cartiere din Bologna
s-au angajat n ateliere si puncte informative dedicate.
Impreuna cu dezvoltarea PMUD, .Proiectul PUMS Bologna
Metropolitana” a urmarit implicarea tuturor actorilor si
cetatenilor prin activitati participative, informative si
comunicative (co-implementare).

Autor: Catia Chiusaroli, Metropolitan City of Bologna, colectat de Polis
Imagine: Metropolitan City of Bologna
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PASUL 12:
Revizuiti si invatati

‘ Analizati reusitele si esecurile
’ Tmpartasiti rezultatele si lectiile invatate

. Aveti in vedere noile provocari si solutiile lor

© Rupprecht Consult 2019

Procesul PMUD reprezintd un ciclu, deoarece prezinta o dezvoltare continui. Incheierea procesului reprezinta si
inceperea acestuia. Lumea - si orasul dumneavoastra - continua sa se schimbe si s& se dezvolte. Chiar daca finalizati
ciclul, este important sa analizati ce a mers bine si ce nu, sa impartasiti si sa faceti schimb de experiente cu cetatenii
si sa luatiin considerare noile probleme si provocari care trebuie confruntate, precum si posibilele noi solutii pentru
acesta. In aceast3 etapa, puteti afla ceea ce a mers bine si ce nu, si sa preluati lectiile invatate in planificarea mobilitatii
urbane durabile.

ACTIVITATEA 12.1: Analizati reusitele si esecurile

Context

Obiective
Nu totul se dovedeste exact asa cum a fost planificat -
uneori este n rau, alteoriin bine. Este important sa va e FEvaluati procesul de planificare, PMUD-ul si
uitati cu atentie pentru a vedea ce a mers bine sicenu a implementarea acestuia cu scopul de a intelege ce a
mers bine, deoarece exista ceva de invatat din fiecare dus la succese si esecuri.

experienta. Aceastd evaluare include atat impactul
eforturilor dumneavoastra asupra mobilitatii urbane si
nu numai (nivelul de realizare a viziunii, obiectivele si
tintele), precum si eficacitatea procesului de planificare

 Tmbunatati intelegerea procesului de planificare a
mobilitatii urbane durabild si a impactului general
asupra masurii, cu ajutorul cetatenilor si a partilor

o o B oL R o interesate.

in sine. Este posibil ca unul sa mearga bine si celalalt sa

mearga gresit. e Adunati lectii pentru pregatirea viitoarei generatii
: N _ _ PMUD.

Pentru a identifica siintelege aceste succese si esecuri,

trebuie sa implicati cetatenii si sa ascultati activ ceea ce

spun despre proces si rezultatele acestuia. Aceste Activititi

aspecte sunt esentiale pentru a Tnvata si imbunatati
abilitatile si cunostintele dumneavoastra, care, la randul
dumneavoastra, va ajuta sa oferiti o baza solida pentru
urmatorul ciclu de planificare.

e FEvaluati succesele si esecurile PMUD-ului, analizand
punctele tari si punctele slabe ale tuturor fazelor si
etapelor, precum si rezultatele finale ale acestora.
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- Analizati procesul privind Tnapoi la intregul ciclu.
Aceasta poate include, de exemplu, observatia
participativa, focus grupurile sau interviurile. Folositi-
le pentru a analiza Tn mod critic eficacitatea implicarii
partilor interesate si a cetatenilor, pentru a spori
activitatile de participare in etapele ulterioare si in
planurile viitoare.

- Implicati activ partile interesate si cetatenii pentru a
identifica realizarile si pasiiimprovizabili ai procesului
din perspectiva lor. Dupa ani de Planificare a
Mobilitatii Urbane Durabile, oamenii care se afla in
afara procesului pot oferi o perspectiva cu totul
diferita si s-ar putea sa fi observat aspecte importante
pe care nu le vedeti.

- Pentru evaluarea impactului, puteti incepe sa
analizati mai larg impactul asupra masurilor
implementate, odata ce un numar suficient de
rezultate sunt disponibile. Analizati ce a mers bine si
ce a mers prost. Enumerati obiective si tinte
strategice care nu au putut fi realizate, dar care sunt
inca pe ordinea de zi

Comunicati .lectiile Tnvatate” echipei de baza si
partilor interesate cheie (de exemplu .grupul de
directie”).

Consolidati povestile de succes si asigurati-va ca
invatati din greseli Tn urmatoarea runda de planificare.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

Calendar si coordonare

Revizuirea eficientei procesului de planificare si
implicarea cetatenilor in faza de implementare.

Verificarea impactului general [sunteti mai aproape
de viziune?) dupa ce au fost implementate un numar
suficient de masuri.

Lista de verificare

v

Succesele si esecurile Planului de Mobilitate Urbana
Durabila evaluate

Evaluarea implementarii masurii a fost incheiata.

Parti interesate importante si cetateni implicati,
precum si perspective diferite obtinute.

Lectiile nvatate au fost Impartasite si comunicate.

Nantes, Franta: Evaluare cuprinzatoare a PMUD-ului precedent
inainte de a incepe elaborarea planului

Nantes a evaluat principalele succese si esecuri ale planului
anterior (2010-2015) pentru Tmbunatatirea noului PMUD.
Pentru aceasta evaluare, regiunea metropolitana a efectuat
sondaje calitative si cantitative (adresate la 20.000, respectiv
1.000 de persoane] pentru a intelege cum s-a schimbat
comportamentul de mobilitate si modul in care populatia a
experimentat si a observat diferitele masuri de mobilitate
implementate incepand cu 2010. Tn plus, un grup de experti a
efectuat o analiza calitativa si a tras concluzii si recomandari
pentru urmitoarea dezvoltare PMUD. Tn acest proces,
consultarea populatiei si participarea expertilor si a partilor
interesate au fost cruciale pentru buna pregatire a noului
PMUD.

Autor: Lamia Rouleau-Tiraoui, Métropole de Nantes, colectat de Polis
Imagine: Christine Blanchard
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ACTIVITATEA 12.2: impartasiti rezultatele si lectiile invatate

1

Context

Toate orasele au punctele forte si punctele slabe si pot
invata de la altii si sa-iinvete pe altii din diferite domenii
si aspecte ale procesului PMUD. Tmpirtisirea
cunostintelor si experientei dumneavoastra ajuta in
primul rand orasele din Europa sa avanseze si sa se
dezvolte impreun3. In al doilea rand, va oferd posibilitatea
de a reflecta asupra experientei dumneavoastra si de a
invata de la ceilalti. Ceea ce alegeti sa impartasiti este,
de asemenea, important. Oamenii sunt in general fericiti
saisiimpartaseasca succesele, dar majoritatea prefera
sd nu vorbeasca public despre esecurile lor. Desi acest
lucru este de inteles, unele dintre cele mai bune lectii pot
fiTnvatate din ceea ce nu a mers asa cum s-a planificat
(fie in mod pozitiv sau negativ).

Obiective

e (asiti oportunitati de a impartasi lectiile invatate cu
alte orase din tara, regiunea sau zona dumneavoastra
lingvistica (si nu numai, dacd este posibil).

e (asiti oportunitati de a invata din experienta altora
din tara, regiunea sau zona dumneavoastra lingvistica
(si nu numai, dacd este posibil]. Aceasta s-ar putea
baza pe continutul, procesul sau masurile PMUD.

e Aratati-va disponibilitatea de a Tmpartasi in mod
deschis experiente mai putin pozitive, precum si -
important - ce ati Tnvatat de la ei si cum veti face
lucrurile diferit data viitoare.

Activitati

e Reflectati sidocumentati .lectiile invatate”.

e |mpartasiti rezultatele analizei succeselor si
esecurilor, pentru ca alte orase sa Tnvete din
experienta dumneavoastra.

e Accesati alte orase din tara sau regiunea
dumneavoastra cu care aveti deja relatii si invitati-i
sa Tmpartaseasca si sa faca schimb. Acest lucru ar
putea fi sub forma unui simplu atelier de o jJumatate
de zi cu actori dintr-unul sau doua orase, invitati sa
impartaseascd, sa faca schimb si sa reflecteze
Tmpreuna.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

e Scrieti un studiu de caz despre un aspect din
experienta PMUD a orasului dumneavoastra, pentru
Eltis: http://www.eltis.org/discover/case-studies.

o Inscrieti-va pe portalul CiViTAS pentru a impartasi si
a face schimb cu altii care lucreaza la mobilitatea
durabila: https://civitas.eu

Calendar si coordonare

o Tncepeti sa impart3siti din . lectiile nvitate” dupa ce
ati avut timp sa reflectati si sa intelegeti succesele si
esecurile.

Lista de verificare

v Lectiile Tnvatate sunt documentate si puse la
dispozitia celorlalti.
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EXEMPLU DE BUNA PRACTICA

Ginosa, Rivas-Vaciamadrid, Kilkis: Schimb de cunostinte intr-un
program european de invatare pentru orase

Programul de invatare PMUD SLP3 din cadrul CIVITAS SUMP-
Up a permis oraselor mici si mijlocii sa Tmpartaseasca
cunostinte si experiente prin intermediul diferitelor activitati.
In urma schimburilor, Rivas-Vaciamadrid a aflat despre
etapele cu privire la selectarea, prioritizarea si descrierea
masurilor si le-a urmat pentru reorganizarea sistemului sdu
de transport public. Grupul de lucru PMUD din Kilkis a facut
trimitere la informatii despre implicarea partilor interesate,
selectarea, monitorizarea si evaluarea masurilor, pentru a
dezvolta o metodologie de implementare eficientd. Ginosa
intentioneaza sa infiinteze un grup de lucru PMUD, care sa
incorporeze invatatura din program in strategiile pe termen
lung ale orasului si, prin urmare, sa contribuie la promovarea
uneiregiuni Ginosa mai durabile.

Autor: Jorge Romea Rodriguez, Rivas Vaciamadrid, Loredana D. Modugno, Ginosa
Municipality, Eleftheria Spanou, Kilkis Municipality, colectat de ICLEI
Imagine: Ana Dragutescu

ACTIVITATEA 12.3: Avetiin vedere noile provocari si solutiile lor

Context

Tnainte de a Tncepe activitatea pentru urmatoarea
generatie a Planului dumneavoastra de Mobilitate
Urbana Durabila, ar trebui sa luati in considerare noi
provocari si solutii pentru transportul urban si
mobilitatea din orasul dumneavoastra. Ati adaptat si
revizuit deja procesul pe parcursul punerii Tn aplicare,
acum aveti ocazia sa va retrageti si sa va formati o vedere
mai strategica asupra modului in care s-au schimbat
conditiile si asteptarile - pentru a optimiza procesul de
planificare si pentru a selecta masurile pentru viitor.

Dupa ce ati identificat locul in care va aflati [Activitatea
12.1), trebuie s& decideti acum unde doriti s& mergeti si
ce lectii, solutii si cunostinte invatate doriti sa preluatiin
ciclul urmator. Experienta arata ca fiecare ciclu de
planificare ajuta la imbundatatirea expertizei si la
cresterea eficientei urmatoarei etape de planificare. O
prima analiza a provocarilor poate influenta proiectarea
noului proces de planificare si poate inchide cercul dintre
actualul si noul PMUD.

Obiective

e Pregatiti-va pentru urmatoarea runda de planificare.

e Reflectati asupra experientelor din ciclul actual de
planificare, in vederea noilor provocari viitoare.

Activitati

e Luati in considerare noi provocari pentru viitor
(societate, tehnologie, sistem de transport) care ar
putea avea un impact asupra ciclului de planificare si
a implementarii PMUD. Mai ales noile dezvoltari ale
tehnologiilor si utilizarea datelor ar putea duce la
schimbari majore n viitorul apropiat (de ex.
Mobilitatea ca serviciu, conducere automata, date
mari, mobilitate partajata).

e |dentificati modulin care politicile din alte domenii ar
putea crea sinergii cu politica de mobilitate (utilizarea
terenurilor, energie, mediu, dezvoltare economica,
incluziune sociald, sanatate si siguranta).

e Pregatiti-va pentru a dezvolta urmatoarea generatie
a Planului dumneavoastra de Mobilitate Urbana
Durabila.

162 LINII DIRECTOARE PENTRU DEZVOLTAREA S| IMPLEMENTAREA UNUI PLAN DE MOBILITATE URBANA DURABILA (EDITIA A I1-A)



Luatiin considerare ce activitati din Etapele 1si 2 ale
ciclului nu trebuie repetate.

Activitati dincolo de cerintele esentiale

Calendar si coordonare

Lista de verificare

v

v

v

de implementare (de exemplu, prin discutii cu partile
interesate cheie, analiza datelor, esecurile si
succesele dumneavoastra identificate la 12.1).

Tnainte de a incepe dezvoltarea unui nou PMUD (inc3
din perioada de implementare a actualului).

Luati Tn considerare revizuirea si actualizarea
Planului complet de Mobilitate Urbana Durabila la
fiecare 5-10 ani. Dupa 10 ani, intregul document ar
putea fi depasit, in timp ce masurile ar trebui
monitorizate si actualizate mai frecvent pentru a
creste probabilitatea ca cele mai adecvate masuri sa
fle implementate.

Au fost identificate noi provocari pentru transportul
urban si mobilitate.

Lectiile din ciclul actual de planificare, pregatite
pentru a fi utilizate Tn procesele de planificare
integrate urmatoare au fost invatate.

Actualizarea PMUD a fost incheiata.

FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

Pentru mai multe informatii

Manual de masuri elaborat prin proiectul
SUMPS-Up pentru orasele avansate, cu
recomandari despre cum pot fi evaluate
noile tehnologii, sa Tncurajeze noi masuri inovatoare si sa

|dentificati noile provocari care s-au dezvoltat in faza creeze o strategie pentru inovare: http://sumps-up.eu/
publications-and-reports/

European Platform
on Sustainable Urban
Mobility Plans.

Una dintre principalele provocari viitoare care vor veni in mintea majoritatii oamenilor
este Automatizarea. Producatorii au inceput deja sa introduca functionalitati din ce in
ce mai conectate si automatizate in vehiculele lor. Dar, desi exista progrese rapide catre
desfasurarea vehiculelor conectate si automate (CAV), succesul tranzitiei catre CAV va
fi in mare parte determinat de o buna integrare a acestei noi tehnologii in sistemul de
mobilitate urbana existent, ca parte a proceselor PMUD. Exista o necesitate clara de a
luain considerare conducerea conectata si automatizata din PMUD, dar scopul acesteia
nu ar trebui sa fie Tnteles gresit, pentru a aproba in mod necritic tehnologiile
perturbatoare din jurul CAV- urilor si impactul acestora, ci pentru a imputernici
autoritatile locale sa analizeze Tn mod critic modificarile tehnologice anticipate si sa
modeleze viitorul, in functie de asteptarile lor. Este vital ca orasele sd joace un rol
proactiv printr-o viziune clara si populara a orasului - asigurandu-se ca acestea sunt
.alimentate de tehnologie” si nu .conduse de tehnologie™.

Informatii suplimentare despre cum sa abordati provocarile viitoare ale CAV pot fi
consultate Tn Rezumatul Practicienilor - Automatizarea Vehiculelor Rutiere in
Planificarea Mobilitatii Urbane Durabila.

PRACTITIONER BRIEFING

ROAD VEHICLE AUTOMATION

in sustainable urban mobilty planning
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FAZA 4 - IMPLEMENTARE SI MONITORIZARE

Pe langa Automatizare, Mobilitatea ca Serviciu (MaaS) este recunoscuta pe scara larga
drept o tendinta viitoare majora. Maa$S poate reuni diferitele noi optiuni de mobilitate
(sisteme de partajare, micromobilitate, automatizare] pentru a contribui la un sistem
multimodal in transportul urban.

MOBILITY AS A SERVICE Rezumatul Practicienilor - Mobilitatea ca Serviciu (MaaS) si Planificarea Mobilitatii
(MAAS) AND Urbane Durabile ofera elementele pentru a intelege ce este MaaS, cu scopul de a
SUSTAINABLE URBAN evalua disponibilitatea unui oras si de a explora posibile modele operationale si de

MOBILITY PLANNING guvernare pentru MaaS in Planificarea Mobilitatii Urbane Durabile.

EXEMPLU DE BUNA PRACTICA
Manchester, Marea Britanie: Baza de dovezi online actualizata
continuu

Strategia de transport a orasului Manchester 2040 si noul Plan
de Livrare al orasului Manchester (2020-2025) sunt sustinute
de 0 baza de dovezi cuprinzatoare, structurata in jurul a sase
tendinte sociale si probleme care determina cererea de
transport in Greater Manchester.

Baza de dovezi este actualizatd continuu pentru a surprinde
provocarile si tendintele viitoare, dar si pentru a se asigura ca
intentiile si aspiratiile prezentate in PMUD sunt fundamentate
pe tendinte si date relevante la nivel local si de timp. Este
important pentru un oras sa dispuna de resurse suficiente
pentru a asigura actualizari periodice, sistematice ale datelor/
informatiilor si, astfel, semnificatia durabilad a dovezilor
colectate.

Autor: Ben Brisbourne, Traffic for Greater Manchester Authority,
colectat de EUROCITIES | Imagine: Greater Manchester
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Punct de referinta:
Implementarea masurilor evaluata

Felicitari - ati ajuns cu succes la ultimul punct de referinta al ciclului PMUD!

Acest punct al ciclului marcheaza finalizarea implementarii masurii si evaluarea acesteia, sfarsitul intregului ciclu si, in
acelasitimp, inceperea unui nou proces PMUD. Aceastd etapa prezinta un punct de reflectie in cadrul careia priviti inapoi
la masurile pe care le-ati planificat si implementat, la cunostintele si abilitatile pe care le-ati dobandit, precum si la
provocarile cu care v-ati confruntat. Pe aceasta baza, indrazniti sa aruncati o privire spre viitor. La ce va puteti astepta
de la urm3torul ciclu de planificare si ce fTmbunatatiri si idei doriti s& abordati in viitor? Imp3rtasiti rezultatele evaluarii
si, daca v-ati decis deja, comunicati decizia de a continua procesul si de a pregati urmatorul Plan de Mobilitate Urbana
Durabila. Acesta poate avea loc sub forma unui eveniment public, la care sunt invitati cetateni, parti interesate si mass-
media (locale).

Ciclulfinalizat si succesele sale meritd sa fie sarbatorite impreuna cu comunitatea locald. Puteti deveni creativ si puteti
prezenta experientele procesului de planificare n formate interactive si diverse (de exemplu, un tur al orasului pe jos,
prezentarea inainte si dupd, etc.). Prezentati oamenilor ce ati obtinut impreuna, de ce va puteti mandri si ce ar putea
aduce viitorul, atunci cand continuati o abordare de tip PMUD.

Imagine © Gehl
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